PHU LUC

i QUY TRINH NOQI BQ, QUY TRINH BPIEN TU TRONG GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH
LINH VU'C TIEU CHUAN PO LUONG CHAT LUQNG THUQC PHAM VI CHUC NANG QUAN LY NHA NUOC

(Kém theo Quyét dinh sé 2399 /OB-UBND ngay28  thang’

CUA SO KHOA HQC VA CONG NGHE

nam 2025 ciia Chii tich Uy ban nhén dan tinh Nghé An)

1. Thi tuc cip gidy chitng nhin diing ky cung cip dich vu kiém dinh, hiéu chuén, thir nghiém phwong tién do, chuéin do luong

- Dich vu
Thir tw Thot gian thye cﬁﬁg truc
A A Pon vi/nguwoi thuce hién Noi dung cong viéc hién (tinh moi £
cong viec ngay 08 giv) tlfyenA
murc do
Budce 1 Kiém tra, huéng dan, tlep nhén ho so: 01 gio lam viéc | Toan trinh
- S6 hoa hd so vao Hé thong thong tin giai quyet thu tuc hanh
chinh tinh (trir truong hop ho so nop truc tuyen) va lap, gui
Gidy Tlep nhan ho so va hen tra két qua cho to chirc, ca nhén;
Cong chuc tai Trung tam chuyén hé so cho chuyén vién phong chuyén mon theo Quyét
Phuc vy hanh chinh cong tinh | dinh phén cong cong viéc cua lanh dao S& Khoa hoc va Cong
nghé.
- Truong hop tir chéi nhan hd so thi céng chirc tai Trung tim
Phuc vu hanh chinh cong tinh 1ap, giri Phiéu tir chéi tiép nhan
hd so cho td chirc, c4 nhan.
Budc 2 - Nghién ctru ho so; 8 gio lam viéc

Chuyén vién Phong Quan ly
Do luong Chat lugng

- Trudng hop khong hop 18 hodc chwa ddy du thi tham muu T
trinh kém Dy thao thong bao 1y do tir chdi xtr Iy hd so hoic
nhung ndi dung can chinh stra, bé sung cho t6 chirc, c4 nhan
chuyén lanh dao phong; chuyén tiép dén muc (I) cta quy trinh.
- Truong hop hd so day du, hop 1¢: tham muu To trinh kém Dy
thao Két qua giai quyet chuyen lanh dao phong Quan ly Po
ludng Chét luong; chuyén tiép d¢én myc (II) ciia quy trinh




I Truong hgp khong hop 1€ hoiic chwa day di
Budc 3 La‘nh dao APhong Quan 1 Do Xem xét két qua giai quyét, trinh Lanh dao So 01 gi6 lam vige
luong Chat lugng
, Lanh dao S Khoa hoc va X s £ 2 e \ 01 gio lam viéc
Budc 4 Céng nghé Ky két qua giai quyét, chuyén Van thu S¢
- Lay sO van ban va dong dau, phat hanh; 01 gio lam viéc
Budc 5 Van thu S¢ Khoa hoc va . . )
oce Cong nghé - Chuyén T¢ trinh va ho so té1 Bo phan ti€p nhan cia UBND
tinh dat tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong.
Budc 6 | B phan tiép nhan cia UBND | Tiép nhan hd so, chuyén ho so dién tir t6i Lanh dao Vin 01 gio lam viéc
tinh dat tai Trung tdm Phuc phong UBND tinh
vu hanh chinh cong tinh
Budc 7 | Lanh dao Véan phong UBND | Nhan ho so dién tir va phan cong chuyén vién tham muu, xur 01 gio lam viéc
tinh 1y ho so
- Tham muu tham tra ho so va du thao két qua giai quyét TTHC | 09 gid lam viéc
Budc 8 Chuyén vién Vin phong trinh Lanh dao Vén phong UBND tinh, Chii tich UBND tinh
UBND tinh ky phé duyét két qua TTHC,;
- Chuyén b phan Vin thu.
< < . Lay s6 vin ban, dong dau, chuyén tra két qua cho Trung tim | 01 gio lam viée
Bude 9 Xr?}rll thu Van phong UBND Phyc vy hanh chinh c6ng tinh (chuyén két qua dién tir va ban
giay)
. Cong chuc tai Trung tam A I S X o4 1A Khong tinh thoi
Budce 10 Phuc vu hanh chinh céng tinh | - Thong bao va tra két qua cho to chuc, cd nhan. gian
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- Xac nhan tra két qua trén Hé thong thong tin giai quyét thi
tuc hanh chinh tinh.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC Theo quy dinh thoi gian giai quyét trong truwong hop nay 1a 3 ngay lam viéc
I Truwong hop day di, hop 1¢
Chuvén vian Phe T - Nghién ctru ho so; , ’
Budc 3 D ulye‘n Vlglll At long Quinly | Tiép tuc tham muu To trinh kem Du thao Két qua giai quy€t | 07 gio lam vige
0 fuong LAat Iwong chuyén lanh dao phong Quan 1y Po luong Chat lugng
, Lanh dao Phong Quan ly Po e LAp a ias L s ~ , 1 A
Budc 4 ludng Chét lugng Xem xét két qua giai quyeét, trinh Lanh dao So 02 gid lam viéc
Budce 5 Lanh dao S6 Khoa hoc va Ky két qua giai quyét, chuyén Van thu S¢ 02 gid lam viéc

Cong ngh¢

- Lay sb van ban va dong dau, phat hanh;

Bude 6 Van thu S6 Khoa hoc va i . ) 01 gid 12 .
uoc Cong nghé - Chuyén To trinh va ho so té1 Bo phan tiép nhan cia UBND g10 lam viee
tinh dat tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong.
. E:Q ph? n tl.ep nhan i:ua UBND Tiép nhén hd so, chuyén hd so dién tir t6i Lanh dao Vin 1 A
Budc 7 | tinh dat tai Trung tdm Phuc hone UBND tinth 01 gio lam viéc
vu hanh chinh cong Phong
Budce 8 Ijanh dao Van phong UBND NhaP ho so dién tir va phan cong chuyén vién tham muu, xur 01 giv lam viee
tinh 1y ho so
- Tham muu tham tra ho so va du thao két qua giai quyét
Chuyén vién Vin phong TTHC trinh Lanh dao Van phong UBND tinh, Chu tich
Bu6e9 | UBND tinh UBND tinh ky phé duyét két qua TTHC; 16 gio lam vige
- Chuyén bo phén Van thu.
< < . Lay s6 van ban, dong dau, chuyén tra két qua cho Trung tim
Budce 10 t\llr?}rll thu Van phong UBND Phuyc vu hanh chinh cong tinh (chuyén két qua dién tir va ban | 01 gio lam viée

gidy)
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Budce 11

Cong chuec tai Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong tinh

- Thong béo va tra két qua cho to chirc, c4 nhan.
- Xac nhan tra két qua trén H¢ thong thong tin gidi quyét thu
tuc hanh chinh tinh.

Khong tinh thot
gian

Téng thoi gian giii quyét TTHC

Theo quy dinh TTHC nay dugc giai quyét trong 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhén di ho

so' va hop 1€

2. Thii tuc cép lai gidy chirng nhan ding ky cung cip dich vu kiém dinh, hiéu chuin, thir nghiém phwong tién do, chuin do lwdng

Do luong Chét luong

nhimg ndi dung can chinh sira, bo sung cho to chirc, ca nhan
chuyén lanh dao phong; chuyén tiép dén muc (I) ctia quy trinh.

Thoi gian Dich vu
Thu’ t.l'f Pon vi/nguwoi thuce hién NoOi dung cong viéc ’thl.rc Blgn . cons tru:c
cong viéc (tinh moi ngay | tuyén mirc
08 gio) do
Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so: 01 gio lam viéc
- S6 hoa ho so vao Hé théng thong tin giai quyét thu tuc hanh
chinh tinh (trir truong hop hd so nop truc tuyen) va lap, gui
Giay Tlep nhén ho so va hen tra két qua cho t6 chirc, ca nhén;
Bude 1 Cong chuce tai Trung tam chuyén ho so cho chuyén vién phong chuyén mén theo Quyét
Phuc vu hanh chinh céng tinh | dinh phan cong cong viéc cua lanh dao S& Khoa hoc va Cong
nghé.
- Trudng hop tir chdi nhan ho so thi cong chirc tai Trung tim Toan trinh
Phuc vy hanh chinh cong tinh lap, giri Phiéu tir chéi tiép nhan
ho so cho to chire, c4 nhan.
- Nghién ciru ho so; ‘ 8 gid lam viéc
A in . .1, - Truong hop khong hop 1€ hoac chua day da thi tham muu To
Buse | Chuyén vién Phong Quanty | L Ko Tt b0 1§ do tir ohdi xir 1§ hd so hodc
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- Truong hop hd so day du, hop 1¢: tham muu To trinh kém Dy
thao Két qua giai quyet chuyen lanh dao phong Quan ly Po
ludng Chat luong; chuyén tiép dén muyc (II) cta quy trinh

| Truwong hop khong hop 1 hoiic chwa diy di
Budc 3 La‘nh dao APhong Quan 1y Bo Xem xét két qua giai quyét, trinh Lanh dao S¢ 01 gi6 lam vige
luong Chat lugng
, Lanh dao S& Khoa hoc va X . s £ 2 e \ 01 gio lam viéc
Buoc 4 Céng nghé Ky két qua giai quyét, chuyén Van thu S¢
- Lay s van ban va dong dau, phat hanh; 01 gio lam viéc
Budce 5 Van thu S¢ Khoa hoc va . . )
oce Cong nghé - Chuyén To trinh va ho so té1 Bo phan tiép nhan cia UBND
tinh dat tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong.
B phan ti€ép nhan caia UBND Tiép nhan hd SO, chuyén ho so dién tir t61 Lanh dao Van phong | 01 gio lam viéc
Budc 6 | tinh dat tai Trung tdm Phuc UBND tinh
vu hanh chinh cong
Buse 7 Léanh dao Van phong UBND | Nhén ho so dién tir va phan c6ng chuyén vién tham muu, xirly | 01 gio lam viée
tinh ho so
- Tham muu tham tra h6 so va du thao két qua giai quyét 09 gio lam viéc
’ Chuyén vién Vin phong TTHC trinh Lanh de:lo Vian phong UBND tinh, Chu tich UBND
Bude 8 | UpND tinh tinh ky phé duyét két qua TTHC;
- Chuyén bo phén Vin thu.
< < . Lay sb van ban, dong diu, chuyén tra két qua cho Trung tim 01 gio lam viéc
Budc 9 XI?}? thu Van phong UBND Phuc vu hanh chinh cong tinh (chuyén két qua dién tir va ban
giay) , q
Cone chite tai Trune tAm - Thong béo va tra két qua cho t6 chirc, ca nhan. 01 gio lam viéce
Budce 10 & : & - Xac nhan tra két qua trén H¢ thong thong tin gidi quyét thu

Phuc vu hanh chinh cong tinh

tuc hanh chinh tinh.

Téng thoi gian giai quyét TTHC

Theo quy dinh thoi gian giai quyét trong truwong hop nay 1a 03 ngay lam

viéce




11 Truong hop ho so day di va hop 18 ‘
Chuyén vién Phong Quan Iy -Nghiéncfruhé SO ) )
Budce 3 D ulye‘n Vlg;l At long vanly. Ti€p tuc tham muu To trinh va Dy thao Két qua giai quyét 7 gio lam viéc
0 fuong LAat Iwong chuyén lanh dao phong Quan 1y Po luong Chat lugng
. Lanh dao Phong Quaén ly Do f Lhe i ins L, o ~ . 1A A
Budc 4 ludng Chét lugng Xem xét két qua giai quyét, trinh Lanh dao So 02 gio lam viéc
, Lanh dao S& Khoa hoc va 1k . e £ 2 <7 , C s A
Budce 5 Cong nghé Ky két qua giai quyét, chuyén Van thu S& 02 gio lam viéc
- Lay s6 van ban va dong dau, phat hanh;
Bude 6 Van thu S6 Khoa hoc va i . ) 01 gid 13 A
YOCS 1 Cong nghé - Chuyén T trinh va hd so t6i Bo phan tiép nhan cuia UBND g10 lam viee
tinh dat tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong.
. ]?Q phf'l n tl.ep nhan N UBND Tiép nhan hd so, chuyén hd so dién tir téi Linh dao Vin phong T A
Budc 7 | tinh dat tai Trung tdm Phuc \ 01 gio lam viéc
. . ~ UBND tinh
vu hanh chinh cong
Budce 8 Ijanh dao Van phong UBND N}lan ho so dién tir va phan cong chuyén vién tham muu, xtr ly 01 gio lam viee
tinh ho so
- Tham muu tham tra ho so va dy thdo két qua giai quyét
, Chuyén vién Vin phong TTHC trinh Lanh dgo Van phong UBND tinh, Chu tich UBND N
Bu6e 9 | UBND tinh tinh ky phé duyét két qua TTHC; 16 gio lam viée
- Chuyén bo phén Vin thu.
< < . Lay s6 van ban, dong dau, chuyén tra két qua cho Trung tim
Budc 10 t\llr?}rll thu Van phong UBND Phuc vu hanh chinh cong tinh (chuyén két qua dién tir va ban 01 gio lam viéc
giay) , q
e 10 | Cone it Tmg |- Tng b 3o Gobie b g o
Phuc vu hanh chinh cong tinh : d i & g tin glal quy thot gian

tuc hanh chinh tinh.

Tong thoi gian giai quyét TTHC

Theo quy dinh TTHC nay dwoc gidi quyét 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhén

dit ho so va hop 18




3. Thii tuc cham dirt hiéu Ire hiéu lwe ciia gidy chirng nhan ding ky khi nhin dwoc dé nghi khéong tiép tuc thuc hién toan b linh
vure hoat dong di dwgc chirng nhan diing ky ciia to chirc cung cip dich vu kiém dinh, hiéu chuén, thir nghiém

Thoi gian
i gi Dich vu cong
Thw tw . .. A . . n thue hién : iy
R o Don vi/nguwoi thuc hién NoOi dung cong viéc . X, truc tuyén
cong viéc (tinh moi . an
. o mirc do
ngay 08 gio) ’
Kiém tra, huéng dan, tiép n‘han ho so: ‘
- Truong hop h@ SO S:hua day du hoac khﬁng hop 1§: thi dién,
guri Phi€u yéu cau bo sung, hoan thién ho so cho t6 churc, ca
nhan ‘ ‘ , ‘
- "[ruc‘mg hop ho so dé}{ du, hop 1€ thi s6 hoa ho so \{e‘lo H¢
, Cong chuc tai Trung tam thong thong tin giai quy€t tha tuc hanh chinh t1nh vadién, gai | 01 gio lam
Buoce 1 . ) . o
Phuc vu hanh chinh cong tinh Glay Tlep nhan hd so va hen tra két qua cho td chure, ca nhan; viée

chuyén hd so t6i chuyén vién Phong chuyén mén dugc phén
cong xir 1y theo Quyét dinh phan cong ciia Lanh dao S Khoa
hoc va Cong nghé ) . . ) ) Toan trinh
- Truong hop tir choi nhan ho so thi dién, giri Phiéu tur choéi
tiép nhan hd so cho to chirc, ca nhan

- Nghién ctru ho so;

Budc 2 ggl%%?lwé%;hﬁgi()uan ly |. Tham muu To trmh kém Du thao Ket qua giai quyét chuyén 6 gécirélam
& g lanh dao phong Quan 1y Po ludng Chét luong i
Budce 3 Lanh dao Phong Quan 1y Do Xem xét két qua giai quyét, trinh Lanh dao S¢ 02 g19 lam
luong Chat luong viéc




. Lanh dao S6 Khoa hoc va R SR X X xrx , 02 gio l[am
Budc 4 Céng nghé Ky két qua giai quyét, chuyén Van thu So e
- Lay s6 van ban va déng dau, phat hanh;
Buge 5 | van thu S& Khoa hoc va i . ) 01 gio lam
Cong ngh¢ - Chuyén To trinh va ho so to1 B phan ti€ép nhén cia UBND viéc
tinh dat tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong.
B phéan tiép nhan cua UBND | Ti€p nhan ho so, chuyén ho so dién tir to1 Lanh dao Van .
. , e N 01 gio lam
Budce 6 | tinh dat tai Trung tdm Phuc hone UBND tinh "
N L phong viéc
vu hanh chinh cong i
Buéc 7 Lanh dao Van phong UBND | Nhan hd so dién tir va phan cong chuyén vién tham muu, xtr 01 gio lam
tinh 1y ho so viéc
- Tham muu tham tra ho so va dy thao két qua giai quyét
Bude 8 Chuyén vién Vin phong TTHC trinh Lanh dao Van phéng UBND tinh, Chu tich 09 gioy [am
¢ UBND tinh UBND tinh ky phé duyét két qua TTHC; viée
- Chuyén bd phan Vin thu.
< < \ Lay s6 van ban, dong dau, chuyén tra két qua cho Trung tdm C1a
Budc 9 XI?}? thu Van phong UBND Phuc vu hanh chinh cong tinh (chuyén két qua dién tir va ban 01 %Ecgclam
giay) '
A o A - Thong béo va tra két qua cho to chirc, c nhén. A
. Cong chirc tai Trung tdm , A oo LAy o a A Tra A TR L o Khoéng tinh
Budce 10 Phu cg v hanh chinhgc()ng tinh | - Xac‘ nhéan tra k?t qua trén He thong thong tin gidi quyét thu thor i ‘an
tuc hanh chinh tinh.
Téng thoi gian gidi quyét TTHC ;l“;l:(; ;111;;7) ilgnh TTHC nay dugc gidi quyet trong 03 ngay lam viéc ké tir ngay nhan da ho

4. Thii tuc cap Gidy chirng nhan diing ky hoat dong thir nghiém chét lwong san phim, hang héa




Thoi gian . A
. . Dich vu cong
Thur tw . ‘e ‘A . A ‘n thuc hién ; S X
A A Don vi/ngwoi thue hién NOi dung cong viéc . e true tuyén
cong viéc (tinh moi N
5 . mirc do
ngay 08 gio) i
Kiém tra, huéng dan, tlep nhén ho so:
- S6 hoa hd so vao Hé thong thong tin giai quyet thu tuc hanh
chinh tinh (trur truong hop hd so nop truc tuyen) va lap, gui
Gidy Tiép nhan hd so va hen tra két qua cho td chirc, ca nhan;
Buse 1 Cong chuc tai Trung tam Phuc | chuyén ho so cho chuyén vién phong chuyén mon theo Quyét | 01 gio lam
vu hanh chinh cong tinh dinh phan cong cong viéc cua lanh dao S& Khoa hoc va Cong viéc
nghé. ‘
- Truong hop tir ch61 nhén ho so thi cong chire tai Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong tinh lap, gui Phiéu tir choi
tiép nhan ho so cho t6 chirc, cd nhan.
- Nghién ctru ho so;
- Truong hop ho so khong day du theo quy dinh: Tham muu
T¢ trinh va Dy thao thong b4o nhiing ndi dung can chinh sura, N
2 R T 1A 2 1 \ Toan trinh
A A . 1 b6 sung cho co quan, t6 chirc, ca nhan chuyén 1anh dao phong T
. Chuyén vién Phong Quan ly o . x 2K ak , 15 gio lam
Budc 2 A X Quan 1y Po luong Chat lugng; chuyén tieép dén myc (I) cua A
Do luong Chat lugng . viéc
quy trinh. . .
- Truong hop ho so day du va hgp 1¢: Tham muu To trinh kem
Dy thao Két qua giai quyét chuyén lanh dao phong Quan ly
Do luong Chat lugng; chuyén ti€p dén muc (II) cia quy trinh.
| Trwong hop ho so khong day du theo quy dinh
Budce 3 La‘nh dao A’Phong Quan Iy Do Xem xét két qua giai quyét, trinh Lanh dao So 02 g0 am
luong Chat lugng viéc
. Lanh dao S& Khoa hoc va Ay s e £ 2 e \ 02 gid lam
Budc 4 Céng nghé Ky két qua giai quyét, chuyén Van thu So viéc
Buse 5 | Van thu S6 Khoa hoc va Cong | - LAy s6 vin ban va déng dau, phat hanh; 01 gio lam
nghé viéc
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- Chuyén T trinh va ho so téi Bo phéan tiép nhan cia UBND
tinh dat tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong.

B6 phan tiép nhan caa UBND

Tiép nhén hd so, chuyén hd so dién tir t6i Lanh dao Van

Budce 6 | tinh dat tai Trung tdm Phuc vu | phong UBND tinh 01 810 lam
\ C A viéc
hanh chinh cong j
Bude 7 Lanh dao Van phong UBND Nhén ho so dién tr va phan cong chuyén vién tham muu, xur 01 gio lam
tinh 1y ho so viéc
- Tham muu tham tra ho so va dy thao két qua giai quyét
’ Chuyén vién Vin phong TTHC trinh Lanh dao Van Phong UBND tinh, Chu tich 16 gios lam
Bude 8 | aND tinh UBND tinh ky phé duyét két qua TTHC; viée
- Chuyén bo phan Vin thu.
< < . Lay sb vian ban, dong diu, chuyén tra két qua cho Trung tim .
Budce 9 t\lfl?lrll thr Van phong UBND Phuc vy hanh chinh cong tinh (chuyén két qua dién tir va ban 01 %E(éyclam
giay) , 7 '
Bue 10 | COnE chie i Trang am Phuc. |~ 2 b e thong tin g quyée g | KhOME
vu hanh chinh cong tinh : d i & & Hi glal quy thot gian

tuc hanh chinh tinh.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

Theo quy dinh thoi gian giai quyét trong truwong hop nay la 05 ngay lam

viéce
11 Truong hop ho so diy di va hop 1¢
A A . 1 - Nghién ctru ho so; o1
Budc 3 EC)hulye‘n Vlérlllfthlong Quan ly - Tiép tuc tham muu To trinh kém Dy thao Két qua giai 24 810 lam
0 luong Lhat Iuong quyét chuyén lanh dao phong Quén 1y Po luong Chat lugng viee
Budce 4 La‘nh dao A’Phong Quan Iy Bo Xem xét két qua giai quyét, trinh Lanh dao S& 03 g0 fam
luong Chat luong viéce
. Lanh dao S Khoa hoc va Ny e £ 2 xrx , 03 gio lam
Bude 5 Céng nghé Ky két qua giai quyét, chuyén Van thu S& viée
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- Lay s6 van ban va dong dau, phat hanh;

tuc hanh chinh tinh.

Buée 6 Van thu S¢ Khoa hoc va Cong ) . ) 01 gio lam
HoeO | hghe - Chuyén T trinh va hd so t6i BO phan tiép nhan cua UBND viée
tinh dat tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong.
. ]?Q ph? n tl.ep nhén Sua UBND Tiép nhén hd so, chuyén hd so dién tir t&i Lanh dao Van 01 gio lam
Budce 7 | tinh dat tai Trung tdm Phuyc vy A , A
\ , A phong UBND tinh vige
hanh chinh cong
Budce 8 Lanh dao Van phong UBND Nhén ho so dién tir va phan cong chuyén vién tham muru, xtr 01 gio lam
tinh 1y ho so viéc
- Tham muu tham tra ho so va dy thdo két qua giai quyét
) Chuyén vién Vin phong TTHC trinh Lanh dao Van phong UBND tinh, Chu tich 30 gio lam
Bu6c 9 | U'BND tinh UBND tinh ky phé duyét két qua TTHC; viée
- Chuyén bo phan Vin thu.
< < . Lay sb vian ban, dong diu, chuyén tra két qua cho Trung tim .
Buge 10 | o (e Vanphong UBRD | pyc vy, hanh chinh cong tinh (chuyén két qué dign tirva ban | O €19 14
giay) , 7 '
Buse 11 | COnE chie i Trang am Phue. |~ 2 b e thong tin g quyée g | KhOME nh
vu hanh chinh cong tinh . d i & g glat quy thot gian

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

Theo quy dinh TTHC nay dwoc giai quyét trong 10 ngay lam viéc ké tir

ngay nhin dia ho so va hop 18

5. Thii tuc cAp bd sung, sira d6i Gidy chirng nhan diing ky hoat dong thir nghiém chét lwong san phim, hang héa

Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguwoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian

thue hién

(tinh méi
ngay 08 gio)

Dich vu
cong truc
tuyén mirc
do
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Cong chitrc tai Trung tdm

Kiém tra, huéng dan, tlep nhan ho so:

- S6 hoa hd so vao Hé thong thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh
tinh (trr treong hop hd so nop truc tuyén) va lap, giri Glay Tlep
nhéan hd so va hen tra két qua cho t6 chirc, c4 nhan; chuyén hd so

Budéc 1 | Phuc vu hanh chinh cho chuyén vién phong chuyén mén theo Quyét dinh phan cong 01 g0 lam
Al A TS X A A viéc
cong tinh cong viéc cua lanh dao S& Khoa hoc va Cong nghé. :
- Truong hop tir chdi nhan hd so thi cong chire tai Trung tim
Phuc vu hanh chinh cong tinh 1ap, giri Phiéu tir chéi tiép nhan hd
so cho td chirc, c4 nhan.
- Nghién ctru hd so;
- Truong hop ho so khong day du theo quy dinh: Tham muu T¢ trinh
A e \ va Dy thao thong bao nhimg ndi dung can chinh stra, b6 sung cho co
Chuyén vién Phong .
. s \ X quan, to chirc, cd nhan chuyén lanh dao phong Quéan 1y Po luong | 15 gid lam
Budc 2 | Quan ly Do luong Chat z XA Ak , ; n
lrong Chat luong; chuyén tiép dén muc (I) cua quy trinh. viéc
i - Truong hop hé so day da va hgp 1&: Tham muu T trinh kém Dy
thao Két qua giai quyet chuyen lanh dao phong Quan ly Do luong
Chat luong; chuyén tiép dén muc (II) cta quy trinh.
I Truong hop hd so khong diy dii theo quy dinh
Budc 3 Iﬁinllllr gi(; EIL%?%HQQEZH 1y Xem xét két qua giai quyét, trinh Lanh dao S¢ 02 %E(gclam
Budc 4 I;;‘rlchéfl‘f‘g"nz éKhoa hoc | g két qua giai quyét, chuyén Vin thu S6 02 %ligclam
- Lay sb van ban va dong dau, phét hanh;
Budce 5 Van thu Sé Khoa hoc va . A o o 7 Olgi.c‘rla‘lm
Cong nghé - Chuyén To trinh va ho so té1 Bo phan tiép nhan cia UBND tinh viée
dat tai Trung tam Phuc vy hanh chinh cong.
B B6 phan tiép nhan ciia ["l;lgi rIl)hin }1110 s0, chuyén ho so dién tir to1 Lanh dao Van phong 01 gio lam
UBND tinh dat tai Trung n Viéc

Toan trinh
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tam Phuc vu hanh chinh
cong
. Lanh dao Van phong Nhan ho so dién tir va phan cong chuyén vién tham muu, xtr Iy ho 01 gio lam
Budce 7 , oA
UBND tinh SO Viéc
- Tham muu tham tra ho so va du thao két qua giai quyét TTHC
Buse 8 Chuyén vién Van phong trinli LéAnh da,}o Vian phong UBND tinh, Chu tich UBND tinh ky phé 16 gior 1am
Uoc UBND tinh duyét két qua TTHC; viée
- Chuyén bd phan Vin thu.
Budc 9 Vian thu Van phong Lay s6 van ban, dong dau, chuyén tra két qua cho Trung tam Phuc 01 gio lam
UBND tinh vu hanh chinh cong tinh (chuyén két qua dién tir va ban giay) viéc
Cong chure tai Trung tam | - Thong bao va tra két qua cho t6 chure, ca nhan. ’ Khone tinh
Budc 10 | Phuc vu hanh chinh - Xéc nhan tra két qua trén HE thong thong tin giai quyét thu tuc e
A \ L thot gian
cong tinh hanh chinh tinh.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

Theo quy dinh thoi gian giai quyét trong trwong hop nay la 05 ngay lam viée

Il Truong hep hé so day dii va hop 18
Chuyén vién Phong - Nghién ciru h6 so; 24 oidy [am
Budc 3 | Quan ly Po luong Chat | - Tlep tuc tham muu T trinh kém Dy thao Két qua giai quyét 810
luong chuyén lanh dao phong Quan Iy Do luong Chat luong viee
. Lanh dao Phong Quan ly L Ae oz eas L ~ . 03 gio lam
Buoc 4 Po lwomg Chit lrong Xem xét két qua giai quyét, trinh Lanh dao S¢ viée
. Lanh dao S Khoa hoc N SR £ I \ 03 gio lam
Budce 5 va Cong nghé Ky két qua giai quyét, chuyén Van thu S¢ viéc
- Lay s6 van ban va dong dau, phat hanh;
Budc 6 Vin thu Sé& Khoa hoc va i . ) 01 gio lam
uoc Cong nghé - Chuyén To trinh va ho so té1 Bo phan tiép nhan cia UBND tinh viéc
dat tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong.
Bude 7 B phan ti€p nhan cua Ti€p nhan ho so, chuyén ho so dién tur té1 Lanh dao Van phong 01 gio lam
UBND tinh dat tai Trung | UBND tinh viéc
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tam Phuc vu hanh chinh
cong
. Lanh dao Van phong Nhan ho so dién tir va phan cong chuyén vién tham muu, xur 1y ho 01 gio lam
Budc 8 , o
UBND tinh SO Viéc
- Tham muu tham tra ho so va du thao két qua giai quyét TTHC
) Chuyén vién Vin phong trinh Lanh dao Van phong UBND tinh, Chu tich UBND tinh ky phé | 3 gid lam
Buoe 9 | UBND tinh duyét két qua TTHC; vige
- Chuyén bd phan Vin thu.
Busce 10 Van thu Van phong Lay s0 van ban, dong dau, chuyén tra két qua cho Trung tdm Phuc 01 gio lam
UBND tinh vu hanh chinh cong tinh (chuyén két qua dién tlr va ban giay) viéc
Cong chure tai Trung tam | - Thong béo va tra két qua cho t6 chire, ca nhan. Khone tinh
Budc 11 | Phuc vu hanh chinh - X4ac nhan tra két qua trén H¢ thong thong tin gidi quyét thu tuc .. g
A \ L thot gian
cong tinh hanh chinh tinh.
Téng thi gian gidi quyét TTHC ThAeo quy }(\i;ﬂh "‘l“THC nay dwgc giai quyét trong 10 ngay lam viéc ké tir ngay
nhan du ho so va hop 1€

6. Thii tuc cip lai Gidy chirng nhin ding ky hoat dong thir nghiém chét lwong san pham, hang hoa

tinh

thong tin giai quyét tha tuc hanh chinh tinh va dién, giri Glay Tlep
nhén ho so va hen tra két qua cho td chirc, c4 nhan; chuyén ho so

Thoi gian Dich vu
Thir t thuc hié ong t
. v lf Pon vi/nguwoi thuce hién NOi dung cong viéc ’grc 1@: conﬂg n.n:c
cong viec (tinh moi tuyen muc
ngay 08 gio) do
Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so:
Céng chirc tai Trung tm | - Tr}rc‘mg hqp ho so chua day du hodc khong hop 1€ thi dién, gui '
. 1 A Phifu yéu cau b6 sung, hoan thién ho so cho t6 chuc, ca nhan 01 gio lam N
Budce 1 Phuc vu hanh chinh cong o Toan trinh
- Trudng hop ho 50 day du, hop 1é thi s6 hoa ho so vao Hé thong viéc
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téd1 chuyén vién Phong chuyén mén dugc phan cong xu 1y theo
Quyét dinh phan cong cua Lanh dao S¢ Khoa hoc va Cong nghé

- Truong hop tir chdi nhan ho so thi dién, gui Phiéu tir chdi tiép
nhan ho so cho td chtrc, ca nhan

Chuyén vién Phong

- Nghién ctru ho so;

Budc 2 Quan 1y Po luong Chat - Tham muu To trinh kém Du thé;o Két qua giai quyét chuyén lanh 15 %Egclam
luong dao phong Quan ly Po luong Chat lugng i
. Lanh dao Phong Quan ly LA a e L oo ~ , 02 gio lam
Budce 3 Po Iuong Chat lrong Xem xét két qua giai quyét, trinh Lanh dao So viée
. Lanh dao So Khoa hoc & e £ 2 s , 02 gio lam
Budc 4 va Cong nghé Ky két qua giai quyét, chuyén Van thu S& viée
- LAy s van ban va dong dau, phat hanh;

Buéc 5 Van thu Sé Khoa hoc va i . ) 01 gio lam

Cong nghé - Chuyén To trinh va ho so té1 Bo phan tiép nhan cia UBND tinh viée
dat tai Trung tdim Phuc vu hanh chinh cong.
B phan tiép nhan cua & A 1A 2 1A Ao e T A o .

Buse 6 UBND tinh dt tai Trung Tiép nha?n ho so, chuyén ho so dién tir té1 Lanh dao Van phong 01 gio lam
tdm Phuc vy hanh chinh | UBND tinh viéc
cong

. Lanh dao Van phong Nhan hé so dién tir va phan cong chuyén vién tham muu, xt 1y hd 01 gio l[am

Budc 7 . A

UBND tinh SO viéc
- Tham muu tham tra ho so va dy thao két qua giai quyét TTHC

Bute 8 Chuyén vién Vin phong trinh Lanh d’ao Vian phong UBND tinh, Chu tich UBND tinh ky 16 gios lam

©° | UBND tinh phé duyét két qua TTHC; viée

- Chuyén bo phén Vin thu.
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tinh

hanh chinh tinh.

Buge 9 | Yan thu Van phong Lay s6 van ban, dong dau, chuyen tra két qua cho Trung tdm Phuc 01 gio lam
UBND tinh vu hanh chinh cong tinh (chuyen két qua dién tir va ban gidy) viéc
Cong chuc tai Trung tdm | - Thong bdo va tra két qua cho to chirc, ca nhan. Khéne tinh

Bud6e 10 | Phyc vy hanh chinh cong | - X4c nhén tra két qua trén Hé thong thong tin giai quyét thi tuc thoi gg ‘an

Tong thoi gian giai quyét TTHC

Theo quy dinh TTHC nay dwore giai quyét trong 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan di ho so

va hop 1€

7. Thii tuc cap Gidy chirng nhan ding ky hoat dong kiém dinh chat lwgng sin phim, hang héa trong qua trinh sir dung

1y Po luong Chét lugng

trinh kém Dy thao thong béo bang vin ban nhimng ndi dung can
chinh stra, b6 sung cho co quan, t6 chirc, cd nhan chuyén lanh dao

Thoi gian Di%l:l;’l.l
Thu’ t.‘-l’ Pon vi/nguwoi thuce hién Noi dung cong viéc , thye 7!1.1(}11 X truc
cong viéc (tinh moi ngay ;
08 gio) tuyen
mirc do
Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so:
- S6 hoa hd so vao Hé thong thong tin giai quyet thu tuc hanh
chinh tinh (trtr treong hop ho so nop truc tuyén) va lap, gui Glay
Cong chuc tai Trung tam Tlep nhan hod so va hen tra két qua cho t6 chtic, ca nhan; chuyén
Budc 1 | Phuc vy hanh chinh cong | hd so cho chuyén vién phong chuyén mén theo Quyét dinh phan | 01 gio lam viée
tinh cong cong viéc cua lanh dao S& Khoa hoc va Cong nghé. .
\ NV YETINANS T oA . . A Toan
- Truong hop tu choéi nhan ho so thi cong chue tai Trung tam trinh
Phuc vu hanh chinh cong tinh 1ap, gri Phiéu tir choéi ti€ép nhan ho
so cho to chirc, c nhan.
- Nghién ctru ho so;
Budc 2 Chuyén vién Phong Quan | - Truong hop hd so khong ddy du theo quy dinh: Tham muu To 15 gior lam viée




17

phong Quan 1y Po luong Chét luong; chuyén tiép dén muc (I) cua
quy trinh.

- Truong hop hé so day da va hop 1¢: Tham muu To trinh kém Dy
thao Két qua giai quyet chuyen lanh dao phong Quan 1y Po luong
Chét luong; chuyqn tiép dén muyc (IT) cua quy trinh.

I Truwong hop ho so khong day du theo quy dinh
. Lanh dao Phong Quan ly L As 2 ian L s ~ , 1A ia
Budce 3 Po ludng Chét lugng Xem xét két qua giai quyeét, trinh Lanh dao So 02 gid lam viéc
. Lanh dao S¢ Khoa hoc va N X 2 xrx . A
Budc 4 Céng ngh¢ Ky két qua giai quyét, chuyén Van thu S¢ 02 gio lam viéc
- LAy s van ban va dong dau, phat hanh;
Bude S Van thu S¢ Khoa hoc va . . ) 01 oid lam vie
toce Cong nghé - Chuyén To trinh va ho so té1 Bo phan ti€p nhan cia UBND tinh g10 lam Vviee
dat tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong.
B0 phan tiép nhén cia £ A LA 2 1A A e et g \

s 6 UBND tinh dt tai Trung Tiep nhaqn ho so, chuyén ho so dién tir téi Lanh dao Van phong 01 wits T vice
tam Phuc vu hanh chinh UBND tinh g Vi
cong

Bude 7 Lanh da(? Van phong Nhan ho so dién tir va phan cong chuyén vién tham muu, xtr 1y ho 01 gios 1am viéc
UBND tinh SO

- Tham muu tham tra ho so va du thao két qua giai quyét TTHC
, Chuyén vién Vin phong trinh Lanh (‘i,ao Van phong UBND tinh, Chu tich UBND tinh ky L
Buée 8 | BND tinh phé duyét két qua TTHC; 16 gio lam vige
- Chuyén bd phan Vin thu.
. Van thu Véan phong Lay s vian ban, dong dau, chuyén tra két qua cho Trung tam Phuc T
Bu6e 9| BND tinh vu hanh chinh cong tinh (chuyén két qua dién tr va ban gidy) 01 gi6 lam vige
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Buoc 10

Cong chirc tai Trung tdm
Phuc vu hanh chinh cong
tinh

- Thong béo va tra két qua cho to chirc, c4 nhan.
- Xac nhan tra két qua trén H¢ thong thong tin giai quyét thu tuc
hanh chinh tinh.

Khong tinh
thot gian

Tong thoi gian gidi quyét TTHC Theo quy dinh thoi gian giai quyét trong trudmg hop nay 1a 05 ngay lam viéc
11 Trwong hop ho so day di va hop 1€ ‘
Chuyén vién Phong Quan - Nghién curu ho so; ) )
Budce 3 K Byel Ve Ch?t lg ua - Tiép tuc tham muu To trinh kém Dy thao K&t qua giai quyet 24 gio lam viéc
y o fuong Lhat iuong chuyén lanh dao phong Quan 1y PBo luong Chat lugng
. Lanh dao Phong Quan 1y W e Lo ~ . TN < a
Budc 4 Po ludng Chét lugng Xem x¢&t két qua gidi quyét, trinh Lanh dao S& 03 gio lam viéc
. Lanh dao S& Khoa hoc va L 1A . s X 2 7w \ 1 A
Budce 5 Céng nghé Ky két qua giai quyét, chuyén Van thu S¢ 03 gio lam viéc
- Lay s0 van ban va dong dau, phat hanh;
Budce 6 Van thu S6 Khoa hoc va ) . ) 01 eid 13 A
YOe S | Cong nghe - Chuyén T trinh va hd so t6i BO phan tiép nhan cua UBND tinh g10 lam viee
dat tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong.
B6 phan ti€p nhan cua ’ ‘

Buse 7 UBND tinh dat tai Trung | Ti€p nhan ho so, chuyén ho so di¢n tir to1 Lanh dao Van phong 01 oid 1am viee
tdm Phyc vy hanh chinh | UBND tinh 8 -
cong

Budc 8 Lanh da(? Van phong Nhan ho so di¢n tir va phan cong chuyén vién tham muu, xtr 1y ho 01 gios 1am viée
UBND tinh SO

- Tham muu tham tra ho so va du thao két qua giai quyét TTHC
, Chuyén vién Vin phong trinh Lanh (‘i,ao Vian phong UBND tinh, Chu tich UBND tinh ky N
Buée9 | SBND tinh phé duyét két qua TTHC; 30 gio 1am vige
- Chuyén bo phan Van thu.
. Van thu Van phong Lay sO van ban, dong dau, chuyen tra két qua cho Trung tdm Phuc A
Bute 10 UBND tinh vy hanh chinh céng tinh (chuyén két qua dién tir va ban gidy) 01 gi6 lam vige
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Cong chuc tai Trung tam | - Thong bao va tra két qua cho to chuc, cd nhan. A
. . A A U S Khong tinh
Budc 11 | Phuc vu hanh chinh cong | - Xé&c nhan trd két qua trén HE thong thong tin giai quyé€t thu tuc o
, N o thot gian
tinh hanh chinh tinh.

Theo quy dinh TTHC nay dwoe gidi quyét trong 10 ngay 1am viéc ké tir ngay
nhan di ho so va hop 1€

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

8. Thii tuc cap bo sung, sira ddi Gidy chirng nhin diing ky hoat dong kiém dinh chit lwgng sin phim, hang héa trong qua trinh sir
dung

Thoi gian Dich vy

. oA cong
:l"hu’ t.l{ Pon vi/nguwoi thue hién Noi dung cong viéc , thye B.lgn X true
cong viec (tinh moi ngay tuyén

08 gio) mire do

Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so:

- S6 hoa hd so vao Hé thong thong tin giai quyet thu tuc hanh
chinh tinh (trir treong hop hd so ndp truc tuyén) va lap, gui Glay
Cong chuc tai Trung tam Tlep nhan ho so va hen tra két qua cho t6 chirc, ca nhan; chuyén
Budce 1 | Phuc vu hanh chinh cong hd so cho chuyén vién phong chuyén mon theo Quyét dinh phan | 01 gid lam viée
tinh cong cong viéc cua lanh dao S& Khoa hoc va Cong nghé.

- Trudng hop tir chdi nhan ho so thi cong chire tai Trung tim
Phuc vu hanh chinh cong tinh 1ap, giri Phiéu tir chéi tiép nhan
ho so cho to chirc, c4 nhan. Toan
- Nghién ctru ho so; trinh
- Trudng hop hd so khong day du theo quy dinh: Tham muu To
trinh kém Dy thao théng bao bang vin ban nhitng ndi dung can
chinh sira, bd sung cho co quan, td chirc, c4 nhan chuyén lanh dao
phong Quén 1y Po ludong Chat lugng; chuyén tiép dén muc (I) cia | 15 gid lam viée
quy trinh.

- Truong hop hd so day du va hop 1¢: Tham muu To trinh kem
Duy thao Két qua giai quyet chuyen lanh dao phong Quan ly Po
ludong Chit luong; chuyén tiép d¢én muyc (II) ciia quy trinh.

Chuyén vién Phong Quan 1y

Bude 2 Do luong Chat luong
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I Truong hop ho so khong diy di theo quy dinh
. Lanh dao Phong Quan ly to LAe oiin o ias Lo ~ . TN < ia
Budce 3 Po Iuéng Chat lrong Xem xét két qua giai quyét, trinh Lanh dao So 02 gid lam viéc
. Lanh dao So Khoa hoc va Ny e X P , 31 .
Buoc 4 Cong ngh Ky két qua giai quyét, chuyén Van thu So 02 gio lam viéc
- Lay s6 van ban va dong dau, phat hanh;
Bude 5 Van thu S Khoa hoc va . . ) 01 ios 1am vid
oce Cong nghé - Chuyén To trinh va ho so to1 B phan ti€ép nhan cia UBND g10 lam viee
tinh dat tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong.
B6 phan tiép nhan cia A A 1A 2 1A A e “ .

s 6 UBND tinh dit tai Trung Tiep nhaqn ho so, chuyén ho so dién tir té1 Lanh dao Van phong 01 wits T vice
tam Phuc vu hanh chinh UBND tinh & i
cong

. Lanh dao Van phong Nhan ho so dién tir va phan cong chuyén vién tham muu, xtr Iy T
Budce 7 UBND tinh o so 01 gio lam viéc
- Tham muu tham tra ho so va dy thao két qua giai quyét TTHC
, Chuyén vién Vin phong trinh Lanh d,ao Vian phong UBND tinh, Chu tich UBND tinh ky N

Bude 8 | ND tinh phé duyét két qua TTHC; 16 gio lam vige

- Chuyén bo phin Vin thu.
< < \ Lay s6 van ban, dong dau, chuyén tra két qua cho Trung tim

Budc 9 t\lfr?ll: thu Van phong UBND Phuc vu hanh chinh cong tinh (chuyén két qua dién tir va ban 01 gio lam viéc

giay)
Cong chtrc tai Trung tam - Thong béo va tra két qua cho to chure, ca nhan. Khone tinh
Budc 10 | Phuc vy hanh chinh cong - Xac nhan tra két qua trén H¢ thong thong tin giai quyét thu tuc thoi gg can

tinh

hanh chinh tinh.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

Theo quy dinh thoi gian gidi quyét trong truwong hop nay 1a 05 ngay lam viéc

11

Truong hop ho so day di va hop 18
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Chuyén vién Phong Quan ly

- Nghién ciru ho so;

Budce 3 Do luone Chat 1 - Tlep tuc tham muu To trinh kém Du thao Két qua giai quyét 24 gi¢ lam viéc
0 luong L-hat luong chuyén lanh dao phong Quan 1y Po ludng Chét luong
. Lanh dao Phong Quan ly e Ae o eas L i ~ , e e
Budc 4 Po ludng Chét lugng Xem xét két qua giai quyét, trinh Lanh dao S¢ 03 gio lam viéc
. Lanh dao So Khoa hoc va 1k s e £ 2 e , R .
Buoc 5 Cong nghé Ky két qua giai quyét, chuyén Van thu So 03 gio lam viéc
- Lay s0 van ban va dong dau, phat hanh,;
Bude 6 Vin thu S¢ Khoa hoc va i . ) 01 eios 1am vid
uoc Cong nghé - Chuyén To trinh va ho so té1 Bo phan tiép nhan cia UBND g10 lam viee
tinh dat tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong.
B phan ti€ép nhan cua
Budc 7 UBND tinh dat tai Trung Tiép nhan ho so, chuyén ho so di¢n tur té1 Lanh dao Van phong 01 it lam viee
tam Phuc vu hanh chinh UBND tinh & i
cong
. Lanh dao Van phong Nhan ho so dién tir va phan cong chuyén vién tham muru, xtr Iy T
Budc 8 UBND tinh h so 01 gio lam viée
- Tham muu tham tra ho so va dy thao két qua giai quyét TTHC
, Chuyén vién Vin phong trinh Lanh d,ao Vian phong UBND tinh, Chu tich UBND tinh ky N
Buée 9 | UBND tinh phé duyét két qua TTHC; 30 gio lam viée
- Chuyén bo phin Vin thu.
< < \ Lay s6 vin ban, dong dau, chuyén tra két qua cho Trung tim
Budc 10 XI?}? thu Van phong UBND Phuc vy hanh chinh cong tinh (chuyén két qua dién tir va ban 01 gio lam viéc
giay) , q
Cong chure tai Trung tam - Thong bao va tra ket qua cho t6 churc, ca nhan. Khéne tinh
Budc 11 | Phuc vu hanh chinh cong - X4ac nhan tra két qua trén H¢ thong thong tin gidi quyét thu tuc thoi gg can

tinh

hanh chinh tinh.

Tong thoi gian giai quyét TTHC

Theo quy dinh TTHC nay dwoc giai quyét trong 10 ngay lam viée ké tir ngay

nhén dia ho so va hop 18
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9. Thii tuc cip lai Gidy chitrng nhin ding ky hoat dong kiém dinh chit lwgng sin pham, hang héa trong qua trinh sir dung

Thur tw
cong viéc

Pon vi/nguwoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién
(tinh m&i

Dich vu
cong truc
tuyeén mirc

ngay 08 gio) do
Kiém tra, huéng dan, tiép nl}an ho so: .
- Truong hop ho so chua day du hodc khong hop 1€ thi dién,
guri Phiéu yéu cau bd sung, hoan thién hé so cho t6 chuc, ca
nhan
Céng chirc tai Trung tam - "Eru’orngA hc_rp hows'or dayA du,q hop l¢‘ thi 8 hoa} ho S0 vao He L
Buée1 | Ph hanh chinh c3 thong thong tin giai quyet thu tuc hanh chinh tinh va dién, gui | 01 gid lam
uoc i uc v hahfi chinh cong Giay vTiép nhan ho so va hen tra két qua cho to6 chirc, ca nhan; viée
tinh chuyén ho so téi chuyén vién Phong chuyén moén dugc phan
cong xu ly theo Quyét dinh phan cong cua Lanh dao S& Khoa
hoc va Cong ngh¢ ‘ ‘ ’ ,
- Truong hop tir chdi nhéan ho so thi dién, gui Phiéu tur choi o
- £ A 1A 21 . A Toan trinh
ti€p nhan ho so cho t6 chirc, ca nhan
. Chuyén vién Phong Quan 1y | Nghién ctru ho so; A . A : 15 gid lam
Budce 2 Po luone Chat lron - Tham muu T¢ trinh keém Dy thao K€t qua giai quy€t chuyén vice
g g lanh dao phong Quan 1y Po luong Chat lugng i
Budce 3 La‘nh dao APhong Quan ly Do Xem xét két qua giai quyét, trinh Lanh dao So 02 glo lam
luong Chat lugng viéce
. Lanh dao So Khoa hoc va R SR X 2 s \ 02 gid lam
Budc 4 Cong nghé Ky két qua giai quyét, chuyén Van thu S¢ viee
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- Lay s6 vin ban va dong dau, phat hanh;
Buéc 5 Van thu S¢ Khoa hoc va i . . g 01 gi_(‘f lam
Cong nghé - Chuyén To trinh va ho so té1 Bo phén tiép nhan cia UBND viéc
tinh dat tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong.
B6 phén tiép nhéan cua ) . S
Buéc 6 UBND tinh dat tai Trung Tiép nhan ho so, chuyén ho so di¢n tur té1 Lanh dao Van phong 01 gio lam
tam Phuc vu hanh chinh UBND tinh viéc
cong
Bud Lanh dao Van phong Nhén ho so dién tir va phan cong chuyén vién tham muu, xu ly 01 gio lam
udc 7 . ‘n
UBND tinh ho so viéc
- Tham muu tham tra ho so va dy thao két qua giai quyét TTHC
Bute 8 Chuyén vién Van phong trnzh La1A1h dAao ann phong UBND tinh, Chu tich UBND tinh ky 16 giy 1am
UBND tinh phé duyét ket qua TTHC; vige
- Chuyén bo phan Van thu.
< < \ LAy s6 vin ban, dong dau, chuyén tra ket qua cho Trung tam .
Budc 9 t\llr?lrll thu Van phong UBND Phuc vu hanh chinh cong tinh (chuyén két qua dién tir va ban 01 %Egclam
gidy) ‘
Cong chuc tai Trung tam - Thong béo va tra két qua cho to chirc, ca nhan. Khone tinh
Budc 10 | Phuc vu hanh chinh cong - Xéc nhan tra két qua trén Hé thdng thong tin giai quyét tha tuc thoi &
. 01 gian
tinh hanh chinh tinh.

Téng thoi gian giii quyét TTHC

Theo quy dinh TTHC nay dwoc gidi quyét trong 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan di ho

so' va hop 1€

10. Thii tuc cip Gidy chirng nhin ding ky hoat dong giam dinh chit lwgng sin pham, hang héa

Thir tw
cong viéc

Don vi/nguwoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thue
hién (tinh moi
ngay 08 gio)

Dich vu
cong truc
tuyén
mirc do




24

Cong chtrc tai Trung tam

Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so:

- S6 hoa hd so vao Hé thong théng tin giai quyét thu tuc hanh chinh
tinh (trur truong hop hd so ndp truc tuyén) va lap, gui Glay Tlep
nhén hd so va hen tra két qua cho t6 chirc, ca nhan; chuyén hd so

Budc 1 | Phuc vu hanh chinh cong cho chuyén vién phong chuyén mén theo Quyét dinh phan cong | 01 gio lam viée
tinh cong viéc cua lanh gTao S& Khoa hoc va Cong ngh¢.
- Truong hop tir chdi nhén ho so thi cong chire tai Trung tdm Phuc
vu hanh chinh cong tinh lap, guri Phi€u tir ch6i tiép nhéan ho so cho
t0 chuc, ca nhan.
- Nghién ctru ho so; ‘
- Truong hop ho so khong day du theo quy dinh: Tham muu To trinh
kém Du thao thong bao bang van ban nhirng nd1 dung can chinh stra,
. Chuyén vién Phong Quan Iy | bo sung cho co quan, t6 chic, ca nhan chuyén lanh dao phong Quéan T
Bute 2 Do luong Chét luong Iy Po ludng Chat lugng; chuyén tiép dén muc (I) cta quy trinh. 15 gio lam viee
- Truong hop hd so day da va hop 1¢: Tham muu To trinh kém Dy
thao Két qua giai quyet chuyen lanh dao phong Quan 1y Po luong
Chét luong; chuyen tiép dén muc (II) cia quy trinh.
| Trwong hop ho so khong diy di theo quy dinh
. Lanh dao Phong Quan ly Po 1 Ae o eas L e ~ \ A i
Budce 3 ludng Chét luong Xem xét két qua giai quyét, trinh Lanh dao S¢& 02 gio lam viéc
. Lanh dao S¢ Khoa hoc va N S X 2 vrx . o qn A
Budc 4 Cong nghé Ky két qua giai quyét, chuyén Van thu S& 02 gio lam viéc
- L4y s van ban va dong dau, phat hanh;
Bude 5 Van thu S¢ Khoa hoc va . . ) 01 oid 1am vie
YO | Cong nghe _ Chuyén T& trinh va hd so téi Bo phan tiép nhan cia UBND tinh g10 lam vice
dat tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong.
’ B¢ phan tiép nhan cia Ti€p nhan ho so, chuyén ho so dién tir t61 Lanh dao Van phong L
Budc 6 UBND tinh 01 gio lam viéc

UBND tinh dat tai Trung

Toan trinh
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tam Phuc vu hanh chinh
cong

Buéc 7 Eﬁﬁh dao Van phong UBND IS\Lhan ho so dién tr va phan cong chuyén vién tham muu, xtr 1y ho 01 gits 1am viéc
- Tham muu tham tra ho so va du thao két qua giai quyét TTHC
, Chuyén vién Vin phong trinh La,nh dao Van phong UBND tinh, Chu tich UBND tinh ky phé 16 it i via
Bude 8 | e\ tinh duyét két qua TTHC; gi¢ lam viée
- Chuyén b phan Van thu.
Bude 9 Vin thu Vin phong UBND | Liy s6 van ban, dong dau, chuyen tra két qua cho Trung tdm Phuc 01 it lam viee
tinh vy hanh chinh cong tinh (chuyen két qua dién tir va ban gidy) & j
Cong chtrc tai Trung tam - Théng bao va tra két qua cho to,chuc, ca nhan. , Khone tinh thei
Budc 10 | Phuc vu hanh chinh cong - Xac nhan tra két qua trén H¢ thong thong tin gidi quyét thu tuc gian
tinh hanh chinh tinh. 5
Tong thoi gian gidi quyet TTHC Theo quy dinh thai gian gidi quyét trong truwromg hop nay la 05 ngay lam viéc
11 Trwong hop ho so day di va hop 1€
Chuyén vién Phong Quan I§ —Nghiéncfruhﬁ SO, ) )
Budc 3 D ulye‘n V1(e:r}11A ¢ long uanly . Tiep tyc tham muu To trinh kem Dy thao Két qua giai quyet 24 gid lam viéc
0 luong -hat Juong chuyén 1anh dao phong Quan ly Po luong Chat lugng
. Lanh dao Phong Quén 1y Do fe LAg oid i £, oo ~ . T
Budc 4 ludng Chat rong Xem xét két qua giai quyeét, trinh Lanh dao So 03 gio lam viéc
. Lanh dao So Khoa hoc va Ay s e £ 2 e , N A
Budc 5 Céng nghé Ky két qua giai quyét, chuyén Van thu So 03 gio lam viéc
- Lay sO van ban va dong dau, phat hanh;
Bude 6 Van thu S6 Khoa hoc va i . ) 01 gid 13 A
uoe Cong nghé - Chuyén To trinh va ho so té1 Bo phan tiép nhan cia UBND tinh g10 lam viee
dat tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong.
Budc 7 B phan tiép nhan cua Ti€p nhan ho so, chuyén ho so dién tur té1 Lanh dao Van phong 01 gi lam viee

UBND tinh dat tai Trung

UBND tinh
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tam Phuc vu hanh chinh

cong
Budce 8 Eﬁﬁh dao Van phong UBND IS\Lhan ho so dién tr va phan cong chuyén vién tham muu, xur 1y ho 01 gios 1am viée
- Tham muu tham tra ho so va dy thao két qua giai quyét TTHC
, Chuyén vién Vin phong trinh Lﬁrnh dao Van phong UBND tinh, Chu tich UBND tinh ky phé L
Bude 9 UBND tinh duyét két qua TTHC; 30 gi6 lam viéc
- Chuyén bd phan Vin thu.
. Vin thu Vin phong UBND | Lay sb vin ban, dong diu, chuyén tra két qua cho Trung tim Phuc oA
Buoe 101 ¢ p vu hanh chinh cong tinh (chuyén két qua dién tir va ban gidy) 01 gi6 lam viéc
Cong chuec tai Trung tdm - Thong bao va tra ket qua cho t6 chirc, ca nhan. Khone tinh thei
Buédce 11 | Phuc vu hanh chinh cong - X4c nhan tra két qua trén HE thong thong tin giai quyét thu tuc i can

tinh

hanh chinh tinh.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

nhén di ho so va hop 18

Theo quy dinh TTHC nay dwoc giai quyét trong 10 ngay lam viéc ké tir ngay

11. Thii tuc cip bd sung, sira doi Gidy chirng nhin ding ky hoat dong giam dinh chit lweng sin pham, hang héa

Dich vu
Thi tu Thoi gian thuc cong
n A DPon vi/nguoi thuce hién Noi dung cong viéc hién (tinh moi truc
cong viéc R " £
ngay 08 gio) tuyén
miurc do
Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so:
Céng chirc tai Trung tam - S6 hoa ho so vao Hé thong thong tin giai quyet thu tuc hanh ‘
Bude 1 | Phuc vu hanh chinh cong chinh tinh (trr truong hop hd so ndp truc tuyén) va lap, gtri Glay 01 gio lam viee Toan
T Tlep nhén ho so va hen tra két qua cho t6 chtrc, ca nhan; chuyén ; trinh

tinh

ho so cho chuyén vién phong chuyén mén theo Quyét dinh phan
cong cong vi¢c cua lanh dao S& Khoa hoc va Cong nghé.
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- Trudng hop tir chdi nhan ho so thi cong chirc tai Trung tam
Phyc vu hanh chinh cong tinh lap, giri Phiéu tir chéi tiép nhan
ho so cho to chire, ¢4 nhan.

Budc 2

Chuyén vién Phong Quan 1y

- Nghién ctru ho so;

- Truong hop hd so khong day du theo quy dinh: Tham muu To
trinh kém Dy thao thong bao bang van ban nhirng ndi dung can
chinh stra, bo sung cho co quan, td churc, c4 nhan chuyen lanh dao
phong Quén 1y Do luong Chit luong; chuyén tiép dén muc (I) cua

15 gio lam viéc

Po luong Chét luong \
quy trinh. ‘ ‘
- Truong hop ho so day du va hop 1&: Tham muu To trinh kem
Dy thao Két qua giai quyet chuyen lanh dao phong Quan ly Po
ludng Chat lugng; chuyén tiép dén muc (II) cua quy trinh.
I Truwong hop ho so khong diy di theo quy dinh
. Lanh dao Phong Quan ly e L As oz ias L e ~ , T e
Budc 3 Po Iuong Chat luong Xem x¢&t két qua gidi quyét, trinh Lanh dao S& 02 gio lam viéc
. Lanh dao So Khoa hoc va L X s e £ P \ 1 A
Budc 4 Céng nghé Ky két qua giai quyét, chuyén Van thu S¢ 02 gio lam viéc
- LAy s van ban va dong dau, phat hanh;
Bude S Van thu S¢ Khoa hoc va . . ) 01 oid lam vie
YO | Cong nghé - Chuyén T& trinh va hd so téi Bo phan tiép nhan cia UBND tinh g10 lam vige
dat tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong.
Bd phan tiép nhan cia . A A 2 1A A gt - \
Buse 6 UBND tinh it tai Trung Tiep nhgtn ho so, chuyén ho so dién tir téi Lanh dao Van phong 01 wics L vic
€% | tam Phuc vu hanh chinh UBND tinh glo7fam viee
cong
Budc 7 Lanh dao Van phong Nhéan ho so di¢n tir va phan cong chuyén vién tham muu, xtr 1y ho 01 git lam viee

UBND tinh

SO
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Chuyén vién Van phong

- Tham muu tham tra ho so va du thao két qua giai quyét TTHC
trinh Lanh dao Van phong UBND tinh, Chu tich UBND tinh ky

Bude 8 | 5eND tinh phé duyét két qua TTHC; 16 gio lam viéc
- Chuyén bo phan Vin thu.
Budce 9 Vin thu Van phong UBND | Liy s van ban, dong dau, chuyén tra két qué cho Trung t.'él,m Phuc 01 gios 1am viéc
tinh vu hanh chinh cong tinh (chuyén két qua dién tir va ban gidy) j
Cong chure tai Trung tdm - Thong bao va tra két qua cho té),ChI’IC, ca nhan. , Khéng tinh thoi
Budce 10 | Phuc vu hanh chinh cong - X4c nhan tra két qua trén He thong thong tin gidi quyét thu tuc gian

tinh

hanh chinh tinh.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

Theo quy dinh thoi gian gidi quyét trong treong hop nay 13 05 ngay lam viée

Il Trudng hop ho so diy di va hgp 1¢
Chuyén vién Phong Quan 1y | - Ngihlén clru ho so; N \ Y SR X . .
Budce 3 Po Iuong Chit luong - Ti€p tuc tham muu T¢ trinh kém Dy thao K&t qua giai quyet 24 gi¢ lam viéc
i chuyén 1anh dao phong Quan ly Po luong Chat lugng
Bude 4 gi“ﬁr gfl‘; g%ﬁu%ﬁzn Y| Xem xét két qua gidi quyét, trinh Lanh dao S& 03 gi lam viée
Budc 5 Ié?:lz iag(})lé:so Khoa hoc va Ky két qua giai quyét, chuyén Vin thu S& 03 gio lam viéc
- LAy s van ban va dong dau, phat hanh;
Buoc 6 | Y.an thu 86 Khoa hoc va PO T , 01 gior lam viéc
Cong nghé - Chuyén T¢ trinh va ho so td1 B phan ti€p nhan cia UBND tinh :
dat tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong.
B6 phan tiép nhan cua
Budc 7 UBND tinh dat tai Trung Tiép nhan ho so, chuyén hd so dién tir téi Lanh dao Van phong 01 giv lam viee
tam Phuc vu hanh chinh UBND tinh :
cong
Budce 8 Lanh dao Van phong Nhan ho so dién tir va phan cong chuyén vién tham muu, xtr 1y hd 01 giv lam viee

UBND tinh

SO
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Chuyén vién Van phong

- Tham muu tham tra ho so va du thao két qua giai quyét TTHC
trinh Lanh dao Van phong UBND tinh, Chu tich UBND tinh ky

hanh chinh tinh.

Bude 9 | 5eND tinh phé duyét két qua TTHC; 30 gio lam viéc
- Chuyén bo phan Vin thu.
. Vin thu Van phong UBND | Liy s6 van ban, dong dau, chuyén tra két qua cho Trung tdm Phuc o qa A
Buge 10 tinh vu hanh chinh céng tinh (chuyén két qua dién tir va ban gidy) 01 gi6 lam vige
Cong chure tai Trung tdm - Thong bao va tra két qua cho t6 chirc, ca nhan. , Khone tinh thi
Budce 11 | Phuc vu hanh chinh cong - X4c nhan tra két qua trén He thong thong tin gidi quyét thu tuc i ian
tinh

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

Theo quy dinh TTHC nay dworc gidi quyét trong 10 ngay lam viéc ké tir ngay

nhén di ho so va hop 18

12. Thii tuc cap lai Gidy chirng nhan ding ky hoat dong giam dinh chat lwong sin pham, hang hoa

Dich vu
i Thoi gian thuc . j
Thir tw . . I .. . n N x. | cong truc
A n Don vi/nguwoi thue hién NOi dung cong viéc hién (tinh moi £ i
cong viec . - tuyen muc
ngay 08 gio) R
do
Kiém tra, hudng dan, tiép nhan hd so:
- Truong hop ho so chua day da hodc khong hop 1€ thi dién,
gui Phiéu yéu cau bd sung, hoan thién ho so cho t6 chuc, ca
Cong chure tai Trung tdm nhan . R L o o
Budce 1 Phuc vu hanh chinh cong - Truong hop ho so day di, hop 1§ thi s6 hod ho so vao HE 01 gio lam viéc | Toan trinh

tinh

théng thong tin giai quyét tha tuc hanh chinh tinh va dién, giri
Giéy Tiép nhén ho so va hen tra két qua cho t6 chtrc, ca nhan;
chuyén ho so téi chuyén vién Phong chuyén mén dugc phan
cong xtr Iy theo Quyét dinh phan cong cua Linh dao S Khoa
hoc va Cong ngh¢
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- Truong hop tir chdi nhéan ho so thi dién, gui Phiéu tur choi
ti€p nhan ho so cho t6 chirc, ¢4 nhan

Chuyén vién Phong Quan ly

- Nghién ctru ho so;

Budce 2 - Tham muu T¢ trinh kém Dy thao Ket qué giai quyét chuyén | 15 gio lam viéc
Po ludng Cht luong lanh dao phong Quan 1y Po ludng Chét luong
. Lanh dao Phong Quén ly Do te Ao in ias £, o ~ \ T
Budce 3 luong Chit lrong Xem xét két qua giai quyét, trinh Lanh dao So 02 gid lam viéc
. Lanh dao So Khoa hoc va Ny s s X P , 1 A
Budc 4 Céng nghé Ky két qua giai quyét, chuyén Van thu S& 02 gio lam viée
- LAy s van ban va dong dau, phat hanh;
. Van thu S6 Khoa hoc va o1 A
BuoeS 1 oong nghe - Chuyén T& trinh va hd so t6i B phan tiép nhn cia UBND | 01 810 lam viée
tinh dat tai Trung tim Phuc vu hanh chinh cong.
B phan ti€ép nhan cua ) . o
. UBND tinh dat tai Trung Tiép nhan ho so, chuyén ho so dién tur téi Lanh dao Van 1 .
Buoc 6 tam Phuc vu hanh chinh phong UBND tinh 01 gi6 lam vicc
cong
. Lanh dao Van phong Nhan ho so dién tir va phan cong chuyén vién tham muu, xtr 1A ia
Budce 7 UBND tinh Iy hd so 01 gio lam viéc
- Tham muu tham tra ho so va du thao két qua giai quyeét
Bute 8 Chuyén vién Vin phong TTHC trinh Lanh dao Van Ph(‘)ng UBND tinh, Chu tich 16 oid I .
uoce UBND tinh UBND tinh ky phé duyét két qua TTHC; g10 lam viee
- Chuyén bd phan Vin thu.
< < \ Lay s6 van ban, dong dau, chuyén tra két qua cho Trung tam
Bude 9 Xr?lrll thu Van phong UBND Phuc vu hanh chinh cong tinh (chuyén két qua dién tir vaban | 01 gio lam viéc

gidy)
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Buoc 10

Cong chure tai Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong
tinh

- Thong béo va tra két qua cho to chirc, ca nhan.
- X4c nhan tra két qua trén Hé thong thong tin giai quyét tha
tuc hanh chinh tinh.

Khong tinh thoi
gian

Tong thoi gian giai quyét TTHC

so' va hop 1€

Theo quy dinh TTHC nay dwoec gidi quyét trong 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhin dia hd

13. Thii tuc cip Gidy chirng nhin ding ky hoat dong chirng nhin san pham, hé thong quan ly

Thir tuw
cong viéc

Pon vi/nguwoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién
(tinh mdi ngay
08 gio)

Dich vu
cong truc
tuyén mirc
do

Budc 1

Cong chure tai Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong
tinh

Kiém tra, huong dan, tiép nhan ho so:

- S6 hoa hd so vao Hé thong thong tin giai quyet thu tuc hanh
chinh tinh (trir treong hop hd so ndp truc tuyén) va lap, gui Glay
Tlep nhan ho so va hen tra két qua cho t6 chiic, ca nhan; chuyén
hd so cho chuyén vién phong chuyén mon theo Quyét dinh phan
cong cong viéc cua lanh dao S& Khoa hoc va Cong nghé.

- Trudong hop tir chdi nhan ho so thi cong chire tai Trung tam
Phyc vu hanh chinh cong tinh lap, giri Phiéu tir chéi tiép nhan
ho so cho to chirc, c4 nhan.

01 gio lam viéce

Budc 2

Chuyén vién Phong Quan ly
bo luong Chat lugng

- Nghién ctru hé so;

- Trudng hop hd so khong day du theo quy dinh: Tham muu To
trinh kém Dy thao thong bao bang van ban nhitng ndi dung can
chinh stra, b6 sung cho co quan, td chirc, ca nhan chuyén lanh dao
phong Quén 1y Po ludong Chat lugng; chuyén tiép dén muc (I) ctia
quy trinh.

- Truong hop ho so day du va hop 1¢: Tham muu To trinh kém
Dy thao Két qua giai quyet chuyen lanh dao phong Quan ly Po
ludng Chit luong; chuyén tiép dén muyc (II) ciia quy trinh.

15 gio lam viéc

Toan trinh
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I Truwong hop ho so khong diy di theo quy dinh
. Lanh dao Phong Quan ly o1 Ae o ias L e ~ \ e e
Budce 3 Po ludng Chét lugng Xem xé&t két qua gidi quyét, trinh Lanh dao S& 02 gio lam viéc
. Lanh dao S Khoa hoc va A SR X 2 xre , 1 A
Budc 4 Cong nghé Ky két qua giai quyét, chuyén Van thu S& 02 gid lam viéc
- Lay sb van ban va dong dau, phat hanh;
Bude 5 Van thu S¢ Khoa hoc va ) . ) 01 it 1am vid
Y€ | Cong nghé - Chuyén To trinh va ho so toi B6 phan tiép nhan cia UBND g10 lam viee
tinh dat tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong.
B6 phan tiép nhan cua . A 1A 2 1A A s T o~ - \

Buse 6 UBND tinh dat tai Trung Tiép nhaﬂn ho so, chuyén ho so dién tir té1 Lanh dao Van phong 01 wics i e
tam Phuc vu hanh chinh UBND tinh & Vi€
cong

. Lanh dao Van phong Nhan ho so dién tir va phan cong chuyén vién tham muu, xtr Iy o qa A
Budc 7 UBND tinh hd so 01 gio lam viéc
- Tham muu tham tra ho so va du thao két qua giai quyét TTHC
, Chuyén vién Vin phong trinh Lanh d,ao Vian phong UBND tinh, Chu tich UBND tinh ky L N

Bude 8 | aND tinh phé duyét két qua TTHC; 16 gio lam viéc

- Chuyén bd phan Vin thu.
< < \ Lay s6 van ban, dong dau, chuyén tra két qua cho Trung tim

Buge 9 | vor thVan phong UBND  pryc vy, hanh chinh cong tinh (chuyén két qué dién tir va ban | 01 gio lam vide

gidy)
Cong chuc tai Trung tam - Thong bao va tra két qua cho t6 chire, ca nhan. , Khéne tinh
Budc 10 | Phuc vu hanh chinh cong - Xac nhan tra két qua trén H¢ thong thong tin giai quyét thu tuc thoi gg an

tinh

hanh chinh tinh.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

Theo quy dinh thoi gian giai quyét trong trudng hop nay 1a 05 ngay lam viéc
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Truong hop ho so diy di

T Va hop 16
Chuyén vién Phong Quén I§ - Nghién ciru ho so; ’ ’
Buoe3 | o ‘lly?n V‘gﬁ; t long 44 Y1 Tiép tuc tham muu T trinh kém Dy thao Két qua giai quyét | 24 gio lam viée
0 wong Lhat luong chuyén lanh dao phong Quén 1y Po luong Chat lugng
. Lanh dao Phong Quan ly 1 Re o eas Lo ~ , T ea
Budc 4 Po ludng Chét lugng Xem xét két qua gidi quyét, trinh Lanh dao S& 03 gio lam viéc
. Lanh dao So Khoa hoc va 1k e £ P , A .
Budc 5 Cong nghé Ky két qua giai quyét, chuyén Van thu So 03 gio lam viéc
- Lay s6 van ban va dong dau, phat hanh;
Budce 6 Vin thu S¢ Khoa hoc va i . ) 01 eios 1am vid
uoc Cong nghé - Chuyén To trinh va ho so té1 Bo phan tiép nhan cia UBND 810 lam viee
tinh dat tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong.
Bo phan ti€p nhan cia
Budc 7 UBND tinh dat tai Trung Tiép nhan ho so, chuyén ho so di¢n tur té1 Lanh dao Van phong 01 it lam viec
tam Phuc vu hanh chinh UBND tinh & i
cong
. Lanh dao Van phong Nhan ho so dién tir va phan cong chuyén vién tham muu, xtr Iy T
Budc 8 UBND tinh h so 01 gio lam viéc
- Tham muu tham tra ho so va dy thao két qua giai quyét TTHC
, Chuyén vién Vin phong trinh Lanh d,ao Vian phong UBND tinh, Chu tich UBND tinh ky N
Bude 9 | GeND tinh phé duyét két qua TTHC; 30 gio lam vige
- Chuyén bo phin Vin thu.
< < . Lay s6 van ban, dong dau, chuyén tra két qua cho Trung tim
Buoc 10 t\lfr?l? thu Van phong UBND Phuc vy hanh chinh cong tinh (chuyén két qua dién tir va ban 01 gio lam viéc
giay) , 7
Cong chuec tai Trung tam - Thong bao va tra két qua cho t6 chirc, ca nhan. Khone tinh
Budc 11 | Phuc vy hanh chinh cong - Xac nhan tra két qua trén H¢ thong thong tin giai quyét thu tuc thoi gg can

tinh

hanh chinh tinh.
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Tong thoi gian gidi quyét TTHC

Theo quy dinh TTHC nay dworc giai quyét trong 10 ngay lam viéc ké tir ngay

nhén di ho so va hop 18

14. Thii tuc cap bo sung, sira d6i Gidy chirng nhin ding ky hoat dong chirng nhan san pham, hé thong quin ly

Thoi gian Dich vu
:Fhu’ t.“f Pon vi/nguoi thuc hién Noi dung cong viéc th’u’c hl?x‘? cons tl‘l.l:C
cong viéc (tinh moi tuyén mirc
ngay 08 gio) do
Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hd so:
- S6 hoa ho so vao Heé théng thong tin giai quyét thu tuc hanh
chinh tinh (trir treong hop hd so ndp truc tuyén) va lap, gui Glay
Cong chuc tai Trung tam Tlep nhan ho so va hen tra két qua cho t6 chic, ca nhan; chuyén 01 wid 1am
Budc 1 | Phuc vu hanh chinh cong ho so cho chuyén vién phong chuyén mén theo Quyét dinh phan glo
. A A A ia ) N A viéc
tinh cong cong viéc cua lanh dao S& Khoa hoc va Cong nghé. i
- Truong hop tir chdi nhan ho so thi cong chic tai Trung tim
Phyc vu hanh chinh cong tinh lap, giri Phiéu tir chéi tiép nhan
ho so cho to chie, c4 nhan.
- Nghién ctru ho so;
- Trudng hop hd so khong day du theo quy dinh: Tham muu To .
trinh kém Dy thao théng bao bang vin ban nhitng ndi dung can Toan trinh
, Chuyén vién Phong Quén Iy chi‘nh sﬁ’a,qbé sung ch‘o co quan, t6 ct?l'rc, Cé;nhé.\lfl ch}lyén lanh d;}o 15 gior lam
Budc 2 A R phong Quan ly Bo luong Chat luong; chuyén tiép dén muc (I) ctia A
bo luong Chat lugng viéc
quy trinh.
- Truong hop hd so day du va hop 1¢: Tham muu To trinh kém
Du thao Két qua giai quyet chuyen lanh dao phong Quan ly Bo
ludng Chat lugng; chuyén tiép dén muc (II) cia quy trinh.
I Truong hop ho so khong day dii theo quy dinh
Budce 3 ginﬁr gi; EIL%?%U%EZH Ly Xem xét két qua giai quyét, trinh Lanh dao So 02 ili(gclam
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. Lanh dao S¢ Khoa hoc va Y A X R s . 02 gio lam

Budc 4 Cong nghé Ky két qua gidi quyét, chuyén Van thu So viéc

- LAy s van ban va déng dau, phat hanh;
Bude 5 Van thu S6 Khoa hoc va . . . 01 gio lam
oc Cong nghé - Chuyén T¢ trinh va ho so td1 B phan ti€ép nhan cia UBND viée
tinh dat tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong.
B6 phan tiép nhan cua 4 A 1A PO Ao g T o < \

Buse 6 UBND tinh it tai Trung Tiép nhz{n ho so, chuyén ho so dién tr téi Lanh dao Van phong 01 giv lam
tam Phuc vu hanh chinh UBND tinh Viéc
cong

. Lanh dao Van phong Nhan ho so dién tir va phan cong chuyén vién tham muu, xtr ly 01 gio lam
Budce 7 . A A
UBND tinh ho so viéc
- Tham muu tham tra ho so va dy thao két qua giai quyét TTHC
, Chuyén vién Vin phong trinh Lanh d,ao Vién phong UBND tinh, Chu tich UBND tinh ky 16 gior lam
Budc 8 UBND tinh phé duyét két qua TTHC,; viée
- Chuyén bo phén Vin thu.
9 9 . Lay sb van ban, dong diu, chuyén tra két qua cho Trung tim 1
Budc 9 t\llr?}rll thu Van phong UBND Phuc vy hanh chinh cong tinh (chuyén két qua dién tir va ban 01 %E(gclam
giay) i q '
Cong chure tai Trung tam - Thong bao va tra ket qua cho t6 churc, ca nhan. Khone tinh
Budce 10 | Phuc vu hanh chinh cong - X4c nhan tra két qua trén H¢ thong thong tin gidi quyét thu tuc thoi gg can

tinh

hanh chinh tinh.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

Theo quy dinh thoi gian giai quyét trong truong hop nay 1a 05 ngay lam viéc

11 Truong hop ho so day du va hop 1€
A e \ .+, | - Nghién ctru ho so; 1
Budce 3 ]E(_Z)hulyc:n Vlérlllﬁlllong Quanly | _ Tiép tuc tham muu To trinh kém Du thao Két qua giai quyét 24 g0 lam
0 luong hat Iuong chuyén lanh dao phong Quan 1y Po luong Chat lugng viee
. Lanh dao Phong Quan ly 1 Ae o ias Lo ~ , 03 gid lam
Budc 4 Po lwomg Chét lrong Xem xét két qua giai quyét, trinh Lanh dao So viée
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Budc 5 Iézrrllz iagcl)lésc Khoa hoc va Ky két qua giai quyét, chuyén Vin thu S& 03 %Ecgclam
- Lay sb van ban va dong dau, phat hanh;
Bude 6 Van thu Sé& Khoa hoc va o o L o 01 gio lam
Cong nghé - Chuyén To trinh va ho so té1 BO phan tiép nhan cia UBND viéc
tinh dat tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong.
B6 phan tiép nhan cia
Buge 7 | UBND tinh dat tai Trung Tiép nhan ho so, chuyén ho so dién tir téi Lanh dao Van phong 01 gio lam
tam Phuc vu hanh chinh UBND tinh viéc
cong
. Lanh dao Van phong Nhan ho so dién tir va phan cong chuyén vién tham muu, xtr Iy 01 gio lam
Budce 8 . A A
UBND tinh ho so viéc
- Tham muu tham tra h so va dy thao két qua giai quyét TTHC
, Chuyén vién Vin phong trinh Lanh d,ao Vian phong UBND tinh, Chu tich UBND tinh ky 30 gio 1am
Bude 9 UBND tinh phé duyét két qua TTHC; vite
- chuyén bo phan Van thw. ,
< < . Lay s0 van ban, dong dau, chuyén tra két qua cho Trung tam 1
Bude 10 le‘lrl‘ thu Van phong UBND' | ppy vy hanh chinh cong tinh (chuyén két qua dién tir va ban 01 %li‘gclam
gidy) , 7 '
Cong churce tai Trung tdm - Thong bao va tra ket qua cho t6 churc, ca nhan. ’ Khéng tinh
Buédc 11 | Phuc vu hanh chinh cong - X4c nhan tra két qua trén H¢ thong thong tin giai quyét thu tuc thoi gian

tinh

hanh chinh tinh.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

Theo quy dinh TTHC nay dwogc giai quyét trong 10 ngay lam viéc ké tir ngay

nhén di ho so va hop 18

15. Thi tuc cip lai Gidy chirng nhan ding ky hoat dong chirng nhin san pham, hé thdng quén ly
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Thoi gian Dich vu
:l“hu’ t,l'f Pon vi/nguwoi thue hién Noi dung cong viéc th’l.rc hu;: conA’g tru:c
cong viéc (tinh moi tuyén mirc
ngay 08 gio) do
Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so:
- Truong hop ho so chua day du hoic khong hop 1€ thi dién,
gti Phiéu yéu ciu bd sung, hoan thién hd so cho td chirc, ca
nhan
- Truong hop ho so day da, hop 1¢ thi s6 hoa hd so vao Hé
, Cong chuec tai Trung tdm thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh tinh va dién, guri | 01 gio lam
Budc 1 Phuc vu hanh chinh cong tinh Glay Tlep nhéan hd so va hen tra két qua cho t6 chirc, ca nhan; viée
chuyén ho so t&i chuyén vién Phong chuyén moén duoc phan
cong xir Iy theo Quyét dinh phan cong ctia Linh dao Sé Khoa
hoc va Cong ngh¢
- Truong hop tir chdi nhan ho so thi dién, gui Phiéu tir chdi
tiép nhan hd so cho to chirc, ca nhan
Toan trinh
. Chuyén vién Phong Quanly |~ Nghién ctru ho so; 15 gio lam
Budc 2 Po lutong Chét lugng - Tham muu To trinh kém Dy thao Ket qua giai quyét chuyén viee
linh dao phong Quan 1y Po luong Chét lugng :
Buoc3 | [Anh dao Phong Quanty Do | yen, gt két qua gidi quyé, trinh Lanh dao So 02 gi lam
wong Chit luong viée
Budc 4 (Ljifrll}é ‘rifg%g’“ Khoahoeva | ¢ 14t qua giai quyét, chuyén Vin thu So 02 %‘igclam
Bude 5 V«’Eln thu Sff Khoa hoc va - Léy s6 van ban va dong déu, phat hanh; 01 gi'(‘Ay lam
Cong nghé vige
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- Chuyén To trinh va ho so té1 Bo phan ti€p nhan cia UBND
tinh dat tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong.

B6 phan tiép nhan caa UBND

Tiép nhan ho so, chuyén hd so dién tir téi Lanh dao Van phong

01 gio lam

hanh chinh tinh.

Budc 6 | tinh dat tai Trung tam Phuc UBND tinh A
\ A viéc
vu hanh chinh cong i
Budc 7 Lanh dao Van phong UBND | Nhan ho so dién tir va phan cong chuyén vién tham muu, x 1y 01 gio lam
tinh ho so viéc
- Tham muu tham tra ho so va dy thao két qua giai quyét TTHC
Butc 8 Chuyén vién Vin phong trinh Lanh d,ao Vian phong UBND tinh, Chu tich UBND tinh ky 16 gios lam
©® | UBND tinh phé duyét két qua TTHC; viéc
- Chuyén bd phan Vin thu.
< < \ Lay s6 van ban, dong dau, chuyén tra két qua cho Trung tdm CTa
Budc 9 t\fﬁﬁl thu Van phong UBND Phuc vu hanh chinh cong tinh (chuyén két qua dién tir va ban 01 %lli(é’clam
giay) '
A o A - Thong béo va tra két qua cho to chirc, c4 nhéan. A
. Cong chirc tai Trung tdm , O N TR L o Khong tinh
Budc 10 Phy cg vu hanh chinhgc()ng tinh | - Xdc nhan tré ket qud trén HE thong thong tin giai quyet thu tuc thoi gg san

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

Theo quy dinh TTHC nay dwge gidi quyét 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhén dii ho so va

hop 1€

16. Thii tuc chirng nhan chuén do lwong dung tryc tiép dé kiém dinh phwong tién do nhém 2

Thur tw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién
(tinh moi

ngay 08 gio)

Dich vu
cong truc
tuyén
murc do
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Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so:

- S6 hoa ho so vao Hé thong thong tin giai quyet thu tuc hanh
chinh tinh (trr truong hop hd so nop truc tuyen) va lap, gui
Gidy Tiép nhan hd so va hen tra két qua cho to chirc, c4 nhan;
chuyén ho so cho chuyén vién phong chuyén mén theo Quyét

Bude 1 Cong chitrc tai Trung tdm 01 gio lam
uoc Phuc vu hanh chinh cong tinh | dinh phan cong cong viéc ctia lanh dao S¢ Khoa hoc va Cong viée
nghé.
- Truong hop tir chdi nhan ho so thi cong chure tai Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong tinh 1ap, guri Phiéu tir choi ti€ép nhan
ho so cho t6 chtrc, ca nhan.
- Nghién ctru ho so;
- Truong hop hé‘ so chua day du, chua hop 1¢: Tham muu Dy
thao thong bao bang van ban nhitng ndi dung can chinh stra, bo
Bude 2 Chuyén vién Phong Quanly | sung cho co quan, t6 chire, ca nhan chuyén lanh dao phong Quan | 24 gio lam
Do luong Chat lugng 1y Bo luong Chat lugng; chuyén ti€p dén muc (I) cua quy trinh viéc
- Truong hop ho so ddy du va hop 1¢: Tham muu Dy théo Két
qua giai quyet chuyén lanh dao phong Quan ly Do luong Chat
lugng; chuyén tiép dén muc (II) ciia quy trinh.
I Truong hop ho so chwa diy di, chwa hop 18
Budce 3 La‘nh dao APhong Quan Iy Bo Xem xét két qua giai quyét, trinh Lanh dao S& 03 g9 lam
luong Chat lugong viéc
. Lanh dao So Khoa hoc va N X PR \ 03 gio lam
Budc 4 Céng nghé Ky két qua giai quyét, chuyén Van thu S& viéc

Toan trinh
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- Lay s vin ban va dong dau, phat hanh;

Buéce 5 Van thu S¢& Khoa hoc va 02 gio lam
Cong nghé - Chuyén To trinh va hd so téi BO phan tiép nhan cia UBND viéc
tinh dat tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong.
. ]?Q P hf'l n ticp nhan cua UBND Tiép nhan hd so, chuyén hd so dién tir t6i Lanh dao Van phong 01 gio lam
Budc 6 | tinh dat tai Trung tam Phuc , o
\ , A UBND tinh Vigc
vu hanh chinh cong
Budce 7 Lanh dao Van phong UBND | Nhéan hd so dién tir va phan céng chuyén vién tham muu, xt 1y 01 gio lam
tinh ho so viéc
- Tham muu tham tra ho so va du thao két qua giai quyét
Buse 8 Chuyén vién Vin phong TTHC trmAh LanAh d?o Vz}n phong UBND tinh, Cha tich UBND 20 gi6s 1am
uoc UBND tinh tinh ky phé duyét két qua TTHC; vide
- Chuyén bo phan Van thu.
< - . Lay sb van ban, dong diu, chuyén tra két qua cho Trung tim s
Buge9 | /o thu Van phong UBND | 1 5 hanh chinh cong tinh (chuyén két qua dién tir v ban | 01 %‘i‘g(}am
giay) '
s hire tai T 4 - Théng bao va tra két qua cho td chirc, ca nhan. Khone tinh
. ong chuc tai Trung tam s A s LA v pedn TTA A A e e e ong tin
Budc 10 Phuc vu hanh chinh cong tinh Xac nhan tra két qua trén He¢ thong thong tin giai quyét thu thoi gian

tuc hanh chinh tinh.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

Theo quy dinh thoi gian giai quyét trong trudong hop nay 1a 07 ngay lam viée

1T

Truwong hop ho so diy di va hop 1
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- Nghién ctru ho so;

Budce 3 Chuyén vién Phong Quan ly 15 gio lam
Do luong Chat luong - Tham muu Dy thao K€t qua giai quyét chuyén lanh dao viéc
phong Quan ly Po luong Chat lugng
. Lanh dao Phong Quan ly Do , o , 03 gio lam
Budc 4 ludng Chit lugng Xem xét két qua giai quyét, trinh Lanh dao So vide
. Lanh dao S& Khoa hoc va , . , , 03 gio lam
Bude 5 Cong nghé Ky két qua giai quyét, chuyén Van thu S& vide
5 . . - Lay s6 vin ban va dong dau, phat hanh; o
Budce 6 Van thu Sé& Khoa hoc va 01 gio lam
Cong nghé - Chuyén T& trinh va ho so t§i B phan tiép nhan ciia UBND viée
tinh dit tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong.
B6 phan tiép nhan cia UBND ., . . ‘ ) .
Buéc 7 | tinh it tai Trung tam Phuc | Tiép nhén hd so, chuyén hd so dién tir t6i Lanh dao Van phong | 01 810 lam
vu hanh chinh cong UBND tinh Vige
Budc 8 Lanh dao Van phong UBND | Nhan hé so dién tur va phén cong chuyén vién tham muu, xtr ly 01 gi_(‘y lam
tinh ho so viéc
- Tham muu tham tra ho so va du thao két qua giai quyét
Budo 9 Chuyén vién Vin phong TTHC trinh Lanh dao Van phong UBND tinh, Cha tich UBND 30 gid lam
YOC¥ | UBND tinh tinh ky phé duyét két qua TTHC; vige
- Chuyén bo phén Vin thu.
) Vin thu Vin phong UBND Lay s6 van ban, dong dau, chuyén tra két qua cho Trung tdm 01 gio lam
Bude 10 tinh Phuc vu hanh chinh c6ng tinh (chuyén két qua dién tir va ban vide

gidy)
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Céng chire tai Trung tAm - Thong bao va tra két qua cho térchl'rc, ca nhan. ’ Khong tinh
Phuc vu hanh chinh cong tinh | - Xac nhan tra két qua trén He¢ thong thong tin giai quyét thu
o tuc hanh chinh tinh.

Theo quy dinh TTHC nay dwoc giai quyét trong 10 ngay lam viéc ké tir ngay
nhan du ho so va hop 1€

Buge 11 thot gian

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

17. Thi tuc diéu chinh quyét dinh chirng nhan chuan do lwong dung true tiép dé kiém dinh phwong tién do nhém 2

Thoi gian Dich vu

"Al"hu’ t.l'f Pon vi/nguoi thuce hién Noi dung cong viéc th,l'r ¢ hl?%l} cong tru:c
cong viec (tinh moi tuyen mure
ngay 08 gio) do
Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so:
- Sb hoa ho so vao Hé thong thong tin giai quyet thu tuc hanh
chinh tinh (trir truong hop hd so ndp truc tuyén) va lap, gui Glay
Cong chuc tai Trung tam Tlep nhan hd so va hen tra két qua cho t6 chirc, ca nhan; chuyén 01 eis lam
Buéc 1 | Phuc vu hanh chinh cong ho so cho chuyén vién phong chuyén mon theo Quyét dinh phan 810
. N A AT \ A . viéc
tinh cong cong viéc cua lanh dao S& Khoa hoc va Cong nghé. :

- Trudng hop tir chbi nhan ho so thi cong chirc tai Trung tim
Phuc vu hanh chinh cong tinh 1ap, giri Phiéu tir chéi tiép nhan
ho so cho to chic, ca nhan. Toan trinh
- Nghién ctru ho so;

- Truong hop ho so khong day di theo quy dinh: Tham muu T
trinh va Dy thao théng béo nhitng ndi dung can chinh stra, bo sung
Chuyén vién Phong Quan 1y | cho co quan, to chirc, c4 nhan chuyén lanh dao phong Quan Iy Po | 15 gio lam
Do luong Chét luong ludng Chat lugng; chuyén tiép dén muc (I) cua quy trinh. viée

- Trudng hop hd so day da va hop 1&: Tham muu Td trinh kém Dy
thao Két qua giai quyét chuyén lanh dao phong Quan 1y Do luong
Chét luong; chuyén tiép dén muyc (II) ctia quy trinh.

Budc 2
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I Truong hop ho so khong day dii theo quy dinh
. Lanh dao Phong Quan ly L Ar 2 ian Ly e ~ , 02 gid lam
Budce 3 Po ludmg Chit lrong Xem xét két qua giai quyét, trinh Lanh dao So viée
. Lanh dao So Khoa hoc va Ny » e X P , 02 gio lam
Buoc 4 Céng nghé Ky két qua giai quyét, chuyén Van thu S& viée
- Lay s6 van ban va dong dau, phat hanh;
Buée 5 Van thu S6 Khoa hoc va i . ) 01 gio lam
oce Cong nghé - Chuyén To trinh va ho so to1 B phan ti€p nhan cia UBND tinh viée
dat tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong.
B6 phén tiép nhén cua A A 1A P AT o .

Buse 6 UBND tinh dt tai Trung Tiép nhaqn ho so, chuyén ho so dién tir téi Lanh dao Van phong 01 gio lam
tam Phuc vu hanh chinh UBND tinh viéc
cong

. Lanh dao Van phong Nhén ho so dién tir va phan cong chuyén vién tham muu, xu 1y ho | 01 gio lam
Budce 7 . N
UBND tinh SO viéc
- Tham muu tham tra ho so va dy thao két qua giai quyét TTHC
’ Chuyén vién Vin phong trinh Lanh d,ao Vian phong UBND tinh, Chu tich UBND tinh ky 16 gios lam
Budc 8 UBND tinh phé duyét két qua TTHC; viée
- Chuyén bo phan Vin thu.

Budce 9 Van thu Van phong UBND | Lay s6 van ban, dong déu, chuyén tra két qua cho Trung tam Phyc | 01 gi¢ lam
tinh vu hanh chinh cong tinh (chuyén két qua di€n tir va ban giay) viéce
Cong chuec tai Trung tdm - Thong bao va tra ket qua cho t6 chirc, ca nhan. , Khone tinh

Budce 10 | Phuc vu hanh chinh cong - X4c nhan tra két qua trén He thong thong tin gidi quyét thu tuc thoi gg ian

tinh

hanh chinh tinh.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

Theo quy dinh thoi gian giai quyét trong trueong hop nay 1a 05 ngay lam viée

11 Trwong hop ho so diy di va hop 18
Buse 3 Chuye:n vién Fhong Quanly | Nghién ctru hd so: 09 gio lam
Do luong Chat lugng viéce
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- Tlep tuc tham muu To trinh kém Du thao Két qua giai quyét
chuyén 1anh dao phong Quan 1y Do luong Chét luong

Budc 4 Iﬁinﬁl g‘;‘l‘; E}L‘%‘gglu%ﬁzn Y| Xem xét két qua giai quyét, trinh Lanh dao So 03 %li‘gclam
Budc 5 I(E?)rrllz i?g%éso Khoa hoc va Ky két qua giai quyét, chuyén Vin thu S& 03 %Egclam
- LAy s van ban va dong dau, phat hanh;
Bude 6 Van thu S¢ Khoa hoc va o o L o 7 02 gi.(‘)‘ lam
Cong nghé - Chuyén To trinh va ho so té1 Bo phan tiép nhan cia UBND tinh viéc
dat tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong.
B6 phan tiép nhan cia
Buse 7 UBND tinh dat tai Trung Tiép nhan ho so, chuyén hd so dién tir téi Lanh dao Van phong 01 gi'(‘)’ lam
tam Phuc vu hanh chinh UBND tinh viéc
cong
. Lanh dao Van phong Nhan ho so dién tir va phan cong chuyén vién tham muu, xtr Iy hd | 01 gio 1am
Budce 8 . A
UBND tinh SO viéc
- Tham muu tham tra hd so va dy thao két qua giai quyét TTHC
) Chuyén vién Vin phong trinh Lanh dao Van phong UBND tinh, Chu tich UBND tinh ky 20 gio 1am
Buoc 9 | UBND tinh phé duyét két qua TTHC; viée
- Chuyén b phan Vin thu.
Buse 10 Vin thu Van phong UBND | Lay s6 vin ban, dong dau, chuyén tra két qua cho Trung tam Phyc | 01 gio lam
tinh vu hanh chinh cdng tinh (chuyén két qua di¢n tir va ban giay) viéc
Cong chuec tai Trung tdm - Thong bao va tra két qua cho térchl'rc, ca nhan. ’ Khéng tinh
Buédce 11 | Phuc vu hanh chinh cong - X4c nhan tra két qua trén H¢ thong thong tin giai quyét thu tuc thoi gian

tinh

hanh chinh tinh.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

Theo quy dinh TTHC nay dwoc gidi quyét trong 07 ngay lam viéc ké tir ngay

nhén di ho so va hop 18

18. Thii tuc hiiy b6 hiéu lie ciia quyét dinh chitng nhan chuén do luong
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Thur tw
cong viéc

Pon vi/nguwoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thaoi gian thue
hién (tinh mdi
ngay 08 gio)

Dich vu
cong truc
tuyén mirc
do

Budce 1

Cong chuec tai Trung tdm
Phuc vu hanh chinh céng tinh

Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hd so:

- Trudng hop ho so chua day du hodc khong hop 16 thi dién,
gtri Phiéu yéu cau bd sung, hoan thién hd so cho t6 chirc, ca
nhan

- Truong hop ho so déy du, hop 1¢ thi s6 hoa ho so vao Hé
théng thong tin giai quyét th tuc hanh chinh tinh va dién, giri
Giéy Tiép nhéan ho so va hen tra két qua cho t6 chirc, ca nhan;
chuyén ho so téi chuyén vién Phong chuyén mén dugc phan
cong xtr Iy theo Quyét dinh phan cong cua Linh dao S Khoa
hoc va Cong ngh¢

- Truong hop tir chéi nhéan ho so thi dién, gui Phiéu tu choi
ti€p nhan ho so cho t6 chirc, ca nhan

01 gio lam viéc

Budc 2

Chuyén vién Phong Quan ly
Do luong Chat lugng

- Nghién ctru ho so;

- Tham muu Dy thao Két qua giai quyét chuyén lanh dao
phong Quan ly Po luong Chat lugng

6 gio lam viéc

Budc 3

Lanh dao Phong Quan ly o
luong Chat lugng

Xem xét két qua giai quyét, trinh Lanh dao So

02 gi0 lam viéc

Budc 4

Lanh dao S& Khoa hoc va
Cong ngh¢

Ky két qua giai quyét, chuyén Van thu So

02 gid lam viéc

Toan trinh
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- Lay s6 vin ban va dong dau, phat hanh;

) Van thu S6 Khoa hoc va i . ) 01 oid lam viec
Buoc S | Cong nghé - Chuyén To trinh va ho so téi Bo phan tiép nhan cia UBND g :
tinh dat tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong.
B phén tiép nhém cua Tiép nhan hd so, chuyén ho so dién tir t6i Lanh dao Vian . :
Buée 6 | UBND tinh dat tai Trung tim 5 : . i : 01 gio lam viéc
uoc \ ; A phong UBND tinh
Phyc vu hanh chinh cong
) Lanh dao Van phong UBND | Nhéan ho so dién tur va phan cong chuyén vién tham muu, xir 01 oid 1am viec
Budc 7 | tinh 1y hé so g i
- Tham muu tham tra ho so va du thao két qua giai quyét
Chuyén vién Vin phong TTHC trinh Lanh dao Van phong UBND tinh, Chu tich 09 oidy lam viec
Buée 8 | UBND tinh UBND tinh ky phé duyét két qua TTHC; 8 '
- Chuyén bo phan Vin thu.
< < . Lay s6 van ban, dong dau, chuyén tra ket qua cho Trung tam
Budce 9 t\llr?}rll thu Van phong UBND Phuc vy hanh chinh c6ng tinh (chuyén két qua dién tr vaban | 01 gio 1am viéc
gidy)
) Cong chitrc tai Trung tdm ) ;F(honghbaci Vaktr? ket ?ua (I:?O tt}(l) chu:;l ca r}[han t th Khong tinh thoi
Buéc 10 | Phyc vu hanh chinh cong tinh | - >4¢ nhan tra ke qua trén H¢ thong thong tin giai quyet thu gian

tuc hanh chinh tinh.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

Theo quy dinh TTHC nay dwoc giai quyét trong 03 ngay lam viéc ké tir ngay nhén da ho
so' va hop 1€

19. Thii tuc chitng nhén, cip thé kiém dinh vién do lwdng
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Thoi gian Dich vu
:l‘hu’ t.l’f Pon vi/nguwoi thue hién Noi dung cong viéc th’grc hle:I} cong Erl,rc
cong viéc (tinh moi tuyén
ngay 08 gio) mirc do
Kiém tra, hudng dan, tlep nhan ho so:
- S6 hoa ho so vao Hé thong thong tin giai quyet thu tuc hanh
chinh tinh (trir truong hop hd so nop truc tuyen) va lap, gui
Glay Tlep nhan ho so va hen tra két qua cho td chtre, ca nhan;
. Cong chirc tai Trung tam chuyén ho so cho chuyén vién phong chuyén moén theo Quyét | 01 gi¢y lam
Bude 1 Phuc vu hanh chinh cong tinh | dinh phan cong cong viéc clia lanh dao S¢ Khoa hoc va Cong viée
nghé.
- Trudng hop tir chdi nhan ho so thi cong chirc tai Trung tim
Phuc vu hanh chinh cong tinh 14p, gtri Phi€u tir choi tiép nhan
ho so cho t6 chirc, ca nhan.
- Nghién ctru ho so;
- Truong hop hd so chua day du, chua hop 1&: Tham muu Dy Toan trinh
thao thong bao bang van ban nhig n61 dung can chinh stra, bo
Buéc 2 Chuyén vién Phong Quanly | sung cho co quan, t6 chire, ca nhan chuyén lanh dao phong Quan | 24 gio lam
Do luong Chat lugng 1y Do luong Chat luong; chuyén tiép dén muc (1) cua quy trinh viéce
- Truong hop ho so déy da va hop 1¢&: Tham muu Dy thao Két
qua giai quyet chuyen lanh dao phong Quan 1y Po ludng Chat
lwong; chuyén tiép dén muc (II) ctia quy trinh.
I Truwong hop ho so chwa diy di, chwa hop 18
Budc 3 La‘nh dao A’Phong Quan Iy Bo Xem xét két qua giai quyét, trinh Lanh dao So 03 819 lam
luong Chat lugng viée
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. Lanh dao S¢ Khoa hoc va . 1A N X 2 = , 03 gio lam
Budce 4 Céng ngh¢ Ky két qua giai quyét, chuyén Van thu S& vie
- LAy s6 van ban va dong dau, phat hanh;
Buéce 5 Van thu Sé& Khoa hoc va 02 gio lam
Cong nghé¢ - Chuyén To trinh va hd so téi BO phan tiép nhin cia UBND viéc
tinh dit tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong.
.| Bophantiép nhan cua UBND | 1. s 13 66 chuyén hé so dién tir toi Lanh dao Van phong | 01 gior lam
Budc 6 | tinh dat tai Trung tam Phuc , o
\ , N UBND tinh viéc
vu hanh chinh cong
Bude 7 Lanh dao Vin phong UBND | Nhan hd so dién tir va phan céng chuyén vién tham muu, xt Iy 01 gio lam
tinh ho so viéc
- Tham muu tham tra ho so va dy thao két qua giai quyét
Buse 8 Chuyén vién Vin phong TTHC trlnAh LanAh d?o Vz;n phong UBND tinh, Chua tich UBND 20 gi lam
uoc UBND tinh tinh ky phé duyét két qua TTHC; viée
- Chuyén bo phan Vin thu.
< < \ Lay sb van ban, dong diu, chuyén tra két qua cho Trung tim Co1a
Budc 9 t\fr?}rll thu Van phong UBND Phuc vy hanh chinh cong tinh (chuyén két qua dién tir va ban 01 %Zligclam
giay) '
Cone chitc tai T . - Thong béo va tra két qua cho to chirc, c4 nhan. Khéne tinh
. ong chuc ta1r lrung tam A A 2 1,4 ) oA A LA N C . Ap 11 ong tin
Bude 10 Phuc vu hanh chinh cong tinh Xaéc nhan tra két qua trén HE thong thong tin giai quyét thu thoi gian

tuc hanh chinh tinh.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

Theo quy dinh thoi gian giai quyét trong trudng hop nay 1a 07 ngay lam viée
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I Truwong hop ho so diy di va hop 18
o . ... | - Nghién ctru ho so; o
Buéce 3 Chuyén vién Phong Quan ly , , 7 15 gio lam
Do luong Chat lugng - Tham muu Dy thao Keét qua giai quyét chuyén lanh dao viéc
phong Quan ly Po luong Chat lugng
. Lanh dao Phong Quén 1y Po , o , 03 gio lam
Bugc 4 ludng Chit lugng Xem xét két qua giai quyét, trinh Lanh dao So viec
, Lanh dao S& Khoa hoc va ) o , , 03 gio lam
Budc 5 Cong nghé Ky két qua giai quyét, chuyén Van thu S& vide
5 ) . - Lay s6 vin ban va dong dau, phat hanh; o
Budce 6 Vian thu S¢ Khoa hoc va 01 gio lam
Cong ngh¢ - Chuyén T& trinh va hd so t6i B phan tiép nhan cia UBND viée
tinh dat tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong.
B phan tiép nhan cia UBND |, ‘ o ' -
Bude7 | tinh dat tai Trung tim Phuc | Tiép nhan hd so, chuyén hé so dién tir toi Lanh dao Van phong | 01 gi0 lam
vu hanh chinh cong UBND tinh viee
Bude 8 Léanh dao Van phong UBND Nhan ho so dién tir va phan cong chuyén vién tham muu, xu 1y 01 gi.(‘)’ lam
tinh ho so viée
- Tham muu tham tra ho so va du thao két qua giai quyét
Bude 9 Chuyén vién Vin phong TTHC trinh Lanh dao Van phong UBND tinh, Chu tich UBND 30 gid lam
UOC¥ | UBND tinh tinh ky phé duyét két qua TTHC; viée
- Chuyén b phan Vin thu.
) Vin thu Vin phong UBND Lay s6 van ban, dong dau, chuyén tra két qua cho Trung tam 01 gio lam
Bude 10 | . Phuc vy hanh chinh cong tinh (chuyén két qua dién tir va ban viee

gidy)
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) Céng chire tai Trung tAm - Thong bao va tra két qua cho t6 chure, ca nl-lén.. . ’ Khong tinh
Bude 11 Phuc vu hanh chinh cong tinh | - Xéc nhan trd két qua trén He thong thong tin giai quyét thu thoi gian
tuc hanh chinh tinh.

Theo quy dinh TTHC nay dwoc giai quyét trong 10 ngay lam viéc ké tir ngay

Tong thoi gian gidi quyét TTHC nhan di hd so va hep 18

20. Thii tuc diéu chinh ndi dung quyét dinh chitng nhan, cip thé, cap lai thé kiém dinh vién do lwong

Thoi gian Dich vu
'Al“hu’ t.l{ Pon vi/nguwoi thue hién Noi dung cong viéc th'grc h“‘?} cong Ergrc
cong viéc : : : : : (tinh moi tuyén

ngay 08 gio) murc do

Kiém tra, huéng dan, tiép nhén hd so:

- S6 hoa ho so vao Hé thong thong tin giai quyet thu tuc hanh
chinh tinh (trir truong hop hd so nop truc tuyen) va lap, gui
Giay Tlep nhan ho so va hen tra két qua cho t6 chirc, ca nhan;

Bugce 1 | Cong chirc tai Trung tdm chuyén hd so cho chuyén vién phong chuyén mén theo Quyét 01 gi.(‘z’ lam
Phuc vu hanh chinh cong tinh | dinh phan cong cong viéc cua lanh dao S& Khoa hoc va Cong VIEC
nghé. o
- Trudong hop tir chdi nhan ho so thi cong chire tai Trung tam Toan trinh

Phuc vu hanh chinh c6ng tinh 1ap, giri Phiéu tir chéi tiép nhan
ho so cho to chirc, c4 nhan.

- Nghién ciru ho so;

- Truong hop hd so chua déy du, chua hop 1&: Tham muu Dy
thao thong bao bang vin ban nhimg ndi dung can chinh stra, bd
sung cho co quan, to chtrc, ca nhan chuyén 1anh dao phong Quan
ly Po luong Chét lugng; chuyén tiép dén muc (I) cia quy trinh

24 gio lam

Budgc 2 | Chuyén vién Phong Quan ly ‘
viéc

Do luong Chat luong
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- Truong hop ho so day da va hop 1&: Tham muu Dy thao Két
qua giai quyet chuyen lanh dao phong Quan 1y Po ludng Chit
lugng; chuyén tiép dén muc (II) ctia quy trinh.

I Trwong hop ho so chwa diy da, chwa hop 18
. 3 > an 19 03 gio lam
Budc 3 | Lanh dao Phong Quan ly bo 1 Ar o a eas Ap g ~ . o
luong Chat luong Xem xét két qua giai quyet, trinh Lanh dao So viée
. 3 ; ] 03 gio lam
Budc 4 | Lanh dao S¢ Khoa hoc va Ny N X 2 s , -
Céng nghé Ky két qua giai quyét, chuyén Van thu S& viée
< . . - Lay s6 van ban va dong dau, phat hanh; 02 oid lam
Bugc 5 Xgﬁ ﬂ;"" fl’;" Khoa hoc va - Chuyén T& trinh va h so t6i Bo phan tiép nhan cia UBND S
g nehe tinh dat tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong. '
Budc 6 ]?Q ph? n tl‘ep nhan cua UBND Tiép nhan hd so, chuyén hd so dién tir téi Linh dao Vin phong 01 gio lam
tinh dat tai Trung tdm Phuc \ ‘A
\ , N UBND tinh viéc
vu hanh chinh cong
Budc 7 | Lanh dao Van phong UBND | Nhéan hé so dién tir va phan céng chuyén vién tham muu, xt 1y 01 gi.(‘f lam
tinh ho so viee
- Tham muu tham tra ho so va du thao két qua giai quyét o
Bugc & | Chuyén vién Van phong TTHC trinh Lanh dao Van phong UBND tinh, Chu tich UBND 20 glo lam
UBND tinh tinh ky phé duyét két qua TTHC; viee
- Chuyén bd phén Van thu.
< < . Lay sb van ban, dong ddu, chuyén tra két qua cho Trung tim 01 iy 1am
Bugce 9 XI?}? thu Vn phong UBND Phyc vy hanh chinh cong tinh (chuyén két qua dién tir va ban %iéc
gidy) , 7
A . A - Thong béo va tra két qua cho to chirc, ca nhan. Khéne tinh
Buge 10 | Cong chirc tai Trung tdm O Y T S ong |
Phuc vu hanh chinh cong tinh Xac nhan tra két qua trén He¢ thong thong tin giai quyét thu thoi gian

tuc hanh chinh tinh.

Tong thoi gian giai quyét TTHC

Theo quy dinh thoi gian giai quyét trong trueong hop nay 1a 07 ngay lam viéc
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I Truong hop ho so diy dit va hop 16
A ia . .1, | - Nghién ctru ho so; .
Buoe 3 Ch‘lly?n Vlgl‘lf hlong Quan 1y | m muu Dy thao Két qua gidi quyét chuyén Ianh dao 15 giv
o luong Chat luong phong Quan 1y Po luong Chét lugng
Bude 4 La‘nh dao APhong Quan Iy Do Xem xét két qua giai quyét, trinh Lanh dao S¢ 03 gio
luong Chat lugng
Bude 5 Iéeg:l}; i@g%éso Khoa hoc va Ky két qua giai quyét, chuyén Vin thu So 03 gio
< . \ - Lay so van ban va dong dau, phat hanh;
Bude 6 me thu E N Khoa hoc va - Chuyén T& trinh va ho so t§i B phan tiép nhan cia UBND 01 gio
Cong nghe tinh dit tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong.
Bube 7 gghpggft;e%ﬁagntgnagﬁyD Tiép nhan hd so, chuyén hé so dién tir t6i Lanh dao Vanphong | 1 gio
\ . ~ UBND tinh
vu hanh chinh cong
Buoc 8 | Lanh dao Van phong UBND | Nhén ho so dién tir va phan cong chuyén vién tham muu, xu 1y 01 gio
tinh ho so
- Tham muu tham tra hd so va du thao két qua giai quyét
Bugc 9 | Chuyén vién Van phong TTHC trinh Lanh dao Van phong UBND tinh, Chu tich UBND 30 gid
UBND tinh tinh ky phé duyét két qua TTHC;
- Chuyén b phan Vin thu.

) Vin thu Vin phong UBND Lay s6 vin ban, dong dau, chuyén tra két, qua cho Trung tam .
Bude 10 tinh Phuc vy hanh chinh c6ng tinh (chuyén ket qua dién tir va ban 01 gio
gidy) , q

) Céng chirc tai Trung tAm - Thong bao va tra két qua cho t6 chirc, ca nhan. ’ Khéng tinh
Bugce 11 Phuc vu hanh chinh cong tinh | - X4c nhan tra ket qua trén Hé thong thong tin giai quyét thu thoi gian

tuc hanh chinh tinh.

Téng thoi gian giai quyét TTHC

Theo quy dinh TTHC nay dwoc giai quyét trong 10 ngay lam viéc ké tir ngay

nhén di ho so va hop 18
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21. Thii tuc hiiy bé hiéu luc ciia quyét dinh chitng nhén, cap thé kiém dinh vién do luong

Do luong Chat luong

lanh dao phong Quan 1y Po ludng Chét luong

Dich
Thoi gian !c,\ e
Thir tyr o . N o thyc hign | 5
A ‘A Don vi/nguwoi thue hién NOi dung cong viéc , x. truc
cong viec (tinh moi £
ngay 08 giv) | "Ye"
Ay mirc do
Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so:
- Truong hop h0 so chua ddy du hoic khong hop 18 thi dién,
gri Phiéu yéu cau bo sung, hoan thién ho so cho t6 chirc, ca
nhan
. - Truong hop hd so day du, hop 1é thi sé hod ho so vao Hé
Cong chuc tai Trung tam thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh tinh va dién, giri s
. \ . A 01 gio lam
Buéc 1 | Phuc vu hanh chinh cong Giay T1ep nhan ho so va hen tra két qua cho to chirc, ca nhan; o
tinh chuyén hd so t6i chuyén vién Phong chuyén moén dugc phan viee .
cong xu ly theo Quyét dinh phan cong ctia Lanh dao S& Khoa T?an
hoc va Cong nghé trinh
- Truong hop tir chdi nhan ho so thi dién, guri Phiéu tir chdi
tiép nhén hd so cho td chuc, ca nhan
- Nghién ctru ho so;
Chuyén vién Phong Quan ly 6 oidr am vid
Budce 2 - Tham muu T¢ trinh kém Dy thao Ket qua giai quyét chuyén g10 lam viee
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) Lanh dao Phong Quan ly 1 Ae o eas L e ~ . 02 gio lam
Budc3 | Po luomg Chét lugng Xem xét két qua giai quyét, trinh Lanh dao So viée
Lanh dao So Khoa hoc va A SR X P \ 02 gio lam
Budc4 | Cong nghé Ky két qua giai quyét, chuyén Van thu S¢ vige
- Lay s6 vin ban va dong dau, phat hanh;
) Vian thu S6 Khoa hoc va i . ) 01 gio lam
Buoc S | Cong nghé - Chuyén To trinh va ho so téi Bo phan tiép nhan cia UBND viéc
tinh dat tai Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong.
B0 phan tiép nhan cua ) . o
) UBND tinh dat tai Trung Ti€p nhan ho so, chuyén ho so dién tur téi Lanh dao Van 01 gio l[am
Buoc 6 | tam Phyc vu hanh chinh phong UBND tinh viée
cong
) Lanh dao Van phong Nhén ho so dién tir va phan cong chuyén vién tham muu, xir 01 gio l[am
Buoc 7 | UBND tinh 1y ho so viéc
- Tham muu tham tra hd so va dy thao két qua giai quyét
Chuyén vién Vin phong TTHC trinh Lanh dao Van Ph(‘)ng UBND tinh, Chu tich 09 gior lam
Budc 8 | UBND tinh UBND tinh ky phé duyét két qua TTHC,; viée
- Chuyén bo phan Van thu.
Van thu Van phong UBND Lay so van ban, c,’Iong fi ad, vchuyen tra keE qua 7Ch2 Tnﬁmg\ tam 01 gio lam
: . Phuc vu hanh chinh cong tinh (chuyén két qua di¢n tir va ban oA
Bu6c 9 | tinh X viéc
giay) '
Cong chuc tai Trung tam - Thong bao va tra két qua cho té),Chl’I’C, ca nhan. ) Khéne tinh
Buége 10 | Phuc vu hanh chinh cong - X4c nhan tra két qua trén He thong thong tin giai quyét thu thort gg ‘an

tinh

tuc hanh chinh tinh.
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Theo quy dinh TTHC nay dworc gidi quyét trong 03 ngay lam viéce ké tir ngay nhan di

TK th(‘),i 1 iai At TTHC A
ong thoi gian giai quyé ho so va hgp 18

22. Thii tuc cAp Gidy x4dc nhin diing ky hoat ddng xét ting gidi thwong chit lwgng san pham, hang hoa cia to chirc, ca nhan (d6i véi
cac giai thwéng do co quan nha nwérc, td chirc chinh tri, té chirc chinh tri xi - hdi, to chirc chinh tri xa hdi - nghé nghiép, té chirc xa
hdi, to chire xa hdi — nghé nghiép, Hoi, Hiép hdi & Trung wong, S& Khoa hoc va Cong nghé cac tinh, thanh pho to chirc)

Thoi gian Dich vu

Thuw tw thue hién cong truc
A oA Pon vi/nguoi thuce hién Noi dung cong viéc , %, ;g ’,
cong viéc (tinh moi tuyén murc

ngay 08 gio) do

Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so:

- Truong hop ho so chua day du hoic khong hop 1¢ thi dién,
gti Phiéu yéu cau bd sung, hoan thién hd so cho t6 chirc, céa
nhan

- Truong hop hd so déy du, hop 1é thi s6 hod ho so vao Hé
Cong chue tai Trung tam thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh tinh va dién, giri
Buéc 1 | Phuc vy hanh chinh cong Gidy Tlep nhan ho so va hen tra két qua cho t6 chirc, c4 nhan;
tinh chuyen ho so toi chuyén vién Phong chuyén mén duoc phan
cong xtr Iy theo Quyét dinh phan cong cua Lanh dao S Khoa
hoc va Cong ngh¢

01 gid lam
& n Toan trinh
viéc

- Truong hop tir choi nhan ho so thi dién, giri Phiéu tur choéi
ti€p nhan ho so cho t6 chirc, ca nhan
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- Nghién ctru ho so;

) Chuyén vién Phong Quén ly 39 gid lam
Budc 2 Do ludng Chét luong - Tham muu T¢ trinh kém Dy thao Két qua giai quyet TTHC viéc
chuyén lanh dao phong Quan 1y Po ludng Chét lugng
Lanh dao Phong Quan ly LA g aas L ~ , 03 gio lam
Bude3 | Po luomg Chét lugng Xem xét két qua gidi quyet, trinh Lanh dao S& vige
Lanh dao S Khoa hoc va Ay » s X 2 xrx , 03 gio lam
Budc4 | Cong nghé Ky két qua giai quyét, chuyén Van thu S¢ vige
- LAy sd van ban va dong dau, phat hanh;
) Van thu S¢& Khoa hoc va i . ) 01 gio lam
Buoc 5 | Cong nghé - Chuyén To trinh va ho so té1 Bo phén tiép nhan cia UBND viéc
tinh dat tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong.
B0 phan tiép nhan cta , . o
) UBND tinh dat tai Trung Tiép nhan ho so, chuyén ho so dién tur téi Lanh dao Van 01 gio lam
Budc 6 | tam Phuc vu hanh chinh phong UBND tinh viéc
cong
) Lanh dao Van phong Nhén ho so dién tir va phan cong chuyén vién tham muu, xtr 01 gio lam
Bu6c 7 | UBND tinh 1y ho so viéc
- Tham muu tham tra ho so va dy thao két qua giai quyét
Chuyén vién Van phong TTHC trinh Lanh dao Van ph(‘)ng UBND tinh, Chu tich 30 gios lam
Budc 8 | UBND tinh UBND tinh ky phé duyét két qua TTHC,; viée
- Chuyén bo phan Van thu.
Vin thu Vin phong UBND Il;ﬁy sO Vé}lln b}';mhdo}rllg dau, cliluyeﬁl tra kle{:t qua cgo Trung t]z;m 01 gidr 1am
Buéde 9 tinh uc vu hanh chinh cong tinh (c uyen ¢t qua dién tir va ban vide

giay)
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Budce 10

Cong chuc tai Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong
tinh

- Thong bao va tra két qua cho to chirc, ca nhan.
- X4c nhan tra két qua trén Hé thong thong tin giai quyét tha
tuc hanh chinh tinh.

Khong tinh
thot gian

Tong thoi gian giai quyét TTHC

Theo quy dinh TTHC nay dwoe giai quyét trong 10 ngay lam viéc ké tir ngay nhin di

hd so va hop 18

23. Thii tuc cAp Gidy xac nhan da diéu kién tw van Hé thong quan 1y chit lwong theo Tiéu chuin qudc gia TCVN ISO 9001 ddi véi
co quan, to chirc thudc hé théng hanh chinh nha nuée cho té chire tw véan

Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguwoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién
(tinh mdi ngay
08 gio)

Dich vu
cong truc
tuyén mire

do

Budc 1

Cong chuc tai Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong tinh

Kiém tra, huong dan, tlep nhén ho so:

- S6 hoa ho so vao Hé thong thong tin giai quyet thu tuc hanh
chinh tinh (trir truong hop hd so nop truc tuyen) va lap, gui
Glay Tlep nhan hd so va hen tra két qua cho t6 chirc, c4 nhan;
chuyén ho so cho chuyén vién phong chuyén mén theo Quyét
dinh phan cong cong viéc cta 1anh dao S& Khoa hoc va Cong
nghé.

- Trudng hop tir chdi nhan ho so thi cong chirc tai Trung tim
Phuc vu hanh chinh cong tinh lap, giri Phiéu tir chéi tiép nhan
ho so cho to chire, ¢4 nhan.

01 gio lam viéc

Budc 2

Chuyén vién Phong Quan ly
Do luong Chat lugng

- Nghién ctru ho so;

- Trudng hop khong hop 18 hodc chwa diy dua thi tham muu TS
trinh kém Du thao théng bao 1y do tir chdi xur Iy hd so hoic
nhirng ndi dung can chinh stra, bé sung cho t6 chtrc, ca nhan
chuyén lanh dao phong; chuyén tiép dén muc (I) cua quy trinh.

- Truong hop hé so day du, hop 1¢, khong can thiét danh gia thyc
té: tham muu To trinh kém Du thao Két qua giai quyét chuyén

8 gid lam viéc

Toan trinh
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lanh dao phong Quan 1y Po ludng Chat luong; chuyén tiép dén
muc (II) ctia quy trinh

- Truong hop ho so day du, hop 18, can thiét danh gia thuc té:
tham muu T trinh kém Dy thao Két qua giai quyét chuyén lanh
dao phong Quan 1y Po ludng Chat luong; chuyén tiép dén (I11)
cua quy trinh

I Truwong hop khong hop 1¢ hoic chwa diy di
Budce 3 La‘nh dao A’Phong Quan 1y Do Xem xét két qua giai quyét, trinh Lanh dao S¢ 01 gio lam vige
luong Chat lugng
. Lanh dao S Khoa hoc va 4 Ae o eas X X< \ 01 gio lam viéc
Budc 4 Céng nghé Ky két qua gidi quyét, chuyén Van thu S&
- Lay s van ban va dong dau, phat hanh; 01 gio lam viéc
Bude 5 Van thu S¢ Khoa hoc va . . )
YOS | Cong nghé - Chuyén T& trinh va ho so t§i B phan tiép nhan cia UBND
tinh dat tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong.
B phan tiép nhan ctia UBND | Tiép nhan h so, chuyén hd so dién tir toi Lanh dao Vin phong | 01 gid lam viée
Budc 6 | tinh dat tai Trung tdam Phuc UBND tinh
vu hanh chinh cong
Bude 7 Léanh dao Van phong UBND | Nhén ho so dién tir va phan cong chuyén vién tham muu, xtr Iy | 01 gio lam viée
tinh ho so
- Tham muu tham tra ho so va du thao két qua giai quyét 09 gio lam viéc
, Chuyén vién Vin phong TTHC trinh Lanh dE;IO Van phong UBND tinh, Chu tich UBND
Bude 8 UBND tinh tinh ky phé duyét két qua TTHC;
- Chuyén bd phan Vin thu.
< < \ Lay s6 van ban, dong dau, chuyén tra két qua cho Trung tim 01 gio lam viéc
Bude 9 t\fr‘i‘fl‘ thu Van phong UBND™ | ppy1c vy hanh chinh cong tinh (chuyén két qua dién tir va ban
. giay) . .
Budce 10 Cong chire tai Trung tam - Thoéng bao va tra két qua cho td chirc, ca nhan. 01 gi6 lam vige

Phuc vu hanh chinh c6ng tinh
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- X4c nhén tra két qua trén Hé thong thong tin giai quyét thu
tuc hanh chinh tinh.

T(“;ng thoi gian giai quyet TTHC Theo quy dlnh thoi gian gidi quyet trong trwong hop nay la 03 ngay lam viéc
11 Truwong hop hé so day du, hop 1€, khong cin thiét danh gia thuc té
Ch Phong Quanly | Nghién ctru ho so; ) )
Buoe3 | o uly‘?n “g‘l; t long uanly | _ Tiép tuc tham muu To trinh va Dy thao Két qua giai quyét 31 gid
0 uong hat Iuong chuyén lanh dao phong Quan 1y Po luong Chat lugng
Budc 4 Lanh dao Phong Quan Iy Do Xem xét két qua giai quyét, trinh Lanh dao So 03 gio
luong Chat lugng qua stat quyet, : &
. Lanh dao S¢ Khoa hoc va .y N X 2 = , .\
Buoc 5 Céng nghé Ky két qua giai quyét, chuyén Van thu S& 03 gio
- Lay sO van ban va dong dau, phat hanh;
Bude 6 Van thu S¢ Khoa hoc va i . ) 01 gic
HOCS 1 Cong nghé - Chuyén T trinh va hd so t6i Bo phan tiép nhan cia UBND glo
tinh dit tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong.
. ]?Q ph? n t1.ep nhan cua UBND Tiép nhan hd so, chuyén hd so dién tir téi Lanh dao Van phong N
Budc 7 | tinh dat tai Trung tdm Phuc , 01 gio
\ , A UBND tinh
vu hanh chinh cong
Budc 8 Ijanh dao Van phong UBND NPan ho so dién tir va phan cong chuyén vién tham muu, xu ly 01 gio
tinh ho so
- Tham muu tham tra ho so va dy thdo két qua giai quyét
, Chuyén vién Vin phong TTHC trinh Lanh da;lo Van phong UBND tinh, Chu tich UBND .
Bude 9 | GeND tinh tinh ky phé duyét két qua TTHC; 30 gio
- Chuyén b phan Vin thu.
< < \ Lay s6 van ban, dong dau, chuyén tra két qua cho Trung tim
Buge 10 | /2 thuVan phong UBND™ | ppyyc vy hanh chinh cong tinh (chuyén két qua dién tir va ban 01 gics
gidy)
. Cong chuec tai Trung tdm o PP SR 2 4 g A Khong tinh
Budc 10 Phuc vu hanh chinh cong tinh | - Thong béo va tra két qua cho t6 chure, ca nhan. thoi gian




60

- X4c nhén tra két qua trén Hé thong thong tin giai quyét thu
tuc hanh chinh tinh.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

Theo quy dinh TTHC nay dwoc giai quyét 10 ngay ké tir ngay nhin di hd so

va hop lI¢

111 Truong hop ho so day di, hop 18, cin thiét danh gia thuc té
Phong Quan 1y Do luon - Nghién ciru h6 so; .
Budce 3 Chét %uon y & - Tham muu To trinh kém Dy thdo Quyét dinh thanh lép Poan 24 gio
ong danh gia, chuyén lanh dao phong Quan ly Po luong Chat lugng
, Lanh dao Phong Quan ly Po o1 Ae o ias L s ~ \ .\
Buoc 4 ludmg Chit rong Xem xét két qua giai quyet, trinh Lanh dao So 04 gio
. Lanh dao S Khoa hoc va N X P \ .
Budc 5 Céng nghé Ky két qua giai quyét, chuyén Van thu S& 04 gio
- Lay s6 van ban va dong dau, phat hanh;
Bude 6 Van thu S6 Khoa hoc va i . ) 04 gi
YOCS 1 Cong nghé - Chuyén T trinh va hd so t6i Bo phan tiép nhan cuia UBND glo
tinh dat tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong.
. B:Q phf‘l n tl.ep nhan cua UBND Tiép nhan hd so, chuyén hd so dién tir téi Linh dao Vin phong .
Budce 7 | tinh dat tai Trung tdm Phuc \ 02 gio
. , ~ UBND tinh
vu hanh chinh cong
Budce 8 I:anh dao Van phong UBND N}lan ho so dién tir va phan cong chuyén vién tham muu, xtr ly 02 gics
tinh ho so
Budce 9 Chuyén vién Véan phong Tham muu trinh Lanh dao UBND tinh xem xét phé duyét quyét 14 is
UBND tinh dinh Thanh 1ap Doan danh gia &
, P - Thuc hién danh gia thuc té; "
Bude 10| Boan danh gia - Hoan thién hd so d4nh gia chuyén Van phong UBND tinh. 60 gio
- Dy thao két qua giai quyet TTHC trinh Lanh dao Van phong
Bude 11 Chuyén vién Van phong UBND tinh, Chu tich UBND tinh ky phé duyét két qua TTHC; 33 giy

UBND tinh

- Chuyén bd phan Vin thu.
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Lay s6 vin ban, dong diu, chuyén tra két qua cho Trung tim

Budc 12 t\l/r?}? thu Van phong UBND Phuc vy hanh chinh cong tinh (chuyén két qua dién tir va ban 04 gio
gidy) , q
Buse 13 | Conechic i Trngtam | 8 e e thone tn i quyée e | Khone tnh
Phuc vu hanh chinh cong tinh : q i & g Hn glal quy : thot gian

hanh chinh tinh.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

Theo quy dinh thoi gian giii quyét trong truong hop nay la 20 ngay

23. Thii tuc cip lai Gidy x4c nhan di diéu ki¢n tw vin H¢ thong quén 1y chit lwgng theo Tiéu chuin qudc gia TCVN ISO 9001 doi
v6i co’ quan, té chire thudc hé thong hanh chinh nha nwéc cho t6 chire tw vin

Thoi gian Dich vu
Thu’ t.l'f Pon vi/nguoi thue hién NOi dung cong viéc ’thl.rc ’P.l@n | cong tru:c
cong viec (tinh moi ngay | tuyén mirc
08 gio) do
Kiém tra, hudng dan, tiép nhén ho so: 01 gio lam viéc
- S6 hoa ho so vao Hé thong thong tin giai quyet thu tuc hanh
chinh tinh (trr truong hop hd so nop truc tuyen) va lap, gui
Gidy Tiép nhan ho so va hen tra két qua cho t6 chirc, c4 nhén; .
~ , . A 2 A ~ A \ ~ ~ e - Toan
. Cong chuc tai Trung tam chuyén ho so cho chuyén vién phong chuyén moén theo Quyét . £
Budce 1 . , N . A A A A1 : N trinh do1
Phuc vu hanh chinh cong tinh | dinh phan cong cong viéc cua lanh dao S& Khoa hoc va Cong véi truong
nghé.
- Trudong hop tir chdi nhan ho so thi cong chire tai Trung tam hQP L I{
\ . A r 1 1A A R Y A - M6t phan
Phuc vu hanh chinh cong tinh 14p, gtri Phi€u tir chdi tiép nhén Ay
A I . 1A doi voi
ho so cho t6 churc, ca nhan. truome h
- Nghién ctru ho so; ‘ 8 gi0 lam viéc IIgI op
A i . . s - Truong hop khong hop 1€ hodc chua day du thi tham muu To
Bugc 2 | Shuyénvién Phong Quanly 1 3 el 'h - hao thong béo Iy do tir chéi xir Iy hd so hodc

Po luong Chat luong

nhitng ndi dung can chinh sira, bo sung cho to chirc, ca nhan
chuyén lanh dao phong; chuyén tiép dén muc (I) ciia quy trinh.
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- Truong hop ho so day du, hop 1¢, khong can thiét danh gia thyc
té: tham muu T& trinh kém Dy thao Két qua giai quyet chuyen
lanh dao phong Quan 1y Po ludng Chat luong; chuyén tiép dén
muc (II) ctia quy trinh

- Truong hop ho so ddy du, hop 18, can thiét danh gid thuc té:
tham muu T trinh kém Dy thao Két qua giai quyét chuyén lanh
dao phong Quan 1y Po ludng Chét luong; chuyén tiép dén (I11)
cua quy trinh

I Truwong hop khong hop 1¢ hoiic chwa diy du
Budce 3 La‘nh dao A’Phong Quan 1y Do Xem xét két qua giai quyét, trinh Lanh dao S¢ 01 gi6 lam vigc
luong Chat lugng
. Lanh dao S& Khoa hoc va L 1A . e X 2 e , 01 gio lam viéc
Budc 4 Céng nghé Ky két qua giai quyét, chuyén Van thu S&
- Lay s van ban va dong dau, phat hanh; 01 gio lam viéc
Bude 5 Van thu S6 Khoa hoc va ) . )
YO Cong nghé - Chuyén T trinh va ho so toi Bo phan tiép nhan cia UBND
tinh dat tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong.
B phan tiép nhan ctia UBND | Tiép nhan h so, chuyén hd so dién tir toi Lanh dao Vian phong | 01 gid lam viée
Budc 6 | tinh dat tai Trung tdam Phuc UBND tinh
vu hanh chinh cong
Bude 7 Léanh dao Van phong UBND | Nhén ho so dién tir va phan cong chuyén vién tham muu, xtr Iy | 01 gio lam viée
tinh ho so
- Tham muu tham tra ho so va du thao két qua giai quyét 09 gio lam viéc
, Chuyén vién Vin phong TTHC trinh Lanh dE;IO Van phong UBND tinh, Chu tich UBND
Bude 8 UBND tinh tinh ky phé duyét két qua TTHC;
- Chuyén bd phan Vin thu.
< < \ Lay s6 van ban, dong dau, chuyén tra két qua cho Trung tim 01 gio lam viéc
Bude 9 t\f;‘fl‘ thu Van phong UBND | 5 5 hanh chinh cong tinh (chuyén két qua dién tir va ban

gidy)
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Buoc 10

Cong chuec tai Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong tinh

- Thong béo va tra két qua cho to chirc, c4 nhan.
- Xac nhan tra két qua trén H¢ thong thong tin gidi quyét thu
tuc hanh chinh tinh.

01 gio lam viéc

Tong thoi

gian giai quyét TTHC

Theo quy dinh thoi gian giai quyét trong truong hop nay 1a 03 ngay lam viéc

I Truong hop ho so diy di, hop 18, khong can thiét danh gia thue té
Chuyén vién Phong Quan I§ -Nghién curu ho so; ) ’
Budc 3 D ulye‘ M éh‘ ¢ 10 gRuanly | Tiép tuc tham muu To trinh va Dy thao Két qua giai quyst 31 gio lam viée
0 uong L-hat Juong chuyén lanh dao phong Quan Iy Po luong Chat lugng
. Lanh dao Phong Quan ly Do L Ae iz ias Lo ~ . T A
Budc 4 ludng Chét lugng Xem x¢&t két qua gidi quyét, trinh Lanh dao S& 03 gio lam viéc
. Lanh dao S& Khoa hoc va 1A . £ 2 7w \ R A
Budc 5 Céng nghé Ky két qua giai quyét, chuyén Van thu S¢ 03 gi0 lam viéc
- Lay s0 van ban va dong dau, phat hanh;
Budce 6 Vian thu S¢ Khoa hoc va ) . ) 01 eid 1am vie
YOCS | Cong nghé - Chuyén T trinh va hd so t6i Bo phan tiép nhan cua UBND g10 lam viee
tinh dat tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong.
. ]?Q phf'l n tl.ep nhan N UBND Tiép nhan hd so, chuyén hd so dién tir t6i Lanh dao Van phong A
Budc 7 | tinh dat tai Trung tdm Phuc , 01 gio lam viéc
\ . N UBND tinh
vu hanh chinh cong
Budce 8 Ijanh dao Van phong UBND N}lan ho so dién tir va phan cong chuyén vién tham muu, xur 1y 01 giés 1am viée
tinh ho so
- Tham muu tham tra ho so va dy thdo két qua giai quyét
, Chuyén vién Vin phong TTHC trinh Lanh dg}o Van phong UBND tinh, Chu tich UBND L
Bude 9 | GRND tinh tinh ky phé duyét két qua TTHC; 30 gi¢ lam vige
- Chuyén b phan Vin thu.
< < . Lay s6 van ban, dong dau, chuyén tra két qua cho Trung tim
Bugc 10 | ¥ thu Van phong UBND | ) 0 hanh chinh cong tinh (chuyén két qua dién tir va ban | 01 gidr lam viée

gidy)




64

Buoc 10

Cong chuec tai Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong tinh

- Thong béo va tra két qua cho to chirc, c4 nhan.
- Xac nhan tra két qua trén H¢ thong thong tin gidi quyét thu
tuc hanh chinh tinh.

Khong tinh
thoi gian

Theo quy dinh TTHC nay dwoec giai quyét 10 ngay lam viéc ké tir ngay nhin

Tong thoi gian gidi quyét TTHC dii bd so' va hop 12
111 Truwong hop ho so day da, hop 1€, can thiét danh gia thuec te
Phong Quan 1y Do lron - Nehién cttu ho so: :
Bude3 | opdi froma 8 - Tham muu To trinh kém Dy thao Quyét dinh thanh 1ap Doan 24 gio
Ng danh gi4, chuyén lanh dao phong Quan 1y Po luong Chat lugng
. Lanh dao Phong Quan ly Do t LAg vz ins X, o ~ . .\
Budc 4 ludng Chét lugng Xem x¢&t két qua gidi quyét, trinh Lanh dao S& 04 gio
. Lanh dao So Khoa hoc va L4k s e £ 2 e , .\
Buoc 5 Céng nghé Ky két qua giai quyét, chuyén Van thu S¢ 04 gio
- Lay s0 van ban va dong dau, phat hanh;
Bude 6 Van thu S& Khoa hoc va i . ) 04 oic
uoc Cong nghé - Chuyén T¢ trinh va ho so té1 Bo phan ti€p nhan cia UBND glo
tinh dat tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong.
. ]E?Q ph? n tiep nhan cua UBND Tiép nhan ho so, chuyén ho so dién tir toi Lanh dao Van phong N
Budc 7 | tinh dét tai Trung tdm Phuc , 02 gio
\ . A UBND tinh
vu hanh chinh cong
Budc 8 Ijanh dao Van phong UBND N}lan ho so dién tir va phan cong chuyén vién tham muu, xu ly 02 gics
tinh ho so
Budce 9 Chuyén vién Van phong Tham muu trinh Lanh dao UBND tinh xem xét phé duyét quyét 14 gid
UBND tinh dinh Thanh 1ap Poan danh gia &
. s - Thuc hién danh gia thuc té; R
Bute 10| Boan danh gia - Hoan thién hd so danh gia chuyén Vin phong UBND tinh. 60 gio
- Dy thao két qua giai quyet TTHC trinh Lanh dao Van phong
Buse 11 Slélg]e)nﬁv;ﬁn Van phong UBND tinh, Chi tich UBND tinh ky phé duyét két qua TTHC; 33 gio

- Chuyén bo phan Van thu.
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Lay s6 vin ban, dong diu, chuyén tra két qua cho Trung tim

hanh chinh tinh.

Budc 12 t\l/r?}? thu Van phong UBND Phuc vy hanh chinh cong tinh (chuyén két qua dién tir va ban 04 gio
gidy) , q
Buse 13 | Conechic i Trngtam | 8 e e thone tn i quyée e | Khone tnh
Phuc vu hanh chinh cong tinh : q i & g Hn glal quy : thot gian

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

Theo quy dinh thoi gian giii quyét trong truong hop nay la 20 ngay

25. Thii tuc cAp Gidy xac nhan dia diéu kién tw van Hé thong quan Iy chat lwgng theo Tiéu chuin qudc gia TCVN ISO 9001 ddi véi
co quan, to chirc thudc hé théng hanh chinh nha nwéc cho chuyén gia tw van déc 1ap

Do luong Chét luong

nhirg ndi dung can chinh sira, bo sung cho to chirc, ca nhan
chuyén lanh dao phong; chuyén tiép dén muc (I) ctia quy trinh.

Thoi gian Dich vu
Thu’ t.l'f Pon vi/nguwoi thuce hién Noi dung cong viéc ’thl.rc Blgn . cons trl‘l:c
cong viéc (tinh moi ngay | tuyén murc
08 gio) do
Ki€m tra, hudng dan, ti€p nhan ho so: 01 gio lam viéc
- S6 ho4 ho so vao Hé thong thong tin giai quyet thu tuc hanh
chinh tinh (trir truong hop ho so nop tryc tuyen) va lap, gui
Gidy Tlep nhan ho so va hen tra két qua cho t6 chirc, ca nhan; .
A e A - Toan
. Cong chuc tai Trung tam chuyén ho so cho chuyén vién phong chuyén mén theo Quyét . Z.
Bude 1 . . N . A A n A : v A trinh doi
Phuc vu hanh chinh cong tinh | dinh phan cong cong viéc cua lanh dao S& Khoa hoc va Cong véi truong
nghé.
- Truong hop tir choi nhan ho so thi cong chic tai Trung tam hQP L I{
\ . A r 1 1A Y S S A - M6t phan
Phuc vu hanh chinh cong tinh Iap, giri Phicu tir choi ti€p nhéan AR
X 2 , ; A doi véi
ho so cho t6 chuc, cé nhan. truone h
- Nghién ctru ho so; ‘ 8 gid lam viéc H% op
A i \ A - Truong hop khong hop 1€ hodc chua day du thi tham muu To
Budce 2 Chuyén vién Phong Quan ly trinh kém Du thao théng bao 1y do tir chdi xur Iy hd so hoic
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- Truong hop ho so day du, hop 1¢, khong can thiét danh gia thyc
té: tham muu T& trinh kém Dy thao Két qua giai quyet chuyen
lanh dao phong Quan 1y Po ludng Chat luong; chuyén tiép dén
muc (II) ctia quy trinh

- Truong hop ho so ddy du, hop 18, can thiét danh gid thuc té:
tham muu T trinh kém Dy thao Két qua giai quyét chuyén lanh
dao phong Quan 1y Po ludng Chét luong; chuyén tiép dén (I11)
cua quy trinh

I Trwong hop khong hop 1€ hoiic chwa diy du
Budc 3 La‘nh dao APhong Quan 1 Do Xem xét két qua giai quyét, trinh Lanh dao So 01 gi6 lam vige
luong Chat lugng
. Lanh dao So Khoa hoc va 1% s e £ LY , 01 gio lam viéc
Budc 4 Céng nghé Ky két qua gidi quyét, chuyén Van thu S&
- Lay so0 van ban va dong dau, phat hanh; 01 gio lam viéc
Budc 5 Van thu S6 Khoa hoc va . . )
uoce Cong nghé - Chuyén T¢ trinh va ho so té1 Bo phan tiép nhan cia UBND
tinh dat tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong.
B6 phan ti€ép nhan cia UBND Tiép nhén hd so, chuyén h so dién tir t&i Lanh dao Van phong | 01 gio lam vige
Budc 6 | tinh dat tai Trung tdm Phuc UBND tinh
vu hanh chinh cong
Buse 7 Léanh dao Van phong UBND | Nhén ho so dién tir va phan cong chuyén vién tham muu, xirly | 01 gio lam viée
tinh ho so
- Tham muu tham tra ho so va dy thdo két qua giai quyét 09 gio lam viéc
, Chuyén vién Vin phong TTHC trinh Lanh dé:lO Vian phong UBND tinh, Chu tich UBND
Bude 8 | GeND tinh tinh ky phé duyét két qua TTHC;
- Chuyén b phan Vin thu.
< < . Lay sb van ban, dong diu, chuyén tra két qua cho Trung tim 01 gio lam viéc
Buge9 | /o thu Van phong UBND | 1) 0 hanh chinh cong tinh (chuyén két qua dién tir va ban

gidy)
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Buoc 10

Cong chuec tai Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong tinh

- Thong béo va tra két qua cho to chirc, c4 nhan.
- Xac nhan tra két qua trén H¢ thong thong tin gidi quyét thu
tuc hanh chinh tinh.

01 gio lam viéc

Tong thoi

gian giai quyét TTHC

Theo quy dinh thoi gian giai quyét trong truong hop nay 1a 03 ngay lam viéc

I Truong hop ho so diy di, hop 18, khong can thiét danh gia thue té
Chuyén vién Phong Quan I§ -Nghién curu ho so; ) ’
Budc 3 D ulye‘ M éh‘ ¢ 10 gluanly . Tiép tuc tham muu To trinh va Dy thao Két qua giai quyst 31 gio
0 uong L-hat Juong chuyén lanh dao phong Quan Iy Po luong Chat lugng
Bugc 4 | LAnhdao Phong Quanly Do | . et 14t qua giai quyé, trinh Lanh dao So 03 gio
luong Chat lugng qua glat quyet, i &
. Lanh dao S& Khoa hoc va 1A . X 2 7w \ .\
Budc 5 Céng nghé Ky két qua giai quyét, chuyén Van thu S¢ 03 gio
- Lay s0 van ban va dong dau, phat hanh;
Budce 6 Van thu S6 Khoa hoc va i . ) 01 gic
YOCS | Cong nghé - Chuyén T trinh va hd so t6i Bo phan tiép nhan cua UBND glo
tinh dat tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong.
. ]?Q phf'l n tl.ep nhan N UBND Tiép nhan hd so, chuyén hd so dién tir t6i Lanh dao Van phong .
Budc 7 | tinh dat tai Trung tdm Phuc , 01 gio
\ . N UBND tinh
vu hanh chinh cong
Budce 8 Ijanh dao Van phong UBND N}lan ho so dién tir va phan cong chuyén vién tham muu, xur 1y 01 gios
tinh ho so
- Tham muu tham tra ho so va dy thdo két qua giai quyét
, Chuyén vién Vin phong TTHC trinh Lanh dg}o Van phong UBND tinh, Chu tich UBND .
Bude 9 | GRND tinh tinh ky phé duyét két qua TTHC; 30 gio
- Chuyén b phan Vin thu.
< < . Lay s6 van ban, dong dau, chuyén tra két qua cho Trung tim
Bugc 10 | ¥ thu Van phong UBND | 1 0 hanh chinh cong tinh (chuyén két qua dién tir va ban 01 gid

gidy)
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Buoc 10

Cong chuec tai Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong tinh

- Thong béo va tra két qua cho to chirc, c4 nhan.
- Xac nhan tra két qua trén H¢ thong thong tin gidi quyét thu
tuc hanh chinh tinh.

Khong tinh
thoi gian

Theo quy dinh TTHC nay dwoc giai quyét 10 ngay ké tir ngay nhin di ho so

Tong thoi gian gidi quyét TTHC va hop I¢
111 Truwong hop ho so day da, hop 1€, can thiét danh gia thuec te
Phong Quan 1y Do lron - Nehién cttu ho so: :
Bude3 | opdi froma 8 - Tham muu To trinh kém Dy thao Quyét dinh thanh 1ap Doan 24 gio
Ng danh gi4, chuyén lanh dao phong Quan 1y Po luong Chat lugng
. Lanh dao Phong Quan ly Do t LAg vz ins X, o ~ . .\
Budc 4 ludng Chét lugng Xem x¢&t két qua gidi quyét, trinh Lanh dao S& 04 gio
. Lanh dao So Khoa hoc va L4k s e £ 2 e , .\
Buoc 5 Céng nghé Ky két qua giai quyét, chuyén Van thu S¢ 04 gio
- Lay s0 van ban va dong dau, phat hanh;
Bude 6 Van thu S& Khoa hoc va i . ) 04 oic
uoc Cong nghé - Chuyén T¢ trinh va ho so té1 Bo phan ti€p nhan cia UBND glo
tinh dat tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong.
. ]E?Q ph? n tiep nhan cua UBND Tiép nhan ho so, chuyén ho so dién tir toi Lanh dao Van phong N
Budc 7 | tinh dét tai Trung tdm Phuc , 02 gio
\ . A UBND tinh
vu hanh chinh cong
Budc 8 Ijanh dao Van phong UBND N}lan ho so dién tir va phan cong chuyén vién tham muu, xu ly 02 gics
tinh ho so
Budce 9 Chuyén vién Van phong Tham muu trinh Lanh dao UBND tinh xem xét phé duyét quyét 14 gid
UBND tinh dinh Thanh 1ap Poan danh gia &
. s - Thuc hién danh gia thuc té; R
Bute 10| Boan danh gia - Hoan thién hd so danh gia chuyén Vin phong UBND tinh. 60 gio
- Dy thao két qua giai quyet TTHC trinh Lanh dao Van phong
Buse 11 Slélg]e)nﬁv;ﬁn Van phong UBND tinh, Chi tich UBND tinh ky phé duyét két qua TTHC; 33 gio

- Chuyén bo phan Van thu.
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Lay s6 vin ban, dong diu, chuyén tra két qua cho Trung tim

hanh chinh tinh.

Budc 12 t\l/r?}? thu Van phong UBND Phuc vy hanh chinh cong tinh (chuyén két qua dién tir va ban 04 gio
gidy) , q
Buse 13 | Conechic i Trngtam | 8 e e thone tn i quyée e | Khone tnh
Phuc vu hanh chinh cong tinh : q i & g Hn glal quy : thot gian

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

Theo quy dinh thoi gian giii quyét trong truwong hep nay la 20 ngay

26. Thi tuc cap lai Gidy xac nhin da diéu kién tw vAn Hé thong quan 1y chét lwgng theo tiéu chuin qudc gia TCVN ISO 9001 ddi
v6i co quan, to chirc thudc hé thong hanh chinh nha nwée cho chuyén gia tw van doc lap

Do luong Chét luong

kém Du thao théng bao 1y do tir chdi xtr 1y hd so hodc nhitng ndi

Thoi gian Dich vu
:rhw t.l'f Pon vi/nguoi thuce hién Noi dung cong viéc ’thl.rc 7!1.16}11 | cong tru:c
cong viéc (tinh moi ngay | tuyén murc
08 gio) do
Kiém tra, hudng dan, tiép nhén ho so: 01 gio lam viéc
- S6 hoa ho so vao Hé thong thong tin giai quyet thu tuc hanh
chinh tinh (trr truong hop hd so nop truc tuyen) va lap, gui .
- Toan
Gidy Tiép nhan ho so va hen tra két qua cho t6 chirc, c4 nhan; . X
A s A 2 1A A A \ A A X trinh doi
Bude 1 Cong chuc tai Trung tam chuyén ho so cho chuyén vién phong chuyén moén theo Quyét véi truong
Phuc vu hanh chinh cong tinh | dinh phan cong cong viéc cua lanh dao S& Khoa hoc va Cong hoo L 1I
nghe. Mth ’h‘A
- Trudng hop tir choi nhén ho so thi cong chuc tai Trung tdm TP phan
\ ; ~ ) A 5 . SA L. A A doi voi
Phuc vy hanh chinh cong tinh 1ap, gtri Phié€u tur choi ti€ép nhan \
A I . 1A trudong hop
hod so cho t6 chirc, cd nhan. s
Chuyén vién Phong Quan 1§ - Nghién ctru ho so; 8 gi0 lam viéc
Budc 2 Y 8 Y| - Truong hop khong ddy di theo quy dinh thi tham muu T trinh
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dung can chinh stra, bo sung cho t chirc, ca nhan chuyén lanh
dao phong; chuyén tiép dén muc (I) ctia quy trinh.

- Truong hop ho so day du, hop 18, khong can thiét danh gia thyc
té: tham muu T& trinh kém Dy thao Két qua giai quyet chuyen
lanh dao phong Quan 1y Po ludng Chat luong; chuyén tiép dén
muc (II) cua quy trinh

- Truong hop ho so day di, hop 18, can thiét danh gia thyc té:
tham muu T& trinh kém Dy thao Két qua giai quyet chuyen lanh
dao phong Quan 1y Po ludng Chat luong; chuyén tiép dén (I11)
cua quy trinh

| Truwong hop khong diy di theo quy dinh
Budce 3 La‘nh dao A,Phong Quan Iy Do Xem xét két qua giai quyét, trinh Lanh dao S¢ 01 gi6 lam vigc
luong Chat lugng
Buoc 4 ]6?31;1}; iagcl)léso Khoa hoc va Ky két qua giai quyét, chuyén Van thu S 01 gicrlam vige
- Lay sb van ban va dong dau, phat hanh; 01 gio lam viéc
Bude 5 Van thu S6 Khoa hoc va o A L o
Cong nghé - Chuyén T¢ trinh va ho so tdi B phan ti€ép nhan cia UBND
tinh dat tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong.
B phan tiép nhan ctia UBND | Tiép nhan hd so, chuyén hd so dién tir toi Lanh dao Vian phong | 01 gid lam viée
Budc 6 | tinh dat tai Trung tdam Phuc UBND tinh
vu hanh chinh cong
Bude 7 Lanh dao Van phong UBND | Nhén hd so dién tir va phan céng chuyén vién tham muu, xtr Iy | 01 gio 1am viée
tinh ho so
- Tham muu tham tra ho so va du thao két qua giai quyét 09 gio lam viéc
, Chuyén vién Vin phong TTHC trinh Lanh dE;IO Van phong UBND tinh, Chu tich UBND
Bude 8 UBND tinh tinh ky phé duyét két qua TTHC;

- Chuyén bd phan Vin thu.
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Lay s6 vin ban, dong diu, chuyén tra két qua cho Trung tim

01 gio lam viéc

Budc 9 XI?}I: thu Van phong UBND Phuc vy hanh chinh cong tinh (chuyén két qua dién tir va ban
gidy) , q
n o A - Thong bao va tra két qua cho t6 chtic, ¢4 nhan. 01 gio lam viéc
. Cong chuc tai Trung tam . R P A e . X, o
Budce 10 . . N - X4c nhan tra két qua trén H¢ thong thong tin gidi quyét thu
Phuc vu hanh chinh cong tinh . , 1
tuc hanh chinh tinh.
Tong thoi gian giai quyét TTHC Theo quy dinh thoi gian giai quyét trong truong hop nay la 03 ngay lam viéc
11 Truwong hop ho so diy di, hop 1&, khong cin thiét danh gia thuc té
A n . 1 - Nghién ctru ho so;
Budce 3 Shulye‘n Vlérlll})thlong Quanly | _ Tiép tuc tham muu T¢ trinh va Dy thao Keét qua giai quyet 31 gio
0 uong L-hat Juong chuyén lanh dao phong Quan 1y Po luong Chat lugng
Bugc 4 | LAnhdao Phong Quanly Do | . et 14t qua giai quyé, trinh Lanh dao So 03 gio
luong Chat lugng qua glat quyet, i &
. Lanh dao S& Khoa hoc va 1A . X 2 7w \ .\
Budce 5 Céng nghé Ky két qua giai quyét, chuyén Van thu S¢ 03 gio
- Lay s0 van ban va dong dau, phat hanh;
Budce 6 Van thu S6 Khoa hoc va i . ) 01 eic
YOCS | Cong nghé - Chuyén T trinh va hd so t6i B phan tiép nhan cua UBND glo
tinh dat tai Trung tam Phuc vu hanh chinh céng.
. ]?Q phf'l n tl.ep nhan N UBND Tiép nhan hd so, chuyén hd so dién tir t6i Lanh dao Van phong .
Budc 7 | tinh dat tai Trung tdm Phuc , 01 gio
\ . N UBND tinh
vu hanh chinh cong
Budce 8 Ijanh dao Van phong UBND N}lan ho so dién tir va phan cong chuyén vién tham muu, xur 1y 01 gios
tinh ho so
- Tham muu tham tra ho so va dy thdo két qua giai quyét
, Chuyén vién Vin phong TTHC trinh Lanh dg}o Van phong UBND tinh, Chu tich UBND .
Bude 9 tinh ky phé duyét két qua TTHC; 30 gio

UBND tinh

- Chuyén b phan Vin thu.
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Lay s6 vin ban, dong diu, chuyén tra két qua cho Trung tim

Budc 10 XI?}I: thu Van phong UBND Phuc vy hanh chinh cong tinh (chuyén két qua dién tir va ban 01 gio
giay) , q
’ Céng chirc tai Trung tam - Tt}ong ‘E)ao va tAra ke:[ qua ch? toA’chuc,Aca nhan.' B o Khéng tinh
Budce 11 . oA - Xac nhan tra két qua trén HE thong thong tin gidi quyét thu o
Phuc vu hanh chinh cong tinh \ 1 s thot gian
tuc hanh chinh tinh.
Téng thi gian gidi quyét TTHC Theo quy dinh TTHC nay dugc gl‘fli‘: g:)l%elté 10 ngay ke tir ngay nhan dua ho so
111 Truwong hop ho so diy di, hop 18, cin thiét danh gia thuc té
Phong Quan 1y Do ludn - Nghién ctru h6 so; .
Budce 3 Chit %uon y & - Tham muu T¢ trinh kém Du thdo Quyét dinh thanh 1ap Poan 34 gio
ong danh gia, chuyén lanh dao phong Quan 1y Po luong Chat lugng
. Lanh dao Phong Quén ly Do fh Lhe i ins L, o ~ . .
Budc 4 ludng Chét lugng Xem xét két qua giai quyeét, trinh Lanh dao So 04 gio
, Lanh dao S& Khoa hoc va 1k . e £ 2 <= , .\
Budce 5 Cong nghé Ky két qua giai quyét, chuyén Van thu S& 04 gio
- Lay s6 van ban va dong dau, phat hanh;
Bude 6 Van thu S6 Khoa hoc va ) . ) 04 gic
YOCS | Cong nghé - Chuyén T trinh va hd so t6i Bo phan tiép nhan cuia UBND glo
tinh dat tai Trung tam Phuc vu hanh chinh céng.
. ]%Q phf'l n tl.ep nhan cua UBND Tiép nhan hd so, chuyén hd so dién tir téi Linh dao Vin phong .
Budce 7 | tinh dat tai Trung tdm Phuc \ 04 gio
. . ~ UBND tinh
vu hanh chinh cong
Budce 8 Ijanh dao Van phong UBND N}lan ho so dién tir va phan cong chuyén vién tham muu, xtr 1y 04 gic
tinh ho so
Budce 9 Chuyén vién Véan phong Tham muu trinh Lanh dao UBND tinh xem xét phé duyét quyét 08 gidy
UBND tinh dinh Thanh 1ap Doan danh gia &
Bude 10 | Poan dénh gi - Thyc hién danh gid thyc t&; 70 giv

- Hoan thién hd so danh gia chuyén Vin phong UBND tinh.
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Chuyén vién Van phong

- Dy thao két qua giai quyét TTHC trinh Lanh dao Vian phong
UBND tinh, Cha tich UBND tinh ky phé duyét két qua TTHC;

hanh chinh tinh.

Buéce 11 UBND tinh 7 12 gio
- Chuyén bd phén Van thu.
< < \ Lay s6 van ban, dong dau, chuyén tra két qua cho Trung tim
Budc 12 ZSE thuVan phong UBND™ | ppy1c vy hanh chinh cong tinh (chuyén két qua dién tir va ban 04 gid
gidy) , 7
Buse 13 | Comgehieai Trung am | L O L thime thong tn et quyéctha e | <DOnE inh
Phuc vu hanh chinh céng tinh : q : g g tn glat quy : thoi gian

Tong thoi gian giai quyét TTHC

Theo quy dinh thoi gian giii quyét trong truwong hop nay la 20 ngay

27. Thii tuc cap Gidy xac nhin di diéu ki¢n danh gia Hé thong quén 1y chit lwgng theo tiéu chuin quéc gia TCVN ISO 9001 doi
v6i co quan, to chirc thudc hé thong hanh chinh nha nwéc cho to chire chirng nhan

Thur tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thuce hién

NOi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién

(tinh mdi ngay

Dich vu
cong truc
tuyén mirc

ho6 so cho t6 chtic, ca nhan.

08 gio) do
Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so: 01 gid 1am viée
- S6 hoa ho so vao Hé thong thong tin giai quyet thu tuc hanh - Toan
chinh tinh (trr truong hop hd so nop truc tuyen) va lap, gui trinh d6i
Glay Tlep nhan ho so va hen tra két qua cho td chtrc, ca nhan; voi trudng
Bude 1 Cong chirc tai Trung tam chuyén ho so cho chuyén vién phong chuyén mén theo Quyét hop I, 11
Phuc vu hanh chinh cong tinh | dinh phan cong cong viéc cua lanh dao S& Khoa hoc va Cong - Mot phan
nghé. dbi voi
- Trudng hop tir chdi nhan ho so thi cong chirc tai Trung tim truong hop
Phuc vu hanh chinh cong tinh 1ap, giri Phiéu tir chéi tiép nhan I
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Chuyén vién Phong Quan ly

- Nghién ctru ho so;

- Truong hop khong diy du theo quy dinh thi tham muu T& trinh
kém Dy thao thong bao 1y do tir chéi xir 1y ho so hodc nhitng noi
dung can chinh stra, bo sung cho t chirc, ca nhan chuyén lanh
dao phong; chuyén tiép dén muc (I) ctia quy trinh.

- Truong hop hd so day du, hop 18, khong can thiét danh gia thyc

8 gid lam viéc

Budce 2 Po luong Chét lugng té: tham muu To trinh kém Dy thao Két qua giai quyet chuyen
: lanh dao phong Quan 1y Do ludng Chat luong; chuyén tiép dén
muc (II) cua quy trinh
- Truong hop ho so day du, hop 18, can thiét danh gia thuc té:
tham muu T& trinh kém Dy thao Két qua giai quyét chuyén lanh
dao phong Quan 1y Po ludng Chat lwong; chuyén tiép dén (I11)
cua quy trinh
I Truong hop khong diy di theo quy dinh
Budce 3 La‘nh dao APhong Quan 1y Do Xem xét két qua giai quyét, trinh Lanh dao So 01 gi0 lam vigc
luong Chat lugng
Budce 4 Iggf; iag(})lgo Khoa hoc va Ky két qua giai quyét, chuyén Van thu S¢ 01 gi6 lam vigc
- Lay sb vin ban va dong dau, phat hanh; 01 gio lam viéc
Buéce 5 Van thu S6 Khoa hoc va o A o o
Cong nghé - Chuyén T¢ trinh va ho so t61 B phan ti€ép nhan cia UBND
tinh dat tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong.
B6 phan tiép nhan cia UBND Tiép nhan ho so, chuyén ho so dién tir toi Lanh dao Van phong | 01 gio 1am viée
Budc 6 | tinh dét tai Trung tdam Phuc UBND tinh
vu hanh chinh cong
Budc 7 Lanh dao Vin phong UBND | Nhan hd so dién tir va phan cong chuyén vién tham muu, xtr Iy | 01 gio 1am viée

tinh

ho so
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Chuyén vién Van phong

- Tham muu tham tra ho so va du thao két qua giai quyét
TTHC trinh Lanh dao Van phong UBND tinh, Cha tich UBND

09 gio lam viéc

Budée 8 | aND tinh tinh ky phé duyét két qua TTHC;
- Chuyén bo phén Vin thu.
< < . Lay sb van ban, dong dau, chuyén tra két qua cho Trung tim 01 gio lam viéc
Budc 9 ZI?}? thu Van phong UBND Phuc vu hanh chinh cong tinh (chuyén két qua dién tir va ban
gidy) , q
o s ~ - Thong bao va tra két qua cho t6 chtic, ¢4 nhan. 01 gio lam viéc
. Cong chuc tai Trung tam . P PR NP £, 1o
Budce 10 . . N - Xac nhan tra két qua trén H¢ thong thong tin gidi quyét thu
Phuc vu hanh chinh cong tinh . 1
tuc hanh chinh tinh.
Tong thoi gian giai quyét TTHC Theo quy dinh thoi gian giai quyét trong truong hop nay 1a 03 ngay lam viéc
1| Truong hgp ho so diy di, hop 1¢, khong cin thiét danh gia thuc té
A in . e - Nghién ctru ho so;
Budce 3 ]C_)Ihulye‘n Vlecrlll})thlong Quanly | Tiép tuc tham muu To trinh va Dy thao Két qua giai quyet 31 gio
0 luong L-hat Juong chuyén lanh dao phong Quan Iy Po luong Chat lugng
Buoc 4 | Lanhdao Phong QuanlyDo | v o ket qua gii quyét, trinh Lanh dao S 03 giv
luong Chat lugng qua glat quyet, i &
. Lanh dao S& Khoa hoc va 4k . e £ 2 e . .
Budc 5 Céng nghé Ky két qua giai quyét, chuyén Van thu S¢ 03 gio
- Lay s van ban va dong dau, phat hanh;
Bude 6 Van thu S& Khoa hoc va i . ) 01 gic
uoc Cong nghé - Chuyén To trinh va ho so té1 Bo phan ti€p nhan cia UBND glo
tinh dat tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong.
. ]?Q ph? n ticp nhan N UBND Tiép nhan ho so, chuyén ho so dién tir toi Lanh dao Van phong N
Budc 7 | tinh dat tai Trung tdm Phuc , 01 gio
\ , N UBND tinh
vu hanh chinh cong
Budce 8 Lanh dao Van phong UBND | Nhén ho so di¢n tir va phan cong chuyén vién tham muu, xu ly 01 gios

tinh

ho so
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Chuyén vién Van phong

- Tham muu tham tra ho so va du thao két qua giai quyét
TTHC trinh Lanh dao Van phong UBND tinh, Cha tich UBND

Buée 9 | GeND tinh tinh ky phé duyét két qua TTHC; 30 gio
- Chuyén bo phén Vin thu.
< < . Lay s6 van ban, dong dau, chuyén tra két qua cho Trung tim
Buoc 10 ZI?}? thu Van phong UBND Phuc vu hanh chinh cong tinh (chuyén két qua dién tir va ban 01 gio
gidy) | |
. Cong chuc tai Trung tam i Tt}ong ‘E)ao va t;r a ke:[ qua Ch? toA’chuc,Aca nl.lan.' . I Khoéng tinh
Bude 10 X . Ao - Xac nhan tra két qua trén Hé thong thong tin giai quyét thu o
Phuc vu hanh chinh cong tinh . o thoi gian
tuc hanh chinh tinh.
Téng thi gian gidi quyét TTHC E;E(;glllg dinh TTHC nay dwgc gidi quyét 10 ngay ké tir ngay nhan du ho so
I11 Truwong hop ho so diy di, hop 18, cin thiét danh gia thuc té
. . \ - Nghién ciru ho so;
Budce 3 glﬁg?igﬁan ly Bo luong - Tham muu T@r trinh kém Du thao Quyét dinh thanh lép Poan 34 gio
e danh gid, chuyén 1anh dao phong Quan ly Do luong Chat lugng
. Lanh dao Phong Quan ly Do W Lo ~ . .\
Budc 4 ludng Chét lugng Xem x¢&t két qua gidi quyeét, trinh Lanh dao S& 04 gio
. Lanh dao S& Khoa hoc va L1 X . s X 2 7w \ .
Bude 5 Céng nghé Ky két qua giai quyét, chuyén Van thu S¢ 04 gio
- Lay s0 van ban va dong dau, phat hanh;
Budce 6 Van thu S6 Khoa hoc va i . ) 04 oic
YOCS | Cong nghé - Chuyén T trinh va hd so t6i Bo phan tiép nhan cuia UBND glo
tinh dat tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong.
. ]?Q phf'l n tl'ep nhan cua UBND Tiép nhéan hd so, chuyén hd so dién tir t6i Lanh dao Van phong .
Budc 7 | tinh dat tai Trung tdm Phuc , 04 gio
\ , N UBND tinh
vu hanh chinh cong
Budce 8 Lanh dao Van phong UBND | Nhan ho so dién tir va phan cong chuyén vién tham muu, xtr 1y 04 gio

tinh

ho so
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Chuyén vién Véan phong

Tham muu trinh Lanh dao UBND tinh xem xét phé duyét quyét

hanh chinh tinh.

Buoed | UBND tinh dinh Thanh 14p Poan d4nh gi 08 216
. e - Thuc hién danh gia thuc té; R
Bute 10 | Doan danh gia - Hoan thién ho so danh gia chuyén Vin phong UBND tinh. 70 216
- Dy thao két qua giai quyet TTHC trinh Lanh dao Van phong
Buge 11 | Chuyén vién Van phong UBND tinh, Cha tich UBND tinh ky phé duyét két qua TTHC; 12 gio
UBND tinh i
- Chuyén bd phén Van thu.
< < \ Lay s6 van ban, dong dau, chuyén tra két qua cho Trung tim
Budc 12 ZSE thur Van phong UBND™ | ppy1c vy hanh chinh cong tinh (chuyén két qua dién tir va ban 04 gid
gidy) , 7
13 | Conechic i Trng | [P0E i R e € e bt T g o
Phuc vu hanh chinh cong tinh : q i & g tin glat quy : thoi gian

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

Theo quy dinh thoi gian gidi quyét trong truong hop nay 1a 20 ngay

28. Thii tuc cap lai Gidy xac nhin du diéu kién danh gia Hé thong quan 1y chat lwgng theo tiéu chuin qudc gia TCVN ISO 9001 dbi
v6i co quan, to chirc thudc hé thong hanh chinh nha nwéc cho td chire chirng nhan

Thoi gian Dich vu
Thu’ t.l'f Pon vi/nguoi thue hién NOi dung cong viéc ,thl‘rc £1§n .| cons m'l:c
cong viec (tinh moi ngay | tuyén murc

08 gio) do
Kiém tra, huong dan, tiép nhén ho so: 01 gio lam viéc - Toan
A . A - S6 hoa ho so vao Hé thong thong tin giai quyet thu tuc hanh trinh do1
. Cong chuec tai Trung tdm U

Budce 1 Phuc vu hanh chinh céne tinh chinh tinh (trr truong hop hd so nop truc tuyen) va lap, gui Vo1 truong

Hevd & Gidy Tlep nhan hd so va hen tra két qua cho t6 chirc, ca nhan; hop I, 1T
chuyén hd so cho chuyén vién phong chuyén mén theo Quyét - M6t phan
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dinh phan cong cong viéc cua lanh dao S& Khoa hoc va Cong
nghé.

- Truong hop tir chdi nhan ho so thi cong chic tai Trung tim
Phuc vu hanh chinh cong tinh 1ap, giri Phiéu tir chéi tiép nhan
ho so cho to chire, ¢4 nhan.

Chuyén vién Phong Quan ly

- Nghién ctru ho so;

- Truong hop khong diy du theo quy dinh thi tham muu T& trinh
kém Du thao théng béo 1y do tir chdi xtr 1y hd so hodc nhitng ndi
dung can chinh stra, b sung cho t6 chirc, ca nhan chuyén lanh
dao phong; chuyén tiép dén muc (I) ctia quy trinh.

- Truong hop hd so day du, hop 1¢, khong can thiét danh gia thyc

8 gio lam viéc

Budc 2 Po luong Chét lugng té: tham muu Td trinh kém Dy thao Két qua giai quyet chuyen
: lanh dao phong Quan 1y Po ludng Chat lugng; chuyén tiép dén
muc (II) cua quy trinh
- Truong hop ho so day du, hop 18, can thiét danh gia thyc té:
tham muu To trinh kém Dy thao Két qua giai quyet chuyen lanh
dao phong Quan 1y Po ludong Chat lwong; chuyén tiép dén (III)
cua quy trinh
| Truong hop khong diy di theo quy dinh
Budc 3 La‘nh dao APhong Quan 1 Do Xem xét két qua giai quyét, trinh Lanh dao So 01 gi6 lam vige
luong Chat lugng
Budc 4 Ié?)?lz i@g%éso Khoa hoc va Ky két qua giai quyét, chuyén Vin thu So 01 g1 lam vigc
- LAy s6 van ban va dong dau, phat hanh; 01 gid 1am viée
Budce 5 Van thu S6 Khoa hoc va o N Y o
Cong nghé - Chuyén To trinh va ho so td1 B phan ti€ép nhan cia UBND
tinh dat tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong.
B6 phan tiép nhan caa UBND Tiép nhén hd so, chuyén h so dién tir t&i Lanh dao Van phong | 01 gio lam vige
Budc 6 | tinh dat tai Trung tdm Phuc UBND tinh

vu hanh chinh cong

dbi véi
truong hop
111
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Buse 7 Léanh dao Van phong UBND | Nhan ho so dién tir va phan céng chuyén vién tham muu, xtr Iy | 01 gio 1am viée
tinh ho so
- Tham muu tham tra ho so va dy thdo két qua giai quyét 09 gio lam viéc
’ Chuyén vién Vin phong TTHC trinh Lanh de:lo Van phong UBND tinh, Chu tich UBND
Budc 8 | GRND tinh tinh ky phé duyét két qua TTHC;
- Chuyén b phan Vin thu.
< < . Lay sb van ban, dong diu, chuyén tra két qua cho Trung tim 01 gio lam viéc
Budc 9 Xr?}rll thu Van phong UBND Phuc vu hanh chinh c¢ong tinh (chuyén két qua dién tir va ban
gidy) , q
o s ~ - Thong bao va tra két qua cho t6 chtic, ¢4 nhan. 01 gio lam viéc
. Cong chuc tai Trung tam , I N N I
Budce 10 . , N - Xac nhan tra két qua trén H¢ thong thong tin gidi quyét thu
Phuc vu hanh chinh cong tinh \ 1
tuc hanh chinh tinh.
Tong thoi gian giai quyét TTHC Theo quy dinh thoi gian giai quyét trong truong hep nay 1a 03 ngay lam viéc
1 Truong hgp ho so diy di, hep 1¢, khong cin thiét danh gia thue té
A n . 1 - Nghién ctru ho so;
Buse3 | or Y Vlf:?lfthl"ng Quanly | igp tyc tham muru To trinh va Dy thao Két qua giai quyét 31 gio
0 luong L-hat luong chuyén lanh dao phong Quan Iy Po luong Chat lugng
Bue 4 | anhdao Phong QuanlyDo |y o1& qua gigi quyét, trinh Lanh dao S6 03 gics
luong Chat lugng qua glat quyet, i &
. Lanh dao S& Khoa hoc va 4k . e £ 2 e , .\
Budc 5 Céng nghé Ky két qua giai quyét, chuyén Van thu S¢ 03 gio
- Lay s6 van ban va dong dau, phat hanh;
Bude 6 Van thu S& Khoa hoc va i . ) 01 gic
uoc Cong nghé - Chuyén T¢ trinh va ho so té1 Bo phan tiép nhan cia UBND glo
tinh dat tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong.
B6 phan tiép nhan cua UBND | ..« A 1A 2 1A A o g1 < .
Bude 7 | tinh dit tai Trung tam Phuc Ti€p nhan ho so, chuyén ho so dién tir to1 Lanh dao Van phong 01 gics

vu hanh chinh cong

UBND tinh
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Budce 8 I:anh dao Van phong UBND N}lan ho6 so dién tir va phan cong chuyén vién tham muu, xr 1y 01 givr
tinh ho so
- Tham muu tham tra ho so va dy thdo két qua giai quyét
’ Chuyén vién Van phong TTHC trinh Lanh de:lo Van phong UBND tinh, Chu tich UBND .
Buded | GRND tinh tinh ky phé duyét két qua TTHC; 30 gio
- Chuyén b phan Vin thu.
< < . Lay s6 van ban, dong dau, chuyén tra két qua cho Trung tim
Budce 10 Xr?}rll thu Van phong UBND Phuc vu hanh chinh cong tinh (chuyén két qua dién tir va ban 01 gio
gidy) , q
Buse 10 | COmEchie i Trung am | e T thing thone tn idi quyéecna | Khone inh
Phuc vu hanh chinh cong tinh : d i & g tn glal quy thot gian

tuc hanh chinh tinh.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

Theo quy dinh TTHC nay dwoec giai quyét 10 ngay lam viéc ké tir ngay nhin

dii hd so va hop 18

111 Truwong hop ho so diy di, hop 18, cin thiét danh gia thuc té
Phong Quan 1y Do ludn - Nehién cttu ho so: :
Buoe3 | 1 *‘fwn y & - Tham muu Té trinh kém Dy thao Quyét dinh thanh 1ap Doan 34 gioy
oNE danh gid, chuyén 1anh dao phong Quan ly Do luong Chat lugng
. Lanh dao Phong Quan ly Do it LAg n i L, s ~ . .
Budc 4 ludng Chét Iugng Xem x¢&t két qua gidi quyét, trinh Lanh dao S& 04 gio
. Lanh dao S& Khoa hoc va .1 X . s x P \ .
Budc 5 Céng nghé Ky két qua giai quyét, chuyén Van thu S¢ 04 gio
- Lay s van ban va dong dau, phat hanh;
Budce 6 Van thu S6 Khoa hoc va i . ) 04 oic
YOCS 1 Cong nghé - Chuyén T trinh va hd so t6i Bo phan tiép nhan cua UBND glo
tinh dat tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong.
B6 phan tiép nhan caa UBND | ..z A LA 2 1A Ao a1 < \
Bude 7 | tinh dit tai Trung tam Phuc Ti€p nhan ho so, chuyén ho so dién tur to1 Lanh dao Van phong 04 gic

vu hanh chinh cong

UBND tinh
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Budce 8 I:anh dao Van phong UBND N}lan ho so dién tir va phan cong chuyén vién tham muu, xtr ly 04 gio
tinh ho so
Bude 9 Chuyén vién Van phong Tham muu trinh Lanh dao UBND tinh xem xét phé duyét quyét 08 oid
UBND tinh dinh Thanh 1p Doan danh gia &
, P - Thuc hién danh gia thuc té; R
Bute 10| Doan danh gia - Hoan thién hd so danh gia chuyén Vin phong UBND tinh. 70 216
- Du thao két qua gidi quyét TTHC trinh Lanh dao Van phong
Buge 11 | Chuyén vién Van phong UBND tinh, Chi tich UBND tinh ky phé duyét két qua TTHC; 12 gio
UBND tinh i
- Chuyén bd phan Van thu.
< < \ Lay s6 van ban, dong dau, chuyén tra két qua cho Trung tim
Budc 12 t\;‘i‘;‘ thuVan phong UBND™ | ppy1c vy hanh chinh cong tinh (chuyén két qua dién tir va ban 04 gid
gidy) , 7
, Cong chuec tai Trung tdm - ThongA baoq VaAtra k,et Elua CAh 0 t;O Chu’(i’ ca phal.lf. Lo Khong tinh
Budc 13 . , A Xac nhan tra két qua trén Hé thong thong tin giai quyét thu tuc e
Phuc vu hanh chinh céng tinh \ 1 s thoi gian
hanh chinh tinh.
Tong thoi gian giai quyét TTHC Theo quy dinh thoi gian giii quyét trong truwong hop nay la 20 ngay

29. Thii tuc cap lai Gidy xac nhan di diéu kién tw van, danh gia Hé thong quan ly chat lwgng theo tiéu chuin quoc gia TCVN ISO
9001 doi véi co quan, té chirc thudc hé théng hanh chinh nha nwéc cho té chire tw vin, chuyén gia tw van déc 1ap, to chirc chirng
nhén va thé cho chuyén gia trong trudmg hop bi mit, héng hoic thay doi tén, dia chi lién lac

Thur tw
cong viéc

Don vi/nguoi thue hién

Thoi gian thuce
Noi dung cong viée hién (tinh mbi
ngay 08 gio)

Dich vu
cong truc
tuyén
mirc do
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Cong chuc tai Trung tam

Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so:

- Truong hop ho so chua day du hodc khong hop 1€ thi dién,
guri Phiéu yéu cau bo sung, hoan thién hd so cho to chirc,
ca nhan

- Truong hop ho so day du, hop 1¢ thi s6 hoa ho so vao Hé
théng thong tin giai quyet thu tyc hanh chinh tinh va dién,

Budéc 1 | Phuc vy hanh chinh cong gti Gidy T1ep nhan ho so va hen tra két qua cho t6 chie, | 01 gio lam viée
tinh ca nhan; chuyen hd so t6i chuye;n vién Phong chuyén mon
duogc phan cong xur Iy theo Quyét dinh phan cong ctia Lanh
dao S& Khoa hoc va Cong nghé
- Truong hop tir chdi nhan ho so thi dién, gui Phiéu tir
chdi tiép nhan hd so cho to chtrc, ¢4 nhan
Chuyén vién Phong Quan ly | - Nghién ciru hd so; 6 ity lam vie
Budéc 2 | Po [wong Chét lwong - Tham muu To trinh kém Du thao Két qué giai quyét g10 lam viec
chuyén lanh dao phong Quén 1y Po ludng Chat luong
) Lanh dao Phong Quan ly e LA n i X oo ~ , A
Bu6c3 | Po ludng Chét luong Xem xét két qua gidi quyet, trinh Lanh dao S& 02 gio lam viéc
) Lanh dao S¢ Khoa hoc va . . . 02 oid [am vie
Bu6c4 | Cong nghé Ky két qué giai quyét, chuyén Vin thu So glo'lam viee
- Lay s6 vin ban va dong dau, phat hanh;
) Van thu So Khoa hoc va i . ) 01 oid lam viec
Buoc S | Cong nghé - Chuyén To trinh va ho so to1 B phan ti€p nhan cia g :
UBND tinh dat tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong.
Busc6 | B 6 phan tiép nhan cua Ti€p nhan ho so, chuyén ho so dién tur téi Lanh dao Van 01 gior 1am vide

UBND tinh dat tai Trung

phong UBND tinh

Toan
trinh




83

tam Phuc vu hanh chinh
cong

) Lanh dao Van phong Nhén ho so dién tu va phan cong chuyén vién tham muu, 01 oid 1am viee
Bu6c 7 | UBND tinh xtr 1y hd so & ~
- Tham muu tham tra ho so va du thao két qua giai quyét
Chuyén vién Vin phong TTHC trinh Lanh dao Van Phéng UBND tinh, Chu tich 09 wid 14 .
Budc 8 | UBND tinh UBND tinh ky phé duyét két qua TTHC; g10 lam VvieC
- Chuyén bo phan Van thu.
< < \ LAy s6 vin ban, dong dau, chuyén tra két qua cho Trung
; Yan thu Van phong UBND tam Phuc vu hanh chinh cong tinh (chuyén két qua di¢n tu 01 gio lam viéc
Buoc9 | tinh AT
va ban giay)
Cong chtrc tai Trung tam - Thong bao va tra két qua cho t(;),ChI'IC, ca nhan; ) Khoéne tinh thoi
Buége 10 | Phuc vu hanh chinh cong - Xac nhan tra két qua trén H¢ thong thong tin gidi quyét &
ugc P gian

tha tuc hanh chinh tinh.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

Theo quy dinh TTHC nay dwoe giii quyét trong 03 ngay lam viéc ké tir ngay nhan di

hé so va hop 18

30. Thii tuc cAp bo sung thé chuyén gia tw vin, thé chuyén gia danh gia cho t6 chirc tw vin, to chirc chirng nhén

Thur tw
cong viéc

Pon vi/nguwoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién
(tinh mdi ngay
08 gio)

Dich vu
cong truc
tuyén mirc
do
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Budce 1

Cong chuc tai Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong tinh

Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so:

- S6 hoa ho so vao Hé thong thong tin giai quyet thu tuc hanh
chinh tinh (trr truong hop hd so nop truc tuyen) va lap, gui
Gidy Tiép nhan hd so va hen tra két qua cho to chirc, c4 nhan;
chuyén ho so cho chuyén vién phong chuyén mén theo Quyét
dinh phan cong cong viéc cua lanh dao S& Khoa hoc va Cong
nghé.

- Trudng hop tir chdi nhan ho so thi cong chirc tai Trung tim

Phuc vu hanh chinh cong tinh 1ap, giri Phiéu tir chéi tiép nhan
ho so cho to chic, ca nhan.

01 gio lam viéc

Budc 2

Chuyén vién Phong Quan ly
Do luong Chat lugng

- Nghién ctru ho so;

- Truong hop khong diy du theo quy dinh thi tham muu T& trinh
kém Du thao théng bao 1y do tir chdi xtr 1y hd so hodc nhitng ndi
dung can chinh stra, bo sung cho t6 chirc, ca nhan chuyén lanh
dao phong; chuyén tiép dén muc (I) ctia quy trinh.

- Truong hop ho so day du, hop 1¢, khong can thiét danh gia thyc
té: tham muu T& trinh kém Dy thao Két qua giai quyet chuyen
lanh dao phong Quan 1y Po ludng Chat lugng; chuyén tiép dén
muc (II) cua quy trinh

- Truong hop hd so ddy du, hop 18, can thiét danh gia thyuc té:
tham muu T& trinh kém Dy thao Két qua giai quyet chuyen lanh
dao phong Quan 1y Po ludng Chat luong; chuyén tiép dén (I11)
cua quy trinh

8 gi0 lam viéc

Truong hop khong diy di theo quy dinh

Budc 3

Lanh dao Phong Quan Iy Bo
luong Chat lugng

Xem xét két qua giai quyét, trinh Lanh dao So

01 gio lam viéce

Budc 4

Lanh dao So Khoa hoc va
Cong ngh¢

Ky két qua giai quyét, chuyén Vin thu So

01 gio lam viéc

Budc 5

Van thu S& Khoa hoc va
Cong ngh¢

- LAy sd van ban va dong dau, phat hanh;

01 gio lam viéce

Toan trinh
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- Chuyén T trinh va ho so téi Bo phan tiép nhan cua UBND
tinh dat tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong.

B6 phan tiép nhan caa UBND

Tiép nhén hd so, chuyén ho so dién tir t&i Lanh dao Vin phong

01 gio lam viéce

Budc 6 | tinh dat tai Trung tdm Phuc UBND tinh
vu hanh chinh cong
Budc 7 Lanh dao Van phong UBND | Nhén ho so dién tir va phan cong chuyén vién tham muu, xtr Iy | 01 gio lam viée
tinh ho so
- Tham muu tham tra ho so va du thao két qua giai quyét 09 gi0 lam viéc
, Chuyén vién Vin phong TTHC trinh Lanh de;lo Van phong UBND tinh, Chu tich UBND
Bude 8 | GeND tinh tinh ky phé duyét két qua TTHC;
- Chuyén bd phan Vin thu.
< < \ Lay s6 van ban, dong dau, chuyén tra két qua cho Trung tim 01 gio lam viéc
Budc 9 ZI?}I; thu Vn phong UBND Phuc vy hanh chinh cong tinh (chuyén két qua dién tir va ban
gidy) , 7
R L. R - Thong bao va tra két qua cho t6 chirc, ¢4 nhan. 01 gio lam viéc
. Cong chuec tai Trung tdm . A er LA 2 A TIA 1A A s Ly o
Budc 10 \ . N - Xé4c nhan tra két qua trén HE thong thong tin gidi quyét thu
Phuc vu hanh chinh céng tinh . 1
tuc hanh chinh tinh.
Tong thoi gian gidi quyét TTHC Theo quy dinh thoi gian giai quyét trong truwdong hop nay 1a 03 ngay lam viéc
I Truong hop ho so diy di, hop 18, khong cin thiét danh gia thue té
A in . s - Nghién ctru ho so;
Budce 3 ghulyc?n Vlecrlllfthlong Quanly | _ TiéP tuc tham muu T trinh va Dy thao Két qua giai quyét 31 gio
0 uong L-hat Iuong chuyén lanh dao phong Quan 1y Po luong Chat lugng
Budc 4 Lanh dao Phong Quan Iy Do Xem xét két qua giai quyét, trinh Lanh dao So 03 gio
ludng Chét luong qua stat quyet, ; &
. Lanh dao So Khoa hoc va Ay N X 2 = , .
Budce 5 Céng nghé Ky két qua gidi quyét, chuyén Van thu S& 03 gio
Buéc 6 Van thu S¢ Khoa hoc va - Lay s0 van ban va dong dau, phat hanh,; 01 gior

Cong ngh¢
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- Chuyén T trinh va ho so téi Bo phan tiép nhan cuia UBND
tinh dit tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong.
. ]?Q phf‘l n tl.ep nhan cua UBND Tiép nhan hd so, chuyén hd so dién tir téi Lanh dao Van phong .
Budc 7 | tinh dat tai Trung tam Phuc , 01 gio
\ . A UBND tinh
vu hanh chinh cong
Budc 8 Ijanh dao Van phong UBND N}lan ho so dién tir va phan cong chuyén vién tham muu, xtr 1y 01 gics
tinh ho so
- Tham muu tham tra ho so va dy thdo két qua giai quyét
, Chuyén vién Vin phong TTHC trinh Lanh da;lo Van phong UBND tinh, Chu tich UBND .
Buée 9 | GeND tinh tinh ky phé duyét két qua TTHC; 30 gio
- Chuyén b phan Vin thu.
< < \ Lay s6 vin ban, dong dau, chuyén tra két qua cho Trung tim
Bude 10 t\llr?}? thu Vén phong UBND Phuc vy hanh chinh cong tinh (chuyén két qua dién tir va ban 01 gio
gidy) , q
’ Céng chitc tai Trung tam - Tl}ong ‘tA)ao va tA’ra ke:c qua chf) toA’chu:c,Aca nhan.' B o Khéng tinh
Bude 10 . . N - X4c nhan tra két qua trén HE thong thong tin gidi quyét thu o
Phuc vu hanh chinh cong tinh \ C 1 s thot gian
tuc hanh chinh tinh.
Téng thi gian gidi quyét TTHC Theo quy dinh TTHC nay dugc gl‘i‘: gge{é 10 ngay ke tir ngay nhan dua ho so

31. Thii tuc cip Gidy x4c nhan di diéu kién dao tao vé tw vin, danh gia Hé thong quan 1y chat lwong theo tiéu chuin qudc gia TCVN
ISO 9001 cho chuyén gia tw van, danh gia thwc hién tw van, danh gia tai co’ quan, to chirc thudc hé thong hanh chinh nha nwéc

Thur tw
cong viéc

Pon vi/nguwoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién

(tinh mdi ngay

08 gio)

Dich vu
cong truc
tuyén mirc
do

Budc 1

Cong chitrc tai Trung tdm
Phuc vu hanh chinh cong tinh

Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so:

01 gio lam viéc
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- S6 hoa ho so vao Hé thong thong tin giai quyet thu tuc hanh
chinh tinh (trir truong hop hd so nop trye tuyen) va lap, gui
Gidy Tlep nhan ho so va hen tra két qua cho t6 chirc, ca nhan;
chuyén hd so cho chuyén vién phong chuyén mén theo Quyét
dinh phan cong cong viéc cua lanh dao S¢& Khoa hoc va Cong
nghé.

- Trudng hop tir chdi nhan ho so thi cong chirc tai Trung tim

Phuc vu hanh chinh cong tinh 1ap, giri Phiéu tir chéi tiép nhan
hd so cho td churc, ca nhan.

Chuyén vién Phong Quan ly

- Nghién ctru ho so;

- Trudng hop khong ddy du theo quy dinh thi tham muu T trinh
kém Dur thao théng bao 1y do tir chdi xtr 1y hd so hodc nhitng ndi
dung can chinh sta, bé sung cho t6 chirc, c4 nhan chuyén lanh
dao phong; chuyen tlep dén muc (I) cta quy trinh.

- Truong hop ho so day du, hop 1¢, khong céan thiét danh gia thyc

8 gio lam viéc

Budce 2 Po luong Chét lugng té: tham muu To trinh kém Dy thao Két qua giai quyet chuyen
: lanh dao phong Quan 1y Po luong Chat lwong; chuyén tiép dén
muc (II) cua quy trinh
- Truong hop hd so ddy du, hop 18, can thiét danh gia thyc té:
tham muu To trinh kém Du thao Két qua giai quyet chuyen lanh
dao phong Quan 1y Po ludong Chat lwong; chuyén tiép dén (III)
cua quy trinh
I Truong hop khong day di theo quy dinh
Budce 3 La‘nh dao APhong Quan 1 Do Xem xét két qua giai quyét, trinh Lanh dao So 01 gio lam vige
luong Chat lugng
Budc 4 Ié?)rrll}; iag(;léso Khoa hoc va Ky két qua giai quyét, chuyén Vin thu So 01 gid lam vice
Buge 5 | Van thu So Khoa hoc va - Liy s6 viin ban va déng diu, phat hanh; 01 gio lam vige

Cong nghé

- Toan
trinh d6i
Vo1 truong
hop [, 1T
- Mét phan
d6i voi
truong hop
111
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- Chuyén T trinh va ho so téi Bo phan tiép nhan cua UBND
tinh dat tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong.

B6 phan tiép nhan caa UBND

Tiép nhén hd so, chuyén ho so dién tir t&i Lanh dao Vin phong

01 gio lam viéce

Budc 6 | tinh dat tai Trung tdm Phuc UBND tinh
vu hanh chinh cong
Budc 7 Lanh dao Van phong UBND | Nhén ho so dién tir va phan cong chuyén vién tham muu, xtr Iy | 01 gio lam viée
tinh ho so
- Tham muu tham tra ho so va du thao két qua giai quyét 09 gi0 lam viéc
, Chuyén vién Vin phong TTHC trinh Lanh de;lo Van phong UBND tinh, Chu tich UBND
Bude 8 | GeND tinh tinh ky phé duyét két qua TTHC;
- Chuyén bd phan Vin thu.
< < \ Lay s6 van ban, dong dau, chuyén tra két qua cho Trung tim 01 gio lam viéc
Buéc 9 ZI?}I; thu Van phong UBND Phuc vy hanh chinh cong tinh (chuyén két qua dién tir va ban
gidy) , 7
. . A - Thong béo va tra két qua cho to chirc, ca nhan. 01 gio lam viéc
. Cong chuec tai Trung tdm . A er LA 2 A TIA 1A A s Ly o
Budc 10 \ . N - Xé4c nhan tra két qua trén HE thong thong tin gidi quyét thu
Phuc vu hanh chinh céng tinh . 1
tuc hanh chinh tinh.
Tong thoi gian gidi quyét TTHC Theo quy dinh thoi gian giai quyét trong truwdong hop nay 1a 03 ngay lam viéc
11 Truwong hop ho so day di, hop 18
A in . s - Nghién ctru ho so;
Budce 3 ghulyc?n Vlecrlllfthlong Quanly | _ TiéP tuc tham muu T trinh va Dy thao Két qua giai quyét 31 gio
0 uong L-hat Iuong chuyén lanh dao phong Quan 1y Po luong Chat lugng
Budc 4 Lanh dao Phong Quan Iy Do Xem xét két qua giai quyét, trinh Lanh dao So 03 gio
ludng Chét luong qua stat quyet, ; &
. Lanh dao So Khoa hoc va Ay N X 2 = , .\
Budce 5 Céng nghé Ky két qua gidi quyét, chuyén Van thu S& 03 gio
Buéc 6 Van thu S¢ Khoa hoc va - Lay s0 van ban va dong dau, phat hanh,; 01 gior

Cong ngh¢
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- Chuyén T trinh va ho so téi Bo phan tiép nhan cuia UBND
tinh dit tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong.

B6 phan tiép nhan cia UBND

Tiép nhan hd so, chuyén hd so dién tir téi Lanh dao Van phong

Budc 7 | tinh fiat tai ’Trunig tam Phuc UBND tinh 01 gio
vu hanh chinh cong
Budc 8 Ijanh dao Van phong UBND N}lan ho so dién tir va phan cong chuyén vién tham muu, xtr 1y 01 gics
tinh ho so
- Tham muu tham tra ho so va du thao két qua giai quyét
, Chuyén vién Vin phong TTHC trinh Lanh da;lo Van phong UBND tinh, Chu tich UBND .
Buée 9 | GeND tinh tinh ky phé duyét két qua TTHC; 30 gio
- Chuyén b phan Vin thu.
< < \ Lay s6 vin ban, dong dau, chuyén tra két qua cho Trung tim
Bude 10 t\llr?}? thu Vén phong UBND Phuc vy hanh chinh cong tinh (chuyén két qua dién tir va ban 01 gio
gidy) , q
Buge 10 | COnEchite i Tumg im0 B ing thamg tin gidi quyét b | Khone tih
Phuc vu hanh chinh cong tinh : q v (hong thong th glat quy thoi gian

tuc hanh chinh tinh.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

Theo quy dinh TTHC nay dwoc gidi quyét 10 ngay ké tir ngay nhan di ho so

va hop I€
111 Trwong hop ho so day di, hop 1€, can thiét danh gia thue te
. .o . - Nghién ctru ho so;
Buédce 3 gi%?%ugﬁan ly Bo luong - Tham muu T¢ trinh kém Du thao Quyét dinh thanh Iap Poan 34 gid
ong danh gia, chuyén lanh dao phong Quan ly Do luong Chat lugng
. Lanh dao Phong Quan ly Do L Ae a ias L s ~ . .
Budce 4 ludmg Chit rong Xem xét két qua gidi quyet, trinh Lanh dao S& 04 gio
. Lanh dao S Khoa hoc va 4 Ae o ens X X< \ .
Budce 5 Céng nghé Ky két qua giai quyét, chuyén Van thu S& 04 gio
Busc 6 | Yan thu S6 Khoa hoc va - Lay s0 vin ban va dong dau, phat hanh; 04 giv

Cong nghé
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- Chuyén T trinh va ho so téi Bo phan tiép nhan cua UBND
tinh dit tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong.
. ]?Q phf‘l n tl.ep nhan cua UBND Tiép nhan hd so, chuyén hd so dién tir téi Lanh dao Van phong .
Budc 7 | tinh dat tai Trung tam Phuc , 04 gio
\ . A UBND tinh
vu hanh chinh cong
Budc 8 Ijanh dao Van phong UBND N}lan ho so dién tir va phan cong chuyén vién tham muu, xtr 1y 04 gioy
tinh ho so
Budce 9 Chuyén vién Van phong Tham muu trinh Lanh dao UBND tinh xem xét phé duyét quyét 08 gids
UBND tinh dinh Thanh 1dp Poan danh gia &
, N - Thuc hién danh gia thuc té; R
Bude 10 | Doan ddnh gia - Hoan thién hd so danh gia chuyén Van phong UBND tinh. 70 gi6
- Du thao két qua giai quyét TTHC trinh Lanh dao Van phong
Buge 11 | Chuyén vién Van phong UBND tinh, Cha tich UBND tinh ky phé duyét két qua TTHC; 12 gics
UBND tinh i
- Chuyén bd phén Van thu.
< < . Lay s6 van ban, dong dau, chuyén tra két qua cho Trung tim
Budce 12 Xr?}rll thu Van phong UBND Phuc vu hanh chinh cong tinh (chuyén két qua dién tir va ban 04 gio
gidy) , q
, Céng chitc tai Trung tam - l:hon% baoq Vaxtra lfet Elua CPO t;o chu:ci, ca phar.lq;. o Khéng tinh
Bude 13 X . A Xac nhan tra két qua trén Hé thong thong tin gidi quyét thu tuc o
Phuc vu hanh chinh cong tinh | | | P thot gian
hanh chinh tinh.
Tong thoi gian giai quyét TTHC Theo quy dinh thoi gian giai quyét trong truong hop nay la 20 ngay lam viéc

32. Thi tuc diing ky cip lai Gidy xac nhin dia diéu kién dao tao vé tw vin, danh gia Hé thong quan 1y chit luwgng theo tiéu chuin
quoc gia TCVN ISO 9001 cho chuyén gia tw vin, danh gia thwe hién tw van, danh gia tai co quan, té chirc thudc hé thong hanh
chinh nha nudc
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Thur tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

NOi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién

(tinh mdi ngay

08 gio)

Dich vu
cong truc
tuyén mirc

do

Budce 1

Cong chuc tai Trung tam
Phuc vu hanh chinh céng tinh

Kiém tra, huéng dan, tiép nhén ho so:

- S6 hoa ho so vao Hé thong thong tin giai quyet thu tuc hanh
chinh tinh (trr truong hop hd so nop truc tuyen) va lap, gui
Gidy Tiép nhan ho so va hen tra két qua cho t6 chirc, c4 nhén;
chuyén ho so cho chuyén vién phong chuyén mén theo Quyét
dinh phan cong cong viéc cua lanh dao S& Khoa hoc va Cong
nghé.

- Trudng hop tir chéi nhan ho so thi cong chirc tai Trung tim

Phuc vu hanh chinh c6ng tinh 1ap, giri Phiéu tir chéi tiép nhan
ho so cho to chire, c4 nhan.

01 gio lam viéc

Budc 2

Chuyén vién Phong Quan ly
Do luong Chat lugng

- Nghién ciru ho so;

- Truong hop khong diy du theo quy dinh thi tham muu T& trinh
kém Dy thao thong bao 1y do tir chéi xtr 1y hd so hodc nhitng noi
dung can chinh stra, bo sung cho t6 chirc, ca nhan chuyén lanh
dao phong; chuyén tiép dén muc (I) ctia quy trinh.

- Truong hop ho so day du, hop 1¢, khong can thiét danh gia thuc
té: tham muu To trinh kém Dy thao Két qua giai quyet chuyen
lanh dao phong Quan 1y Po ludng Chat luong; chuyén tiép dén
muc (II) cua quy trinh

- Trudng hop hd so ddy du, hop 18, can thiét danh gia thuc té:
tham muu To trinh kém Du thao Két qua giai quyet chuyen lanh
dao phong Quan 1y Po ludng Chat luong; chuyén tiép dén (111)
cua quy trinh

8 gid lam viéc

Truwong hop khong diy di theo quy dinh

Budc 3

Lanh dao Phong Quan Iy Bo
luong Chat lugng

Xem xét két qua giai quyét, trinh Lanh dao So

01 gio lam viéc

- Toan
trinh d6i
vOi truong
hop I, 1T
- Mot phan
dbi voi
truong hop
111
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Lanh dao So Khoa hoc va

01 gio lam viéc

Budc 4 Céng nghé Ky két qua giai quyét, chuyén Van thu S¢
- Lay s0 van ban va dong dau, phat hanh; 01 gio lam viéc
Budc 5 Van thu S¢ Khoa hoc va i . )
Y€ | Cong nghé - Chuyén T trinh va ho so toi Bo phan tiép nhan cia UBND
tinh dat tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong.
B phan tiép nhan ctia UBND | Tiép nhan hd so, chuyén hd so dién tir toi Lanh dao Vian phong | 01 gid lam viée
Budc 6 | tinh dat tai Trung tam Phuc UBND tinh
vu hanh chinh cong
Budc 7 Lanh dao Van phong UBND | Nhén ho so dién tir va phan cong chuyén vién tham muu, xtr Iy | 01 gio lam viée
tinh ho so
- Tham muu tham tra ho so va dy thdo két qua giai quyét 09 gio lam viéc
Chuvén vién Vi \ TTHC trinh Lanh dao Van phong UBND tinh, Chu tich UBND
. uyén vién Van phong ¢
Bude 8 | GeND tinh tinh ky phé duyét két qua TTHC;
- Chuyén b phan Vin thu.
< < . Lay s6 vin ban, dong dau, chuyén tra két qua cho Trung tim 01 gio lam viéce
Budc 9 t\fr?}? thu Van phong UBND Phuc vy hanh chinh cong tinh (chuyén két qua dién tir va ban
giay) , q
o o A - Thong bao va tra két qua cho t6 chtrc, ¢4 nhan. 01 gio lam viéc
. Cong chuc tai Trung tam . O P A e . X, o
Bude 10 X . N - X4c nhan tra két qua trén HE thong thong tin gidi quyét thu
Phyc vu hanh chinh cong tinh . , 1 s
tuc hanh chinh tinh.
Tong thoi gian gidi quyét TTHC Theo quy dinh théi gian gidi quyét trong truong hop nay 1a 03 ngay lam viéc
I Truwong hop ho so diy di, hop 1&, khong cin thiét danh gia thuc té
A n . 1 - Nghién ctru ho so;
Budc 3 Shulye‘n Vléifthlong Quanly | Tiép tuc tham muu To trinh va Dy thao Keét qua giai quyet 31 gio
0 Iuong -hat Juong chuyén lanh dao phong Quan 1y Po luong Chat lugng
. Lanh dao Phong Quan ly Do fh Lhs i in Ry oo ~ . \
Budc 4 Xem xét két qua giai quyeét, trinh Lanh dao So 03 gid

ludng Chat lugng
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Lanh dao So Khoa hoc va

Bude 5 Céng nghé Ky két qua giai quyét, chuyén Van thu S¢ 03 gio
- Lay s0 van ban va dong dau, phat hanh;
Budce 6 Van thu S6 Khoa hoc va i . ) 01 gic
YOCS | Cong nghé - Chuyén T trinh va hd so t6i B phan tiép nhan cua UBND glo
tinh dat tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong.
. ]?Q phf'l n tl'ep nhan cua UBND Tiép nhéan hd so, chuyén hd so dién tir t6i Lanh dao Van phong .
Budc 7 | tinh dat tai Trung tdm Phuc , 01 gio
\ , N UBND tinh
vu hanh chinh cong
Budce 8 Ijanh dao Van phong UBND N}lan hoé so dién tir va phan cong chuyén vién tham muu, xur 1y 01 gios
tinh ho so
- Tham muu tham tra ho so va dy thdo két qua giai quyét
’ Chuyén vién Van phong TTHC trinh Lanh dg}o Van phong UBND tinh, Chu tich UBND .
Bude 9 | GRND tinh tinh ky phé duyét két qua TTHC; 30 gio
- Chuyén b phan Vin thu.
< < . Lay sb van ban, dong diu, chuyén tra két qua cho Trung tim
Bude 10 t\llr?}rll thu Vin phong UBND Phuc vy hanh chinh cong tinh (chuyén két qua dién tir va ban 01 gio
gidy) , 7
. Cong chirc tai Trung tdm i Tt}ong l3a0 va t;r a ke:[ qua Ch? toA’chu:c,Aca nl.lan.' . I Khong tinh
Bude 11 . A, - Xé4c nhan tra két qua trén Hé thong thong tin gidi quyét thu o
Phuc vu hanh chinh cong tinh . P thot gian
tuc hanh chinh tinh.
Téng thoi gian gidi quyét TTHC E;E(;’glllg dinh TTHC nay dwgc gidi quyét 10 ngay ké tir ngay nhan du ho so
Il | Truong hop hé so diy du, hop 18, cAn thiét danh gi4 thwe t&
\ . \ - Nghién ctru ho so;
Budc 3 Ig}‘lg?ffugﬁan [y Do ludong - Tham muu T& trinh kém Dy thao Quyét dinh thanh 1ap Doan 34 giy
Ng danh gid, chuyén 1anh dao phong Quan ly Po luong Chat lugng
Budc 4 Lanh dao Phong Quan 1y Do Xem xét két qua giai quyét, trinh Lanh dao S¢ 04 gio

ludng Chat lugng
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Lanh dao So Khoa hoc va

hanh chinh tinh.

Bude 5 Céng nghé Ky két qua giai quyét, chuyén Van thu S¢ 04 gio
- Lay s0 van ban va dong dau, phat hanh;
Budce 6 Van thu S6 Khoa hoc va i . ) 04 oic
YOCS | Cong nghé - Chuyén T trinh va hd so t6i B phan tiép nhan cua UBND glo
tinh dat tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong.
. ]?Q phf'l n tl'ep nhan cua UBND Tiép nhéan hd so, chuyén hd so dién tir t6i Lanh dao Van phong .
Budc 7 | tinh dat tai Trung tdm Phuc , 04 gio
\ , N UBND tinh
vu hanh chinh cong
Budce 8 Ijanh dao Van phong UBND N}lan hoé so dién tir va phan cong chuyén vién tham muu, xur 1y 04 gio
tinh ho so
Bude 9 Chuyén vién Van phong Tham muu trinh Lanh dao UBND tinh xem xét phé duyét quyét 08 oid
UBND tinh dinh Thanh 1ap Doan danh gia g
. st - Thuc hién danh gia thuc té; R
Bute 10 | Doan danh gia - Hoan thién hd so danh gia chuyén Vin phong UBND tinh. 70 216
- Du thao két qua gidi quyét TTHC trinh Lanh dao Van phong
Buge 11 | Chuyén vién Van phong UBND tinh, Chi tich UBND tinh ky phé duyét két qua TTHC; 12 gio
UBND tinh i
- Chuyén bd phan Van thu.
< < \ Lay s6 van ban, dong dau, chuyén tra két qua cho Trung tim
Budce 12 t\lllillrll thu Van phong UBND Phuc vy hanh chinh cong tinh (chuyén két qua dién tir va ban 04 gio
gidy) , 7
Buge 13 | COng chic i Trng am |5 S0 M e thime thon tn e quyée tha e | K10 tnh
Phuc vy hanh chinh cong tinh : 1 i & gt glat quy i thoi gian

Tong thoi gian giai quyét TTHC

Theo quy dinh thoi gian giii quyét trong truwong hop nay la 20 ngay

33. Thi tuc cép lai Gidy xac nhin da diéu kién dao tao vé tw vin, danh gia Hé thong quan 1y chit lwong theo Tiéu chuin qudc gia

TCVN ISO 9001 cho chuyén gia tw van, danh gia trong truong hop bi mat, hong hoic thay doi tén, dia chi lién lac
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Thu tw
cong viéc

Pon vi/nguwoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién
(tinh mdi ngay
08 gio)

Dich vu
cong truc
tuyén mirc

do

Cong chuc tai Trung tam

Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hd so:

- Trudng hop hd so chua diy da hodc khong hop 16 thi dién,
gti Phiéu yéu cdu bd sung, hoan thién hd so cho td chirc, ca
nhan

- Truong hop ho so dﬁy du, hop 1¢ thi s6 hoa hd so vao Hé
théng thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh tinh va dién, g

Budce 1 Phyc vu hanh chinh cong | Gidy qTié'p‘ nhan ho so va hen tra két qua cho to chtrc, ca nhan; | 01 gio lam viée
tinh chuyén ho so t6i chuyén vién Phong chuyén mon duoc phan
cong xu ly theo Quyét dinh phan cong cua Lanh dao S& Khoa
hoc va Cong ngh¢
- Truong hop tir chdi nhan ho so thi dién, guri Phiéu tir chdi
tiép nhan hd so cho t6 chirc, ¢4 nhan
Chuyén vién Phong Quan | - Nghién clru ho so; ) ) i 6 oidy Lam via
Budc 2 1y Po ludng Chét luong - Tham muu T trinh kém Dy thao K&t qua giai quyét chuyén g10 lam VIee
lanh dao phong Quan 1y Bo luong Chat lugng
Bused |rm gfl‘; Iglll%rt‘%u%‘;zn Y"1 Xem xét két qua giai quyét, trinh Lanh dao S 02 gid lam viée
Buse4 | canhdao 36 Khoahoe va | o & qua giai quyét, chuyén Van thu So 02 gior 1am viée

Cong nghé

Toan trinh
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Van thu S6 Khoa hoc va

- Lay s6 vin ban va dong dau, phat hanh;

01 gio lam viéc

tinh

hanh chinh tinh.

Budce 5 Cong nghé - Chuyén T trinh va hd so toi Bo phan tiép nhan cia UBND
tinh dat tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong.
B phan ti€ép nhan cua ) . o
) UBND tinh dat tai Trung | Ti€p nhén ho so, chuyén ho so di¢n tir t61 Lanh dao Van phong 01 oid 1am viee
Budc 6 | tam Phuc vu hanh chinh | UBND tinh & :
cong
) Lanh dao Van phong Nhén ho so dién tir va phan cong chuyén vién tham muu, xu ly 01 oid 1am viee
Buéc7 | UBND tinh hd so & ;
- Tham muu tham tra hd so va dy thao két qua giai quyét TTHC
Chuyén vién Vin phong trinh Lanh d,ao Vian phong UBND tinh, Chu tich UBND tinh ky 09 wids 14 »
Buéc 8 UBND tinh phé duyét két qua TTHC; g10 lam viee
- Chuyén bo phan Van thu.
Vanthe Vanphong | 52 50 van ban, dong diu, chuyén k&t qui cho Trung tm ||
Bude 9 UBND tinh huc vy hanh chinh cong tin (chuyén két qua dién tur va ban gio lam viéc
giay)
Cong churc tai Trung tdm | - Thong bao va trd két qua cho té),Chl’I’C, ca nhan; ) Khoéne tinh
Buée 10 | Phuc vu hanh chinh cong | - X4c nhan tra ket qua trén H¢ thong thong tin gidi quyet thu tuc thori gg ‘an

Tong thoi gian giai quyét TTHC

Theo quy dinh TTHC nay dwoec gidi quyét trong 03 ngay lam viéc ké tir ngay nhin dia hd

so' va hop 1€

34. Thi tuc cAp Thong bao tiép nhan hd so cong bd di niing lwe thue hién hoat dong dao tao
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Thur tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

NOi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién

(tinh mdi ngay

08 gio)

Dich vu
cong truc
tuyén mirc

do

Budce 1

Cong chuc tai Trung tam
Phuc vu hanh chinh céng tinh

Kiém tra, huéng dan, tiép nhén ho so:

- S6 hoa ho so vao Hé thong thong tin giai quyet thu tuc hanh
chinh tinh (trr truong hop hd so nop truc tuyen) va lap, gui
Gidy Tiép nhan ho so va hen tra két qua cho t6 chirc, c4 nhén;
chuyén ho so cho chuyén vién phong chuyén mén theo Quyét
dinh phan cong cong viéc cua lanh dao S& Khoa hoc va Cong
nghé.

- Trudng hop tir chéi nhan ho so thi cong chirc tai Trung tim

Phuc vu hanh chinh c6ng tinh 1ap, giri Phiéu tir chéi tiép nhan
ho so cho to chire, c4 nhan.

01 gio lam viéc

Budc 2

Chuyén vién Phong Quan ly
Do luong Chat lugng

- Nghién ciru ho so;

- Truong hop khong diy du theo quy dinh thi tham muu T& trinh
kém Dy thao thong bao 1y do tir chéi xtr 1y hd so hodc nhitng noi
dung can chinh stra, bo sung cho t6 chirc, ca nhan chuyén lanh
dao phong; chuyén tiép dén muc (I) ctia quy trinh.

- Truong hop ho so day du, hop 1¢, khong can thiét danh gia thuc
té: tham muu To trinh kém Dy thao Két qua giai quyet chuyen
lanh dao phong Quan 1y Po ludng Chat luong; chuyén tiép dén
muc (II) cua quy trinh

- Trudng hop hd so ddy du, hop 18, can thiét danh gia thuc té:
tham muu To trinh kém Du thao Két qua giai quyet chuyen lanh
dao phong Quan 1y Po ludng Chat luong; chuyén tiép dén (111)
cua quy trinh

8 gid lam viéc

Truwong hop khong diy di theo quy dinh

Budc 3

Lanh dao Phong Quan Iy Bo
luong Chat lugng

Xem xét két qua giai quyét, trinh Lanh dao So

01 gio lam viéc

- Toan
trinh d6i
vOi truong
hop I, 1T
- Mot phan
dbi voi
truong hop
111
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Lanh dao So Khoa hoc va

01 gio lam viéc

Budc 4 Céng nghé Ky két qua giai quyét, chuyén Van thu S¢
- Lay s0 van ban va dong dau, phat hanh; 01 gio lam viéc
Budc 5 Van thu S¢ Khoa hoc va i . )
Y€ | Cong nghé - Chuyén T trinh va ho so toi Bo phan tiép nhan cia UBND
tinh dat tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong.
B phan tiép nhan ctia UBND | Tiép nhan hd so, chuyén hd so dién tir toi Lanh dao Vian phong | 01 gid lam viée
Budc 6 | tinh dat tai Trung tam Phuc UBND tinh
vu hanh chinh cong
Budc 7 Lanh dao Van phong UBND | Nhén ho so dién tir va phan cong chuyén vién tham muu, xtr Iy | 01 gio lam viée
tinh ho so
- Tham muu tham tra ho so va dy thdo két qua giai quyét 09 gio lam viéc
Chuvén vién Vi \ TTHC trinh Lanh dao Van phong UBND tinh, Chu tich UBND
. uyén vién Van phong ¢
Bude 8 | GeND tinh tinh ky phé duyét két qua TTHC;
- Chuyén b phan Vin thu.
< < . Lay s6 vin ban, dong dau, chuyén tra két qua cho Trung tim 01 gio lam viéce
Budc 9 t\fr?}? thu Van phong UBND Phuc vy hanh chinh cong tinh (chuyén két qua dién tir va ban
giay) , q
o o A - Thong bao va tra két qua cho t6 chtrc, ¢4 nhan. 01 gio lam viéc
. Cong chuc tai Trung tam . O P A e . X, o
Bude 10 X . N - X4c nhan tra két qua trén HE thong thong tin gidi quyét thu
Phyc vu hanh chinh cong tinh . , 1 s
tuc hanh chinh tinh.
Tong thoi gian gidi quyét TTHC Theo quy dinh théi gian gidi quyét trong truong hop nay 1a 03 ngay lam viéc
I Truwong hop ho so diy di, hop 1&, khong cin thiét danh gia thuc té
A n . 1 - Nghién ctru ho so;
Budc 3 Shulye‘n Vléifthlong Quanly | Tiép tuc tham muu To trinh va Dy thao Keét qua giai quyet 31 gio
0 Iuong -hat Juong chuyén lanh dao phong Quan 1y Po luong Chat lugng
. Lanh dao Phong Quan ly Do fh Lhs i in Ry oo ~ . \
Budc 4 Xem xét két qua giai quyeét, trinh Lanh dao So 03 gid

ludng Chat lugng
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Lanh dao So Khoa hoc va

Bude 5 Céng nghé Ky két qua giai quyét, chuyén Van thu S¢ 03 gio
- Lay s0 van ban va dong dau, phat hanh;
Budce 6 Van thu Sé Khoa hoc va i . ) 01 gic
YOCS | Cong nghé - Chuyén To trinh va h so toi B phan tiép nhan cia UBND glo
tinh dat tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong.
. ]?Q phf'l n tl'ep nhan cua UBND Tiép nhéan hd so, chuyén hd so dién tir t6i Lanh dao Van phong .
Budc 7 | tinh dat tai Trung tdm Phuc , 01 gio
) , N UBND tinh
vu hanh chinh cong
Budce 8 Ijanh dao Van phong UBND N}lan hoé so dién tir va phan cong chuyén vién tham muu, xur 1y 01 gios
tinh ho so
- Tham muu tham tra ho so va dy thdo két qua giai quyét
’ Chuyén vién Van phong TTHC trinh Lanh dg}o Van phong UBND tinh, Chu tich UBND .
Bude 9 | GRND tinh tinh ky phé duyét két qua TTHC; 30 gio
- Chuyén bo phan Van thu.
< < . Lay sb van ban, dong diu, chuyén tra két qua cho Trung tim
Bude 10 t\llr?}rll thu Vin phong UBND Phuc vy hanh chinh cong tinh (chuyén két qua dién tir va ban 01 gio
gidy) , 7
. Cong chirc tai Trung tdm i Tt}ong l3a0 va t;r a ke:[ qua Ch? toA’chu:c,Aca nl.lan.' . I Khong tinh
Bude 10 X A - Xé4c nhan tra két qua trén Hé thong thong tin gidi quyét thu o
Phuc vu hanh chinh cong tinh . P thot gian
tuc hanh chinh tinh.
Téng thoi gian gidi quyét TTHC Theo quy dinh TTHC nay dugc gl‘i‘: ggelté 10 ngay ké tir ngay nhan dua ho so
Il | Truong hop hé so diy du, hop 18, cAn thiét danh gi4 thwe t8 e
\ . \ - Nghién ctru ho so;
Budc 3 Ig}‘lg?ffugﬁan [y Do ludong - Tham muu T& trinh kém Dy thao Quyét dinh thanh 1ap Doan 34 giy
Ng danh gid, chuyén 1anh dao phong Quan ly Po luong Chat lugng
Budc 4 Lanh dao Phong Quan 1y Do Xem xét két qua giai quyét, trinh Lanh dao S¢ 04 gio

ludng Chat lugng
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hanh chinh tinh.

Bude 5 Céng nghé Ky két qua giai quyét, chuyén Van thu S¢ 04 gio
- Lay s0 van ban va dong dau, phat hanh;
Budce 6 Van thu S6 Khoa hoc va i . ) 04 oic
YOCS | Cong nghé - Chuyén T trinh va hd so t6i B phan tiép nhan cua UBND glo
tinh dat tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong.
. ]?Q phf'l n tl'ep nhan cua UBND Tiép nhéan hd so, chuyén hd so dién tir t6i Lanh dao Van phong .
Budc 7 | tinh dat tai Trung tdm Phuc , 04 gio
\ , N UBND tinh
vu hanh chinh cong
Budce 8 Ijanh dao Van phong UBND N}lan hoé so dién tir va phan cong chuyén vién tham muu, xur 1y 04 gio
tinh ho so
Bude 9 Chuyén vién Van phong Tham muu trinh Lanh dao UBND tinh xem xét phé duyét quyét 08 oid
UBND tinh dinh Thanh 1ap Doan danh gia g
. st - Thuc hién danh gia thuc té; R
Bute 10 | Doan danh gia - Hoan thién hd so danh gia chuyén Vin phong UBND tinh. 70 216
- Du thao két qua gidi quyét TTHC trinh Lanh dao Van phong
Buge 11 | Chuyén vién Van phong UBND tinh, Chi tich UBND tinh ky phé duyét két qua TTHC; 12 gio
UBND tinh i
- Chuyén bd phan Van thu.
< < \ Lay s6 van ban, dong dau, chuyén tra két qua cho Trung tim
Budce 12 t\lllillrll thu Van phong UBND Phuc vy hanh chinh cong tinh (chuyén két qua dién tir va ban 04 gio
gidy) , 7
Buge 13 | COng chic i Trng am |5 S0 M e thime thon tn e quyée tha e | K10 tnh
Phuc vy hanh chinh cong tinh : 1 i & gt glat quy i thoi gian

Tong thoi gian giai quyét TTHC

Theo quy dinh thoi gian giii quyét trong truwong hop nay la 20 ngay

35. Thii tuc cAp Thong bao tiép nhan hd so cong bd bo sung, didu chinh pham vi dao tao
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Thur tuw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

NOi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién

(tinh mdi ngay

08 gio)

Dich vu
cong truc
tuyén mirc

do

Budce 1

Cong chuc tai Trung tam
Phuc vu hanh chinh céng tinh

Kiém tra, huéng dan, tiép nhén ho so:

- S6 hoa ho so vao Hé thong thong tin giai quyet thu tuc hanh
chinh tinh (trr truong hop hd so nop truc tuyen) va lap, gui
Gidy Tiép nhan ho so va hen tra két qua cho t6 chirc, c4 nhén;
chuyén ho so cho chuyén vién phong chuyén mén theo Quyét
dinh phan cong cong viéc cua lanh dao S& Khoa hoc va Cong
nghé.

- Trudng hop tir chéi nhan ho so thi cong chirc tai Trung tim

Phuc vu hanh chinh c6ng tinh 1ap, giri Phiéu tir chéi tiép nhan
ho so cho to chire, c4 nhan.

01 gio lam viéc

Budc 2

Chuyén vién Phong Quan ly
Do luong Chat lugng

- Nghién ciru ho so;

- Truong hop khong diy du theo quy dinh thi tham muu T& trinh
kém Dy thao thong bao 1y do tir chéi xtr 1y hd so hodc nhitng noi
dung can chinh stra, bo sung cho t6 chirc, ca nhan chuyén lanh
dao phong; chuyén tiép dén muc (I) ctia quy trinh.

- Truong hop ho so day du, hop 1¢, khong can thiét danh gia thuc
té: tham muu To trinh kém Dy thao Két qua giai quyet chuyen
lanh dao phong Quan 1y Po ludng Chat luong; chuyén tiép dén
muc (II) cua quy trinh

- Trudng hop hd so ddy du, hop 18, can thiét danh gia thuc té:

tham muu To trinh kém Du thao Két qua giai quyet chuyen lanh
dao phong Quan 1y Po ludng Chat luong; chuyén tiép dén (111)
cua quy trinh

8 gid lam viéc

Trwong hop khong day di theo quy dinh

Budc 3

Léanh dao Phong Quan ly Do
luong Chat lugng

Xem xét két qua giai quyét, trinh Lanh dao S¢

01 gio lam viéc

- Toan
trinh ddi
VOl truong
hop [, 1T
- M6t phan
ddi voi
truong hop
I
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01 gio lam viéc

Budc 4 Céng nghé Ky két qua giai quyét, chuyén Van thu S¢
- Lay s0 van ban va dong dau, phat hanh; 01 gio lam viéc
Budc 5 Van thu S¢ Khoa hoc va i . )
Y€ | Cong nghé - Chuyén T trinh va ho so toi Bo phan tiép nhan cia UBND
tinh dat tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong.
B phan tiép nhan ctia UBND | Tiép nhan hd so, chuyén hd so dién tir toi Lanh dao Vian phong | 01 gid lam viée
Budc 6 | tinh dat tai Trung tam Phuc UBND tinh
vu hanh chinh cong
Budc 7 Lanh dao Van phong UBND | Nhén ho so dién tir va phan cong chuyén vién tham muu, xtr Iy | 01 gio lam viée
tinh ho so
- Tham muu tham tra ho so va dy thdo két qua giai quyét 09 gio lam viéc
Chuvén vién Vi \ TTHC trinh Lanh dao Van phong UBND tinh, Chu tich UBND
. uyén vién Van phong ¢
Bude 8 | GeND tinh tinh ky phé duyét két qua TTHC;
- Chuyén b phan Vin thu.
< < . Lay s6 vin ban, dong dau, chuyén tra két qua cho Trung tim 01 gio lam viéce
Budc 9 t\fr?}? thu Van phong UBND Phuc vy hanh chinh cong tinh (chuyén két qua dién tir va ban
giay) , q
o o A - Thong bao va tra két qua cho t6 chtrc, ¢4 nhan. 01 gio lam viéc
. Cong chuc tai Trung tam . O P A e . X, o
Bude 10 X . N - X4c nhan tra két qua trén HE thong thong tin gidi quyét thu
Phyc vu hanh chinh cong tinh . , 1 s
tuc hanh chinh tinh.
Tong thoi gian gidi quyét TTHC Theo quy dinh théi gian gidi quyét trong truong hop nay 1a 03 ngay lam viéc
I Truwong hop ho so diy di, hop 1&, khong cin thiét danh gia thuc té
A n . 1 - Nghién ctru ho so;
Budc 3 Shulye‘n Vléifthlong Quanly | Tiép tuc tham muu To trinh va Dy thao Keét qua giai quyet 31 gio
0 Iuong -hat Juong chuyén lanh dao phong Quan 1y Po luong Chat lugng
. Lanh dao Phong Quan ly Do fh Lhs i in Ry oo ~ . \
Budc 4 Xem xét két qua giai quyeét, trinh Lanh dao So 03 gid

ludng Chat lugng
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Bude 5 Céng nghé Ky két qua giai quyét, chuyén Van thu S¢ 03 gio
- Lay s0 van ban va dong dau, phat hanh;
Budce 6 Van thu Sé Khoa hoc va i . ) 01 gic
YOCS | Cong nghé - Chuyén To trinh va h so toi B phan tiép nhan cia UBND glo
tinh dat tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong.
. ]?Q phf'l n tl'ep nhan cua UBND Tiép nhéan hd so, chuyén hd so dién tir t6i Lanh dao Van phong .
Budc 7 | tinh dat tai Trung tdm Phuc , 01 gio
) , N UBND tinh
vu hanh chinh cong
Budce 8 Ijanh dao Van phong UBND N}lan hoé so dién tir va phan cong chuyén vién tham muu, xur 1y 01 gios
tinh ho so
- Tham muu tham tra ho so va dy thdo két qua giai quyét
’ Chuyén vién Van phong TTHC trinh Lanh dg}o Van phong UBND tinh, Chu tich UBND .
Bude 9 | GRND tinh tinh ky phé duyét két qua TTHC; 30 gio
- Chuyén bo phan Van thu.
< < . Lay sb van ban, dong diu, chuyén tra két qua cho Trung tim
Bude 10 t\llr?}rll thu Vin phong UBND Phuc vy hanh chinh cong tinh (chuyén két qua dién tir va ban 01 gio
gidy) , 7
. Cong chirc tai Trung tdm i Tt}ong l3a0 va t;r a ke:[ qua Ch? toA’chu:c,Aca nl.lan.' . I Khong tinh
Bude 10 X A - Xé4c nhan tra két qua trén Hé thong thong tin gidi quyét thu o
Phuc vu hanh chinh cong tinh . P thot gian
tuc hanh chinh tinh.
Téng thoi gian gidi quyét TTHC Theo quy dinh TTHC nay dugc gl‘i‘: ggelté 10 ngay ké tir ngay nhan dua ho so
Il | Truong hop hé so diy du, hop 18, cAn thiét danh gi4 thwe t8 e
\ . \ - Nghién ctru ho so;
Budc 3 Ig}‘lg?ffugﬁan [y Do ludong - Tham muu T& trinh kém Dy thao Quyét dinh thanh 1ap Doan 34 giy
Ng danh gid, chuyén 1anh dao phong Quan ly Po luong Chat lugng
Budc 4 Lanh dao Phong Quan 1y Do Xem xét két qua giai quyét, trinh Lanh dao S¢ 04 gio

ludng Chat lugng
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Bude 5 Céng nghé Ky két qua giai quyét, chuyén Van thu S¢ 04 gio
- Lay s0 van ban va dong dau, phat hanh;
Budce 6 Van thu S6 Khoa hoc va i . ) 04 oic
YOCS | Cong nghé - Chuyén T trinh va hd so t6i B phan tiép nhan cua UBND glo
tinh dat tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong.
. ]?Q phf'l n tl'ep nhan cua UBND Tiép nhéan hd so, chuyén hd so dién tir t6i Lanh dao Van phong .
Budc 7 | tinh dat tai Trung tdm Phuc , 04 gio
\ , N UBND tinh
vu hanh chinh cong
Budce 8 Ijanh dao Van phong UBND N}lan hoé so dién tir va phan cong chuyén vién tham muu, xur 1y 04 gio
tinh ho so
Bude 9 Chuyén vién Van phong Tham muu trinh Lanh dao UBND tinh xem xét phé duyét quyét 08 oid
UBND tinh dinh Thanh 1ap Doan danh gia g
. st - Thuc hién danh gia thuc té; R
Bute 10 | Doan danh gia - Hoan thién hd so danh gia chuyén Vin phong UBND tinh. 70 216
- Du thao két qua gidi quyét TTHC trinh Lanh dao Van phong
Buge 11 | Chuyén vién Van phong UBND tinh, Chi tich UBND tinh ky phé duyét két qua TTHC; 12 gio
UBND tinh i
- Chuyén bd phan Van thu.
< < \ Lay s6 van ban, dong dau, chuyén tra két qua cho Trung tim
Budce 12 t\lllillrll thu Van phong UBND Phuc vy hanh chinh cong tinh (chuyén két qua dién tir va ban 04 gio
gidy) , 7
Buge 13 | COng chic i Trng am |5 S0 M e thime thon tn e quyée tha e | K10 tnh
Phuc vy hanh chinh cong tinh : 1 i & gt glat quy i thoi gian

hanh chinh tinh.

Tong thoi gian giai quyét TTHC

Theo quy dinh thoi gian giii quyét trong truwong hop nay la 20 ngay

UY BAN NHAN DAN TiNH NGHE AN
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